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ACTA
CONSEJO DE LA ACADEMIA
JUDICIALSESION ORDINARIA N° 406

En Santiago de Chile, a 27 de enero de 2021, siendo las 14:30 horas, se reunié
de manera virtual el Consejo Directivo de la Academia Judicial, presidido por el
senor Guillermo Silva Gundelach, presidgnte de la Corte Suprema; con la asistencia
de los consejeros sefor Arturo PradoPuga, ministro de la Corte Suprema; sefiora
Lya Cabello Abdala, fiscala judicial de la Corte Suprema; sefior Omar Astudillo
Contreras, ministro de la Corte de Apelaciones de Santiago; seforAlejandro Vera
Quilodran, ministro de la Corte de Apelaciones de Temuco; el sefor Alejandro
Gomez Cortés, presidente del Colegio de Abogados de Valparaiso A.G.; la sefora
Carmen Dominguez Hidalgo, académica, y el sefior Gonzalo Berrios Diaz, académico.
Estuvieron presentes el director de la Academia Judicial, Juan Enrique Vargas
Viancos y la subdirectora de la Academia Judicial, Cristina Villarreal Holtshamp.

Actud como secretaria de actas la abogada, Barbara UrrejolaScolari.

Excusaron su presencia el ministro y el subsecretario de Justicia, habiendo
asistido por el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos el abogado senor Héctor

Mery Romero, quien participé de la sesién sin derecho a voto.

La tabla de esta sesion contempld los siguientes puntos:

1. Aprobacion del acta N° 405.



3. Modificacion de los criterios de evaluacion de los concursos de docentes.
4.Homologacion programas de perfeccionamiento.
5.Monto becas del Programa de Formacion 2021.
6. Egresados del Programa de Formacion: solicitud de informe y acta de la
Corte Supremay oficio de la Corte de Apelaciones de Punta Arenas.
7.Capacitacién Tribunales Especiales:
a)Tribunales Militares. Propuesta de curso ministro Prado. Informe director.
b) Solicitud de la Asociacién Nacional de Magistrados de los Tribunales

Tributarios yAduaneros.
8.Acreditacion como intermediadores a funcionarios de Tribunales Orales en lo Penal.
9.Destino del vehiculo institucional. Oficio Corporacion Administrativa del Poder

Judicial.
10.Varios.



Los acuerdos adoptados fueron los siguientes:

1. Se da por aprobada el acta de la sesion Nro. 405, con las indicaciones
formuladas por la consejera sefiora Cabello respecto al punto 5 del acta,
senalando que aquello que se postergd para una proxima sesion fue la discusion
sobre la posibilidad de emprender la colaboracidon propuesta, conociendo los
antecedentes aportados por el Sr. Prado, previa elaboracion de un informe por

parte de la direccion de la Academia Judicial.

2. Eldirector da aconoceral consejo la evaluacion del Programa de Habilitacion
38 y sometea su decision la propuesta de reformulacién para el Programa de
Habilitacion 39, cuyas modificaciones surgen a partir del proceso de evaluacidn
realizado. El consejo aprueba la propuesta de reformulacion para el Programa de
Habilitacion 39 presentada por el director, conla salvedad de mantener el niimero
actual de dias de pasantias en Corte y en Fiscalia. El documento que contiene
la evaluacion y la propuesta de reformulacion del Programa de Habilitacion para

el ano 2021 se anexa a la presente acta con el numero |.

3. El director somete a decisiéon del consejo los criterios de evaluacion para
concursos docentes de la Academia. El consejo aprueba la propuesta de
modificacion de criterios para laspautas de evaluacion docentes, sefialando que
el fundamento para la equiparaciéon en puntaje de magister y doctorado es la
preparacion académica requerida para impartir docencia en la Academia
Judicial; y con la salvedad de dar puntaje de 3 puntos a diplomados o postitulos
impartidos por universidades, que tengan una duracion minima de 70 horas

presenciales. La pauta de evaluacion docente propuesta se anexa a la presente



4. El director presenta la propuesta de homologacién de 5 diplomados, una vez
hecho el analisis de calidad y pertinencia que exige el protocolo para la
homologacion de actividades de perfeccionamiento dictadas por terceros,
indicando que se propone homologar todos los diplomados propuestos. El
consejo directivo acuerda homologar los diplomados presentados por el director.
El listado de diplomados propuestos para homologacion se anexa a la presente

acta con el numero Ill.

5. El director presenta al consejo la propuesta para fijar el monto de beca para
el Programa deFormacion para el afio 2021, sefialando que el criterio es el del
50% del grado Xl del Escalafén Primario, que asciende al monto de $1.064.149,
considerando un reajuste del 4% respecto al afio anterior. El consejo directivo

acuerda aprobar la propuesta de beca presentada por el director.



6. El director informa al consejo que se recibié un acta de |3 Corte Suprema,
AD-25-2021, relativa a la falta de relatores, en que se solicita a la Academia
informar respecto al nimero de egresados que estan en condiciones de asumir
cargos en el escalafén primario, y, por otra parte, elaborar una propuesta
tendiente a revertir y superar la situacién citada en dicha Acta. Asimismo, el
director da cuenta, a modo de contexto, del oficio 89 recibido por parte de la
Corte de Apelaciones de Punta Arenas, que da cuenta de la falta de relatores, y
del oficio OFICIR 6RHN° 8 de la Corporacion Administrativa del Poder Judicial,
que hace referencia a un curso para relatores que debiera definir la Academia
Judicial. A continuacion, el director expone sobre la situacion actual de los
egresados del Programa de Formacion y las problematicas que surgen y posibles
alternativas que se plantean frente a demanda del Poder Judicial por cargos
suplentes.

El consejo directivo acuerda que el director envie un informe de respuesta a
la Corte Suprema (cuyo borrador debera ser enviado previamente a los sefores
consejeros), sefialando, por un parte, la disponibilidad suficiente de egresados
del Programa de Formacidén para las vacantes de cargos titulares que se generan
en el Poder Judicial, y, por otra parte, indicando que la Academia carece de
competencia para elaborar una propuesta en materia de suplencias, pues se

trata de un tema administrativo, propio del Poder Judicial.

7. Respecto al punto relativo a la capacitacién de tribunales especiales, el
consejero senor Prado solicita, por razones de tiempo, que pueda ser discutido en
una proxima sesién. El consejo directivo acuerda discutir este punto en una

proxima sesion.

8. El director presenta una solicitud que le hizo llegar el Presidente subrogante



de personas a capacitar como intermediadores en Ley de Entrevista Video
Grabada a los funcionarios de los TribunalesOrales en lo Penal, ademas de los
jueces y juezas de dichos tribunales. El director informa al consejo respecto del
convenio vigente con la Corte Suprema para dicha capacitacion y la capacidad
actual de la Academia para hacer frente a dicha capacitacion. El consejo
directivo acuerda enviar un oficio a la Corte Suprema sefalando que, una vez
que se cumpla el convenio celebrado con la misma Corte en lo relativo a la
acreditacion de un 30% de los jueces y juezas como intermediadores LEV, se
podriaincluir a los funcionarios de los Tribunales de Juicio Oralen lo Penal, previa

modificacion del mismo convenio.

9. El director plantea nuevamente al consejo la discusion respecto al destino
del vehiculo institucional, informando que se recibié respuesta de la Corporacidn
Administrativa del Poder Judicial, mediante oficio que sefala que la Academia
Judicial, al tener personalidad juridica propia, puede disponer de él con la
respectiva autorizacion de su consejo directivo. El consejo directivo, en
consecuencia, autoriza la venta del vehiculo institucional, indicando que se

realicea través de un procedimiento que asegure transparencia y competencia.

10. En cuanto a los temas varios:




S

El director informa al consejo que se puso término al proceso de recepcion
de postulaciones para el Programa de Formacion 78 especial y 79, con un
muy buen resultado, habiéndose recibido un total de 217 postulaciones
para el primero y 620 parael segundo. De esta forma, se continuara con el

proceso de seleccion en linea.

El director informa al consejo que, con la aprobacién del Servicio Nacional
de Reinsercidn Social, que establece la especializacion de los Tribunales
de Juicio Oral en loPenal en materia de infancia, la Academia recibira una
importante carga de trabajo, ya que se deberd capacitar en esta materia

tanto a jueces como funcionarios.

El director informa al consejo, réspecto del juicio laboral cuya sentencia
quedo a firme, que el Consejo de Defensa del Estado tramité que el pago
se haga contra el erario publico, y que los directivos de la Academia ya

cumplieron con la obligacién impuesta de capacitarse.

El director somete a decision del consejo el calendario para las sesiones
de Consejo Directivo para el afo 2021, que quedé postergada de la sesién
anterior. El consejo directivo acuerda mantener las sesiones los Ultimos
dias miércoles de cada mes, a las

14.30 hrs., salvo que en el mes de marzo se presente algln inconveniente

que amerite volver a discutir el punto.

Siendo las 17.30 horas se pone término a la reunion.

Signed by: Arturo Prado
Signed at: 2021-04-14 10:16:04 -04:00
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ANEXOS

EVALUACION Y REFORMULACION DEL PROGRAMA DE HABILITACION.
PAUTA DE EVALUACION DOCENTE.

PROPUESTA DE PROGRAMAS PARA HOMOLOGACION.



I.  EVALUACION Y REFORMULACION DEL PROGRAMA DE HABILITACION.

EVALUACION-DIAGNOSTICO PH38/2020
PROPUESTAS DE CAMBIO PH39/2021

1. Antecedentes.

En diciembre de 2019, el Consejo Directivo de la Academia Judicial aprobé una nueva
estructura y metodologia para el Programa de Habilitacion a ser impartido en 2020 (PH curso
N°38). Los cambios apuntaron, en lo fundamental, a la incorporacién de una etapa previa a la
lectiva que se denominé “de autoformacion” y el sustitucion en la parte lectiva de clases por
talleres destinados a desarrollar habilidades de razonamiento judicial, fundamentacién y
redaccion.. La estructura mantuvo, de las versiones precedentes, la etapa de pasantias (con
ministros/as y fiscales/as judiciales de cortes de apelaciones) y el examen final.

De ese modo, el cambio persiguio: ‘

 Enfocar el programa en los conocimientos y las habilidades judiciales esenciales a la
labor de un/a ministro/a o un fiscal/a judicial de Corte de Apelaciones, con particular
consideracioén de las que habilidades de razonamiento, argumentacién, interpretacion
y redaccion.

e Dotar el programa de una logica interna.

» Diferenciar tipos de aprendizaje de acuerdo a los objetivos de cada etapa.
Con estas consideraciones, se defini6 la siguiente estructura:

a) Etapa de autoformacion de 16 semanas de duracién, con un método de
acompafamiento en linea y un plan de lectura adecuado a cada uno de los temas
(civil, penal, laboral, familia, ptblico, procesal y gobierno judicial). Dado que se
pretendia que los/as alumnos/as actualizasen sus conocimientos de forma auténoma,
la presencia de un docente s6lo se definié como orientadora de la reflexién.

b) Etapa lectiva, que consistiria en:

* Una etapa de talleres presenciales, con sesiones entre las 14:00 y las 19:00
horas, destinada fundamentalmente al razonamiento, interpretacién y
redaccion, a partir del analisis de casos a cargo de un equipo docentes
compuesto por un/a ministro/a de corte y una/a académico/a.
e Pasantias en cortes de apelaciones.
¢) Examen final.

No obstante esta estructura, y por las razones sanitarias conocidas, nos vimos enfrentados a



juezas que se encontraban realizando sus funciones en teletrabajo, lo que signific6 sumar a las




exigencias del curso las demandas y preocupaciones que la pandemia generé en todos los
ambitos de sus vidas personales y laborales.

A estos desafios se afiade una consideracién que no teniamos contemplada: la escasa
disposicion al aprendizaje auténomo y el habito muy arraigado de demandar “clases
tradicionales”, esto es, con un docente que, expositivamente, explique y dé cuenta de la
materia a tratar. Ademés, y aunque ha sido una constante en todos los programas de
habilitacién, la heterogeneidad del curso (jueces y juezas de distintas competencias y
relatores/as de corte) y la ansiedad que genera ser evaluados/as, remarco las problematicas
anteriores.

Todos estos elementos confluyeron, en nuestra opinién, en el surgimiento de un creciente
clima de nerviosismo e incomodidad de algunos/as de los alumnos/as, lo que tifi6, en gran
medida, la percepcién del programa.

Con estas prevenciones, a continuacion, se hara una evaluacién de cada una de las etapas del
PH curso N°38. Las fuentes de ella estan constituidas por las encuestas de reacciéon de los/as
alumnos/as, los resultados de aprendizaje obtenidos, las opiniones de los/as docentes
(recabadas en reuniones ad hoc) y nuestra propia observacion de las actividades realizadas
(observacion que, evidentemente, es una de las ventajas “inesperadas” de la virtualizacion, ya
que nos permitié “ingresar” a los espacios de aprendlzaje como nunca antes habia podido
realizarse).

II. Evaluacién de la etapa de autoformacién PH curso N°38.

En la etapa de autoformacion se ejecutaron y desarrollaron seis médulos basados en un
método de aprendizaje auténomo, a través de lecturas guiadas por los docentes, en el
entendido (inicial) que la labor de estos seria sélo orientadora y clarificadora de aspectos
puntuales que el autoestudio generase en los/as alumnos/as.

Esta etapa se analizard desde las siguientes perspectivas: objetivos propuestos, contenidos
seleccionados, metodologia, seleccion de docentes y resultados de aprendizaje. Un ftem aparte
constituira la evaluacién del médulo “Gobierno Judicial”.

1. Objetivos.

La etapa de autoformacion tenia dos objetivos:
a) Actualizar y profundizar conocimientos de derecho sustantivo y procesal en las areas
que, con mayor frecuencia, deben intervenir las Cortes de Apelaciones.
b) Identificar y resolver las cuestiones de naturaleza administrativa y disciplinaria que se
suscitan en el trabajo en Cortes de Apelaciones.

- De las diversas fuentes de evaluacién podemos desprender que debe ser discutido el obietivo



conocimiento uniforme entre las personas seleccionadas en un Programa de Habilitacion (ya
que provienen de judicaturas distintas y la mayoria lleva muchos afios en una misma
competencia, por lo que, para muchos, mas que actualizar, se debiese tratar de “aprender de
nuevo”). Ciertamente, es un problema, pues si nuestra intencién primordial era “profundizar”,
muchos docentes recurrieron a discusiones dogmaticas y jurisprudenciales actuales o a nuevas
tendencias, cuando lo cierto era que algunos/as estudiantes no recordaban aspectos bésicos
(casi de pregrado) de las instituciones en las que se pretendia profundizar. Por lo demas, esta
situacion requeriria de una cantidad de tiempo y de personalizacién de la capacitacion que
excede las atribuciones y capacidades de la propia Academia.

Algunos comentarios de los/as participantes fueron:

e “[...]no fue facil su estudio por la novedad, complejidad y poco tiempo disponible para esto ultimo.
varios de los temas propuestos son temas novedosos, y en otros casos, en el olvido para mi.”

e “Sisesabe que muchos alumnos no tienen cercania con estas materias en el derecho chileno, era
necesario elegir textos que permitieran primero refrescar las materias, complementados por otros de
doctrina contempordanea y derecho comparado que permitieran luego complementar y actualizar.

e “No me parece que la autoformacién necesariamente deba significar que no tendremos un apoyo
adicional del académico.”

e “[...] no obstante que se trate de la seleccién de temas relevantes para nuestro eventual desempefio
como ministros de corte, sigo echando de menos el soporte de conocimientos previos indispensable
que al menos yo necesitaba para el desarrollo de los médulos.”

e “[...] principalmente la ausencia de una férmula para nivelar conocimientos que hubiera sido guiada
previamente por el docente.”

Algunas opiniones de los/as docentes en relacién con este tema fueron:

e  “Se trata de alumnos que vieron derecho administrativo en pregrado y nunca mds y habta que partir
de cero.”

e  “Falta cultura de autoestudio: en el foro participaron siempre los mismos, s6lo 3 0 4.”

e “Siempre hubo preocupacion sobre la prueba final.”

e “Enla mayoria, tristemente, constaté la necesidad de una sesioén clasica (que les diera todos los tips
para la evaluacién), esperando pasivamente los alumnos que “se les pase la materia” y, lo que es
bastante triste, se les diga “que entrard y que no entrara en el examen”.

El segundo objetivo que establece la etapa de autoformacion estaba dirigido a identificar y
resolver las cuestiones de naturaleza administrativa y disciplinaria que se suscitan en el
trabajo en Cortes de Apelaciones. La mayor dificultad que presento el entregar estos
conocimientos en la etapa de autoformacioén fue que el trabajo administrativo de las cortes y
las fiscalias est4d muy tefiido de practica, del quehacer diario, habiendo, ademés, muy poco
material de lectura formal.

2. Contenidos seleccionados.

Como anuncidbamos al comienzo, los temas abordados en cada uno de los modulos de la etapa

.2
AN o ~t AT T a1 AN _Adoroacho 77 NAororrno avAY 2 Adorecho e 1) » (1LTALCNO NANA



debian proponer, en cada tema, aquellas cuestiones mas relevantes, atendidas sus
consecuencias y complejidad, de las que ha debido hacerse cargo la jurisprudencia nacional
en los ultimos cinco afios.

Cada uno de los temas especificos propuestos por los/as docentes estuvieron relacionados con
lecturas, normas, textos y jurisprudencia. Debemos reconocer que fue un error no ser, como
Academia, lo suficientemente directivos con los/as docentes, puesto que varios/as de ellos se
centraron en sus propios intereses académicos y en bibliografia de su propia autoria, sin
entregar los contrapuntos necesarios. De esta constatacion de originan, pensamos, dos lineas
de accion:

e Primero, hacernos cargo de la carencia de definicién precisa de contenidos; es decir,
debemos saber con exactitud cuéles son los temas especificos relevantes y actuales
que se conocen en las Cortes de Apelaciones, enfocaAndonos a la tarea de elaborar una
deteccion de necesidades de capacitacion especialmente para el Programa de
Habilitacion.

e Segundo, imprimir coherencia al tratamiento de tematicas y contenidos en el
Programa: de hecho, temas que se vieron en la etapa de autoformacién no fueron
tratados en los talleres o, a la inversa, temas que eran muy relevantes de conocer para
una mejor ejecucion de los talleres, no fueron tratados en la etapa previa.

Algunos comentarios de los/as alumnos/as:

e “Sise sabe que muchos alumnos no tienen cercania con estas materias en el derecho chileno, era
necesario elegir textos que permitieran primero refrescar las materias, complementados por otros de
doctrina contemporénea y derecho comparado que permitieran luego complementar y actualizar”
(civil)

e “Me gustaron mucho los temas y lecturas seleccionados por el docente, quizds s6lo habria sido
interesante contar, como lectura obligatoria, con mds textos sustantivos, y algo menos de
sentencias.” (laboral)

3. Metodologia.

Cada modulo se estructur6 a partir de una metodologia de trabajo auténomo y a distancia,
cuya planificaciéon determiné un plan de lecturas! guiado por un/a docente, a quien se le inst6
a interactuar con los/as alumnos/as para, principalmente, resolver dudas puntuales. La
interaccion se deberia producir a través del foro. Para alojar los materiales y el respectivo foro,
se utiliz6 una plataforma virtual.

Los principales problemas metodolégicos fueron los siguientes:

a) La cantidad de paginas de lecturas inicial sugeridas por la Academia a los/as docentes
fue excesiva y no tuvo relacién con las horas de comisién de servicio otorgada, lo cual




genero falta de tiempo para que los/as alumnos/as pudieran abordar dichas lecturas.
La comision de servicios comprendi6 un dia completo a la semana o fraccionar las 8
horas en dos jornadas diarias. La forma de distribuir y parcializar las horas de
comision de servicio para dedicarse a las lecturas de los médulos quedé a criterio de
cada alumno/a. Para salvar este problema, se realizé6 una modificacién a la cantidad
de paginas de lecturas sugeridas, recalculando el nimero de paginas de estudio a un
numero tal que pudiese ser realmente abordado en el tiempo concedido en la
comision de servicios ya mencionada. Como consecuencia de lo anterior, se alter6 la
agenda académica prevista por los docentes en sus temas tratar.

b) La metodologia inicial s6lo incorporaba una interaccion a distancia entre el/la
docente y los/as alumnos/as via foro de la plataforma, pero muy tempranamente nos
dimos cuenta que el curso requeria la “presencia” (virtual) del docente en una
actividad sincrénica. Tras adicionarla al programa, ésta fue utilizada de las mas
diversas maneras segun las exigencias de los alumnos/as: desde el anilisis de dudas
respecto de los textos, a respuestas de otras inquietudes en temas no previstos hasta,
directamente, clases en una materia especifica.

Comentarios de los/as alumnos/as.

*  “Los contendidos fueron muchos en cantidad y textos, y no se alcanzan a digerir en tan poco
tiempo. Juega en contra del aprendizaje y se confunden los contenidos, deriva en una lectura
muy superficial.”

o “Fue demasiado el material para tan poco tiempo de estudio, lo que impidi6 desarrollar cada uno
de los temas con la profundidad que me hubiese gustado.” ‘

e Setrataron temas actuales y relevantes, con lecturas atingentes y iitiles, sin perjuicio que es de
un volumen que no permite "estudiarlas" en el dia de comisién otorgado, lo que implica que debe
dedicarse tiempo familiar y en desmedro del trabajo.”

e Elmédulo se planificé con 5 temas que no se abordaron con la precisién y profundidad
necesaria. Eso acarrea confusién. Se abarcé mucho para un médulo muy corto” (laboral)

e “EL médulo se fundamenta basicamente en la novedad, relevancia y pertinencia de los temas
seleccionados por la docente, ademds, de su utilidad prdctica en mi trabajo como juez penal”
(penal)

e “Como siempre, muy interesantes las lecturas y sentencias, pero poco tiempo. Y los cambios
(tanto como rebaja de material y afiadir clases en la semana) muy buenos. Sobre todo, la ultima
clase que fue un resumen esquemdtico de los temas” (ptblico)

e “Cada una de las "preguntas orientativas” (de los materiales) a su vez, se desglosa en otras
tantas preguntas mas (por lo menos 4 preguntas mds), por tanto, resulta imposible: leer,
estudiar las materias y responder las preguntas que, en todo caso, segiin sefialé el profesor era
una guia y, en ningiin caso, sustituian "el estudio profundo" de cada una de ellas” (civil)

Comentarios de los/as docentes.

e “Conun par de clases por plataforma es posible incentivarlos. Naturalmente que la idea es no
hacer clases, sino discutir los textos y su sentido y alcance.”




Las siguientes personas fueron los/as docentes de los médulos de la etapa de autoformacion,
seleccionados/as a través de una convocatoria ptblica:

Actualizacion en Derecho Civil Rodrigo Barcia
Actualizacion en Derecho Penal Tania Gajardo
Actualizacion en Derecho Laboral Rodolfo Caballero
Actualizacion en Derecho de Familia Rodrigo Barcia
Actualizacion en Derecho Publico Fabian Huepe
Actualizacion en Derecho Procesal Diego Palomo

En general, los/as docentes también resintieron la metodologia, considerando la presion de
los/as alumnos/as por las clases “tradicionales” y la preocupacién permanente por la
evaluacion (mas que responder preguntas de interés de los temas, las dudas iban dirigidas a
si los temas en cuestién entrarian en las pruebas y como iban a ser abordados). Ademas, los
profesores reportaron dificultades con la heterogeneidad de competencias de los
magistrados/as y, denotaron considerables vacios de conocimientos basicos sustantivos de las
materias tratadas en los médulos.

Los resultados obtenidos por estos docentes en las encuestas de reaccién fueron:

Derecho | Derecho
Derecho | Derecho Derecho | Derecho .
. de del i Promedio
Civil Penal o . Publico | Procesal
Familia | trabajo

El desempeno de la
docente en la orientacién

‘

de las lecturas 3,4 5,8 4,8 5,6 6 2,6 4,7
propuestas en el modulo
me parecio:

La  disposicion  del
profesor para resolver
dudas o consultas en el
foro consultas:

La claridad del docenteen
la respuesta a las
consultas planteadas en 3,3 5,8 4,4 5,7 6,1 3,1 4,7
el foro por los
alumnos/as me pareci6:

4,5 6,7 54 6 6.4 2,9 5,3

Promedio 3,7 6,1 4,9 5,8 6,2 2,9 5,0

En términos generales los resultados obtenidos en la evaluacion de los docentes fueron de un
promedio de 5,0, observandose grandes diferencias entre estos.

Respecto a las diferentes dimensiones del trabajo de tutoria evaluada, la “disposicién para
resolver dudas” es la mejor valorada (5,3). Sin embargo, la capacidad de orientacién en las



lecturas y la claridad en las respuestas a las preguntas, obtienen sé6lo un 4,7 lo cual indica una
dificultad que debe ser corregida y releva la importancia no sélo de la capacitacién de nuestros
docentes en estas nuevas competencias de orientacion y guia a través de la comunicacién
digital sino de la necesidad de formalizar, por parte de la AJ, protocolos e instrucciones claras
y precisas para docentes y alumnos/as.

Algunos comentarios de los/as alumnos/as al respecto:

e “Me pareci6 que el profesor hizo un esfuerzo razonable en seleccionar temas y que entiendo que su
finalidad es que los jueces efectivamente cuenten con una actividad apoyada por la doctrina
moderna.” (civil)

e “Me encanto la disponibilidad de la profesora fue muy practica en resolver las dudas, muy
colaboradora con su tiempo y me motivé a organizarme en la distribucién del estudio y me
parecieron mas amigables la lectura de los textos a diferencia de civil, igual creo que para haberle
sacado mas provecho hubiera incorporado otra semana mds.” (penal)

e “Elprofesor no estuvo a la altura, parecia no saber cudl era su auditorio, asimil6 un curso de
pregrado, con lecturas de manual, algunas reiterativas y sin temas de actualidad referentes a las
reformas procesales en vigencia.” (procesal)

5. Curso en linea de gobierno judicial.

Ademas de los seis médulos mencionados anteriormente, se realizé un curso en linea respecto
del tema de gobierno judicial al término de la etapa de autoformacién, desarrollado en la
plataforma de la Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso. Estuvo compuesto por dos
modulos y una evaluacion final.

La evaluacion promedio del curso fue de un 5,3.

‘

Nota
La seleccion de contenidos a ser tratados para cumplir los objetivos del curso me parecié: 5,5
El grado de pertinencia de las metodologias y actividades propuestas para lograr los objetivos del curso 8
me parecio: 5
La pertinencia de las evaluaciones con los objetivos del curso me parecié: 5,2
El acceso al aula virtual y al curso me parecio: 5,2
La navegacion en el curso me parecio: 5,0
El grado de aporte de este curso para mi formacion para mi desempefio en el Poder Judicial me parecié: | 5,5
En términos de evaluacion general, qué nota le pondria a este curso: 5,6
Promedio general 5,3

Las tutoras del curso desarrollaron y confeccionaron un manual de estudio que fue entregado
alos/as alumnos/as, dividido, de acuerdo a sus indicaciones, en material de lectura obligatoria
y material de lectura complementaria.

Para este curso en linea, las tutoras, ademaés de contestar las dudas en el foro, tuvieron dos
sesiones sincronicas (una por semana) con los/as alumnos/as, para contestar dudas y
retroalimentar las actividades del curso en linea.



Si bien el curso de Gobierno Judicial no fue mal evaluado, el rubro mejor evaluado es el de
docencia, tal como se observa a continuacion:

Nota
La disposici6n del tutor para resolver dudas o consultas me parecié: 6,8
El desempefio del tutor en la retroalimentacién de actividades (y evaluaciones cuando sea 6.6
pertinente) me parecié: §
Promedio 6,7

Al respecto algunos comentarios de los/as alumnos/as:

«,

0 reo que un curso sobre gobierno judicial debiera sustentarse en material de lectura y otras
herramientas para preparar debates o conversaciones como las que se sostuvieron, sin evaluacion,
pues estas distraen el sentido del mismo.”

e “Las profes estuvieron muy bien e hicieron su mejor esfuerzo, sin embargo, la estructura del curso y
su metodologia pienso deberia cambiar, favoreciendo menos contenido legal y mas contenido de
discusién, mas simulacién de actividades de pleno con la posibilidad que los alumnos puedan
convencer argumentativamente al resto, tal cual opera en la realidad.”

En relacién a estos comentarios debiera buscarse una forma de ajustar, no solo la
cantidad y calidad de las lecturas, sino de encontrar un justo medio entre lectura y
actividades, de poder realizarse. La materia de Gobierno judicial no es numerosa y no
hay abundantes materiales de lecturas en relacién a este tema.

6. Resultados de aprendizaje.

A pesar de las dificultades, las evaluaciones obtenidas por los/as alumnos/as fueron buenas,
siendo en promedio las siguientes:

Nota Nota Nota Nota Nota Nota Nota curso
modulo modulo maodulo modulo modulo médulo en linea
derecho derecho derecho derecho de | derecho derecho gobierno
civil penal laboral familia publico procesal judicial

5,3 6,1 6 6,4 6,5 5,8 5,6

Sin perjuicio de las notas, el instrumento de evaluacion fue claramente cuestionado tanto por
docentes como por alumnos/as.

En efecto, el instrumento estaba constituido por dos partes: (1) una primera etapa de
preguntas de alternativas, a razén de diez preguntas de alternativas por cada semana de
duracion del médulo; y (2) una segunda etapa de preguntas de desarrollo, a razén de una
pregunta por cada semana de duracion. El conjunto de las evaluaciones de todos los médulos
ponderar4 un 30% del promedio final del curso. De esta forma, la cantidad de preguntas quedé
de la siguiente manera:




Derecho civil 3 semanas | 30 de alternativas / 3 de desarrollo
Derecho penal 2 semanas | 20 de alternativas / 2 de desarrollo
Derecho laboral 1semana | 10 de alternativas / 1 de desarrollo
Derecho de familia 1semana | 10 de alternativas / 1 de desarrollo
Derecho puablico 3 semanas | 30 de alternativas / 3 de desarrollo
Derecho procesal 4 semanas | 40 de alternativas / 4 de desarrollo

Las principales lecciones que es posible extraer de estas evaluaciones, son las siguientes:

o Laparte de alternativas, a juicio tanto de los/as docentes, de los/as alumnos/as y de

la propia Academia, es un tipo de evaluacion que no mide comprensién de los temas y
lectura, sino que memoria, motivo por el cual es necesario sustituirla.

Se observ6 un desbalance entre la cantidad de lectura y la cantidad de preguntas. La
cantidad de preguntas era demasiado alta, haciendo muy dificil realizar preguntas
equilibradas que permitieran efectivamente verificar la comprensién del material sin
caer en preguntas de memorizacioén o hacer preguntas burdas de conocimiento
general.

La rtibrica volvi6 un poco rigido el sistema de evaluacién: para los docentes es poco
flexible y deberia existir un grado de subjetividad que mejore la nota, ya que, si el/la
alumno/a tiene una idea que no esté considerada en la riibrica, se impide evaluarla
por ser tan rigida.

Comentarios de los/as docentes.

e “Me parece que la existencia de una ritbrica y que ella sea rigida limita las posibilidades de
evaluacién y la consideracién a otras cuestiones que a veces aparecen en las respuestas que
también demuestran interés y aprendizaje critico”

e “Conun par de clases por plataforma es posible incentivarlos. Naturalmente que la idea es no
hacer clases, sino discutir los textos y su sentido y alcance.”

*  “Enfocarse sélo en una pregunta de desarrollo por texto (eliminar las preguntas de
alternativas).”

e “Definir un sistema para pesquisar qué se estd leyendo sin que ello implique evaluaciones o
buscar formulas para potenciar el foro”

e “Posibilidad de evaluaciones parciales: tal vez eso motive la lectura”

*  “Relacionar la evaluacién con el trabajo que se les pide: si se pidi6 lectura y reflexién la
evaluacion debiese ser también de lectura y reflexion (una prueba de alternativa no se condice
con el llamado a reflexionar).”

III. Evaluacion de la etapa de talleres PH curso N°38.

En esta segunda etapa del Programa (la parte lectiva y medular del mismo), se ejecutaron y
desarrollaron seis talleres. Los temas seleccionados para los talleres fueron los siguientes:
civil, laboral, constitucional y administrativo, familia, penal y redaccién de resoluciones, con
extensiones que fueron entre 2 y 5 dias de duracién.



Estos talleres serian ejecutados presencialmente, pero la emergencia sanitaria obligd a
continuar con la imparticién en linea de todo el Programa. A pesar de ello, la plataforma Zoom
permitié realizarlo de manera muy similar a como estaba planificado originalmente. La
metodologia consisti6 en un tiempo destinado a trabajo auténomo de los/as alumnos/as
(jornadas AM) para la preparacion de los casos, y un tiempo destinado a trabajo presencial en
linea para el analisis, razonamiento, discusion plenarias y retroalimentacién de docentes, todo
através de Zoom. Las evaluaciones consistieron en resoluciones individuales de casos en cada
uno de los talleres.

Esta etapa se analizard desde las siguientes perspectivas: objetivos propuestos, contenidos
seleccionados, metodologia, seleccién de docentes y resultados de aprendizaje.

1. Objetivos.

Para esta etapa, se pretendia desarrollar en los/as alumnos/as ciertas habilidades criticas para
el gjercicio de la funcién: razonamiento, argumentacion, interpretaciéon y redaccién, a través
de una metodologia de talleres y trabajos individuales y grupales. Los objetivos especificos
esperados eran:

a) Capturar y obtener la informacion pertinente para elaborar la decision.

b) Valorar la prueba en segunda instancia explicitando los argumentos que la justifican y
motivan.

¢) Fundamentar la decision judicial con claridad, coherencia, pertinencia y solidez
argumentativa.

d) Redactar sentencias de segunda instancia de un nivel alto de complejidad, con
aplicacién de elementos sustantivos y procesales relevantes.

e) Trabajar en equipo y comunicar efectivamente, en el contexto de una Corte de
Apelaciones, con particular énfasis en la valoracién de opiniones distintas a la propia
y la capacidad de adaptaci6n al cambio.

De acuerdo a las diversas fuentes de evaluacién, podemos decir que, en general, los objetivos
planteados para esta etapa fueron cumplidos, aunque claramente es perfectible y mejorable
para poder lograrlos.

Algunas de las opiniones de los/as docentes en relacion con este tema indican que, en general,
los objetivos estan correctos y pueden cumplirse de acuerdo a la estructura actual, pero que
algunas modificaciones harian mas completo el curso, y asi ayudaria a los/as alumnos/as a
prepararse de mejor manera para la ejecucion del cargo al que eventualmente postularian.

De esta forma, acorde con nuestras fuentes y nuestra propia experiencia, mas que replantear
los objetivos de esta etapa, lo que debemos mejorar es la estructura y la metodologia para

poder lograr de mejor manera los objetivos.

Correspondencia entre etapa de autoformacion y etapa de talleres.




Para lo anterior, creemos que el Programa requiere de una unidad y coherencia que este afio
no se pudo lograr correctamente, es decir, la etapa de autoformacion y la etapa lectiva deben
estar conectadas y relacionadas entre si. De acuerdo con las reuniones con docentes y las
mismas opiniones de los/as alumnos/as, la etapa de autoformacién no fue realmente
funcional; no tuvo aplicacién ni consecuencias positivas en la ejecucion de talleres.

En ambas etapas, se denot6 ansiedad y preocupacioén desde el inicio de ambas: las preguntas
se centraban en las evaluaciones, méas que el contenido y desarrollo mismo de los talleres y
moédulos. La inquietud era si los contenidos vistos cada dia, ya sea en discusiones, lecturas,
casos o planteamientos u opiniones de los docentes, serian objeto de la evaluacién.

Asimismo, en las reuniones sostenidas con los equipos docentes, ellos indican que la
correspondencia entre autoformacion y talleres no fue mucha, ya que los/as alumnos/as
requieren mas informacién bésica por sobre una actualizacién de la Gltima jurisprudencia y
teorias nuevas. Se denot6 que la etapa de autoformacién sustantiva no tuvo impacto; incluso
habiendo aspectos que coincidieron entre una y otra etapa, los/as alumnos/as no aplicaron
estos conocimientos.

En los talleres se pudo denotar el desconocimiento, y confusién de conceptos e instituciones
bésicas en las materias sustantivas de los contenidos que fueron tratados en los casos (incluso
en aquellos no muy complejos). Estos conceptos bésicos podian ser objeto de una consulta
sencilla por parte de los alumnos/as en cualquier manual de pregrado universitario de
derecho, pero se observo y llegé a la conclusién que, muchos de los/as alumnos/as no tuvieron
dicha inquietud de buscar la consulta bésica, esperando que los/as docentes les resolvieran
éstas, lo cual hace lleva cuestionarse la utilidad del tiempo de las mafianas de trabajo
autonomo de preparacion de los casos diariamente, teniendo en consideracién que los
alumnos/as tenia en promedio unas 4 horas para esta preparacion.

No obstante las dificultades en la etapa de autoformacion, la etapa de talleres fue mas exitosa
(salvo la situacion del taller de redacci6n). El trabajo diario en grupos fue una excelente forma
de trabajo, presentando algo similar a lo que ocurre en el trabajo de sala. Los plenarios
también fueron una excelente instancia que permitieron el intercambio de opiniones de
diversos aspectos de los casos planteados, mostrando que pueden existir distintas opciones de
razonamiento correctas en un mismo caso, si estd bien fundamentadas. Las
retroalimentaciones individuales fueron una buena manera de informar a los/as alumnos/as
como fue su desempeifio, indicando sus puntos fuertes y débiles, y aspectos a mejorar, todo
esto de manera personal y privada, convirtiéndolo en un espacio de aprendizaje mas

Comentarios de los/as alumnos/as.

o “Lo estimé bueno, pues claramente falt6 tiempo para una tematica que es de comin conocimiento en
Cortes de Apelaciones y que los mismos docentes reconocieron que los aspectos sustantivos y también
procesales solo son realmente conocidos para quienes trabajan en cortes, o sea sélo relatores, asi fue
muy arduo el aprendizaje para los que hemos sido s6lo jueces, y peor aun los que nunca hemos
pasado por jurisdiccion civil donde algo se puede ver.” (taller de administrativo y constitucional)



e “Creo que se not¢ la falta de clases sobre el recurso de nulidad en general y en materia laboral en
particular. Yo soy juez laboral y, si bien conozco la materia, nuca he interpuesto una nulidad, por lo
que toda la parte procesal habria sido muy buena tenerla clara, mas pensando que estudiamos
derecho antes de las reformas.” (taller laboral)

Comentario de los equipos docentes.

En general, todos los equipos docentes concuerdan en que los/as participantes no estaban
preparados para el taller correspondiente. Los equipos docentes concluyen que los/as
alumnos/as tenian falencias en materia tanto sustantiva como procesal. En este tltimo
aspecto, todos los equipos también denotan que los/as alumnos/as carecen de conocimientos
procesales en las materias especificas, especialmente en lo recursivo, més atn de laboral y
penal.

2. Contenidos seleccionados.

Como indicamos anteriormente, los temas de los talleres fueron: civil, laboral, constitucional
y administrativo, familia, penal y redaccién de resoluciones judiciales. En la respectiva
licitacion docente, se anunciaba que cada equipo docente (compuesto de un/a Ministro/a de
corte o abogado/a integrante, y un/a docente) debia realizar una propuesta académica de
taller de acuerdo al programa de la materia respectiva, indicando los temas sobre los que
versarian los casos que se trabajarian y los criterios bajo los cuales se construirian estos,
entendiendo que la finalidad de estos talleres era que los/as alumnos/as se enfrentaran a
diversos casos, con todos los elementos facticos y juridicos involucrados en uno real, para que
pudieran razonar, analizar e interpretar los elementos facticos y juridicos mas importantes.

De acuerdo a nuestra experiencia y los comentarios de los/as alumnos/as y las reuniones
sostenidas con los equipos docentes, pudimos evidenciar las siguientes deficiencias:

2.1. Laseleccion de casos.

Hubo gran disparidad en la extension de los casos entregados a los/as participantes en los
diferentes talleres: Algunos muy extensos y otros muy breves.

Asimismo, hubo talleres que utilizaron expedientes reales, donde se tuvo que eliminar
manualmente, por parte del equipo del Programa, los datos de identificacién de las causas; y
hubo otros que, si bien utilizaron casos inventados, estaban basados en casos reales donde,
por una opciéon de hacerlos mas acotados, se resumieron y acortaron, lo que hizo que hubiera
un sesgo de duda en aspectos sustantivos procesales o lo que realmente era la problemética
del caso. Algo similar sucedi6 con aspectos de prueba que deberian ser relevantes en la
discusion de los/as alumnos/as.

Para subsanar estas dificultades, la Academia tomé acciones, solicitando a los/as docentes que
realizaran una breve contextualizacion, tanto sustantiva como procesal, del caso a tratar cada
dia. Esta accion fue fundamental para los/as alumnos/as, pues les permiti6 comprender mejor



los casos y saber exactamente qué buscaban y/o requerian los/as docentes de ellos/as,
permitiendo esta instancia, ademas, subsanar ciertas dudas o desconocimientos en las
materias de que trataban los casos.

2.2. La cantidad de casos.

La cantidad de casos vari6 entre talleres: hubo algunos equipos de taller donde se utilizaron
distintos casos para cada grupo diariamente, mientras que hubo otros equipos que entregaban
el mismo caso a todos los grupos, siendo un caso diario. En esta tiltima modalidad, la dificultad
es que, al ser solo un caso el analizado, la discusién plenaria se hacia mas breve y menos rica,
pues llegaba un momento en que se agotaba el caso, mientras en aquellos talleres donde eran
diversos casos se planteaban variadas discusiones sustantivas y procesales.

3. Estructura y metodologia.
3.1. Jornadas de trabajo.

El sistema de trabajo de los talleres consistia en que los/as alumnos/as disponian de un
tiempo previo en las mafianas para un trabajo individual no presencial de preparacion de los
casos y el material bibliografico y jurisprudencial de apoyo que se les brindara. Las sesiones
presenciales? del taller estaban destinadas a trabajos tantos individuales como grupales de
analisis, razonamiento y redaccion. El altimo dia de clases presencial se destin6 la Gltima
mitad de la tarde a que cada participante redactara su propia fundamentacion del caso la cual
fue objeto de evaluacion.

Los talleres tuvieron distintas duraciones (2, 3, 4, 5 dias, dependiendo del tema), pero los
talleres mas cortos no permitieron un aprovechamiento cabal de la metodologia, presionando
a alumnos y docentes.

Luego de finalizada esta etapa, se puede indicar que cada taller se puede desarrollar
Optimamente en un periodo en 5 dias, con la prevencién que el Gltimo dia (5° dia) termina
siendo un dia de retroalimentacion y evaluacion, y no de revisiéon de aspectos de ejecucion del
mismo taller (discusiones sustantivas, problematicas procesales, dudas del caso mismo a
trabajar en dicho dia, entre otros) como los dias anteriores. El Gltimo dia de taller se concentra
en resolver dudas del caso a evaluar y dar retroalimentacién individual por parte de los
docentes a los/as alumnos/as. Los talleres que tuvieron menos duracioén, como los talleres de
familia y penal, todo se realizé6 de manera mucho més condensada; al final, el taller de penal
termina teniendo una duracion de 1 dia y el de familia de 2 dias solamente, lo cual dificulta
mucho el trabajo. Esto altimo explicaria el por qué fueron los talleres peor evaluados en el
rubro de diseno.

Comentarios alumnos/as.

2 “Presenciales” e plataforma Zoom.



e ‘[...] Fue muy positivo la flexibilidad de los docentes y la Academia en cuanto a horarios y plazos,
porque contribuyé a trabajar con mayor tranquilidad y profundidad; eso se agradece.” (taller de
administrativo y constitucional)

*  “Muy pocos dias para el desarrollo del taller lo que redunda en una sobrecarga para alumnos y
profesoras y en que no se pueda aprovechar al méximo sus potencialidades.” (taller de familia)

e “Atendido la importancia de la materia, el gran nimero de causas de la misma que llegan a las
Cortes de Apelaciones, me parece que 2 dias de este taller es muy poco.” (taller penal)

* ‘“Estetaller debi6 ser impartido primero a los otros, y quizds abarcar mds tiempo y absorber a
algunos de los otros, ya que en este se abordaron muchas materias desde un andlisis mdés
particularizado y de menor a mayor exigibilidad, lo que permite un mejor entendimiento de los
temas y un aprovechamiento mejor de los conocimientos y herramientas brindadas [...].” (taller de
redaccion)

Comentarios docentes.

En general, los equipos sintieron que las jornadas eran muy extensas y agotadoras, tanto para
ellos/as como para los/as alumnos/as. Comentan que los plenarios debiesen ser méas cortos si
todos los grupos veran el mismo caso.

Asimismo, los equipos de Familia y Penal indicaron que el tiempo otorgado para realizar el
taller era escaso.

3.2. Redaccidén de resoluciones judiciales como taller inicial.

Asimismo, otra deficiencia que notamos es respecto del orden en que fueron ejecutados los
talleres. Expresamente se planifico dejar para el final de los talleres el de redaccién de
resoluciones, con el fin de centrar las discusiones previos en temas de fondo y no de forma.
Sin embargo, esto generé gran inseguridad en los/as alumnos/as, al no contar con
herramientas y una estructura para poder plasmar el razonamiento de sus resoluciones de
manera correcta en la sentencia.

Comentarios de los/as docentes vy alumnos/as.

Tanto los/as alumnos/as como los docentes, concuerdan que el taller de redaccién de
resoluciones judiciales deberia ser al inicio de la etapa de taller

3.3. Otros comentarios.

El esfuerzo realizado por ciertos/as docentes, como sucedio6 en los talleres de familia y penal,
en el sentido de no entregar simplemente los antecedes de los casos, sino simular una vista de
la causa, con las correspondientes relaciones y alegatos, no fueron suficientemente
aprovechados por los/as alumnos/as. En el caso del taller de familia, las relaciones ejecutadas
por las profesoras dentro del taller, como una manera de demostrarles el trabajo real de las
salas de las Cortes de Apelaciones, no recibieron atencién por los/as alumnos/as al no formar
parte del trabajo de redaccidén a entregar el dia siguiente, ni ser objeto de retroalimentacién.
En el caso del taller penal, a los/as alumnos/as les incomodo6 esta metodologia, ya que se
realizo el mismo dia de la evaluacion, y a juicio de ellos/as, les quitaba tiempo en la redaccién



del caso a resolver, el cual si era evaluado. Sin perjuicio de ellos, los equipos docentes
recomendaron incorporar una instancia donde realizar estas simulaciones, en un tiempo
acorde a la actividad. Las simulaciones permitirian ejercitar a los/as alumnos/as ciertas
habilidades necesarias, tales como discriminar informacién en breve tiempo, efectuar
preguntas y aclaraciones pertinentes y otras similares, que son propias y necesarias en el
trabajo de Corte.

4. Seleccion de docentes.

Los siguientes equipos fueron los/as docentes de los talleres de la presente etapa,
seleccionados/as a través de una convocatoria pablica:

Taller civil Carolina Coppo / Jaime Balmaceda

Taller laboral Rodolfo Caballero / Lilian Leyton

Taller administrativo y constitucional José Ignacio Nafiez / Angela Vivanco

Taller de familia Maria Esther Valenzuela / Leonor Etcheberry
Taller penal Tania Gajardo / Pedro Caro

Taller de redaccién3 Marisol Rojas / Jaime Balmaceda

Presentamos a continuacion la evaluacion realizada por los/as alumnos/as a los equipos
docentes:

La claridad de las instrucciones de
los casos y actividades propuestas | 6,4 5,9 5,3 4,8 4,5 6 5,5
me parecieron:

El desempefio de los docentes en la
orientacion y guia del trabajoenel | 6,6 6 5.4 5,4 52 | 509 5,8
taller me parecio: ‘

La disposiciéon de los docentes

para resolver dudas o consultasen | 6,8 6,1 6,2 6,4 5,8 6,1 6,2
el mismo taller:
PROMEDIO 6,6 6 5,6 5,5 5,2 6 5,8

Los docentes de la etapa de talleres obtienen una evaluacién promedio de casi 1 punto mas
que los docentes de la etapa de autoformacién (5,8 v/s 4,9), observandose algunas diferencias
que inciden en la baja como en familia y penal.

Sin perjuicio de los resultados anteriores que representan el promedio obtenido en cada uno
de los rubros encuestados, es necesario mencionar que una mirada més cercana da cuenta de
una importante dispersion de los datos que dan cuenta, pues en la mayoria de los talleres hay
alumnos/as que evalian muy bien y otros/as muy mal.

3 Este fue el iinico equipo compuesto de dos ministros debido a la especificidad de la materia.




5. Resultados de aprendizaje.

El sistema de evaluacion consté de la redaccién individual de la resolucién de un caso. Las
evaluaciones obtenidas por los/as alumnos/as fueron buenas, siendo en promedio las

siguientes:
Nota taller civil Nota taller Nota taller ('ie Nota ta}l.er Nota taller Notatallis de cedaccion
laboral consty admin de familia penal
5,6 6,1 7 6,1 5,7 6

Comentarios de los/as alumnos/as.

e ‘[...] También fue bueno permitir modalidad de resolver casos y dictar resoluciones en forma grupal,
eso contribuye mucho al debate. (taller de administrativo y constitucional)”

e “Porultimo creo que se podrian abordar algunos casos grupales en cuanto a redactarlos de esta
forma, (taller laboral)”

e “Eldisefio no tiene sentido desde que se debiese aprovechar el trabajo en grupo asimilandolo a las
Cortes para luego ensayar la redaccién. Se debe aprovechar la experiencia de los colegas para hacer
mds rapido el trabajo, tal cual ocurre en la Cortes (taller de redaccién)”

Comentarios de los/as docentes.

Todos los equipos concuerdan en que, si bien es bueno que los/as alumnos/as redacten en
forma individual, se hace necesario asegurar, que aquellos que redacten sea el acuerdo
arribado en la sala y no su propio voto personal.

IV. Evaluacién de la etapa de pasantias PH curso N°38.

1. Objetivos.

El objeto general del Programa de Habilitacion, tal como se mencioné anteriormente, es
adquirir, actualizar y/o profundizar conocimientos, técnicas, habilidades y destrezas
necesarias para cumplir con las funciones propias de Ministro/a o Fiscal/a Judicial de Corte
de Apelaciones. Teniendo dicho objetivo en vista, la Academia Judicial entiende la pasantia
como una técnica de ensefianza personalizada, directa y vivencial en el ambiente laboral,
donde el/la pasante, guiado/a por un/a juez/a tutor/a, toma parte en forma planificada en las
actividades propias de un tribunal, con el objeto de que el/la tutor/a transfiera a el/la pasante
parte de su experiencia personal y profesional relevante, dentro del marco de los objetivos
generales definidos por la Academia Judicial para el Programa de Habilitacion.

A partir de la opinion de tutores y alumnos/, esta etapa ha cumplido bastante bien todos los
objetivos propuestos, siendo la etapa mejor evaluada del Programa en general.




Asilo indica la encuesta realizada a los/as pasantes:

Pasantia con
Ministros/as de 6,7 6,7 6,7
Corte de Apelaciones

Pasantia con Fiscal/a
Judicial de Corte de 5,9 5,9 5,9
Apelaciones

La pasantia en Fiscalia fue peor evaluada que la de Ministro/a més que nada por el corto
tiempo que tuvieron, lo cual obligé a los tutores a realizar todo en un tiempo muy acotado, y
alos/as pasantes a tener un trabajo muy intenso para alcanzar a cubrir todo. Esto igualmente,
seré analizado con mayor profundidad en el item de metodologia.

A continuacién, dejamos algunas de las opiniones de los/as alumnos/as respecto de la etapa
en general:

e  “La mejor experiencia de este programa [...]” (pasantia de Ministro/a)

e “Una excelente pasantia, enriquecedora en todo sentido [...]” (pasantia de Ministro/a)

e “La pasantia constituyé una instancia de gran aprendizaje. [ ...]” (pasantia de Ministro/a)

e “Solo la pandemia, el uso de plataforma Webex y que fueran sélo 2 dias me impidieron calificar como
excelente la pasantia. [...]” (pasantia de Fiscal/a)

o  “[...] super buena experiencia y muy provechosa.” (pasantia de Fiscal/a)

¢  “Fue una muy buena experiencia, aprendi mucho, [...]” (pasantia de Ministro/a)

Asimismo, algunas de las opiniones de los/las tutores/as a este respecto indican:

e  “No tenia mucha esperanza en la pasantia en linea, sin embargo me parecié que cumplié con todos
los objetivos que pretendia aplicar. Creo que en lo sucesivo no existe problema en realizar esta
pasantia bajo este formato.” (Fiscal) ‘

e “Lapasantia cumple un rol muy relevante en el proceso de habilitacién [...]” (Ministro/a)

2. Contenidos seleccionados.

Las pasantias tuvieron una extensién de tres semanas, dividida de la siguiente forma: 13 dias
de pasantia con Ministro/a de Corte, y 2 dias de pasantia con Fiscal Judicial.

Originalmente, se realizarian de manera presencial en las Cortes de Apelaciones de Santiago,
San Miguel, Rancagua y Valparaiso. Debido a la pandemia, sin embargo, la etapa presencial
del Programa se debid realizar de manera virtual, razén por la cual se extendi6 el llamado para
participar en estas pasantias a los Ministros/as y fiscales/las judiciales de las Cortes de
Apelaciones de Temuco y Concepcion. Finalmente, las Cortes de Apelaciones de Temuco y
Valparaiso no manifestaron interés.




Se entrego a los/as Ministros/as y Fiscales tutores/as un listado de contenidos minimos que
debian ser objeto de la pasantia, asi como un listado de sugerencias de cémo trabajar con
los/as pasantes, y una explicacién de como debian realizar las retroalimentaciones y evaluar
la pasantia.

3. Estructura y metodologia.

La metodologia de trabajo fue la siguiente Las mafianas fueron destinadas a audiencias en
linea (el/la tutor/a fue responsable de que el/la pasante tuviera los accesos requeridos para
estas conexiones), y las tardes se destinaron a consultas, retroalimentacién del trabajo del/la

pasante y la asignacion de trabajo no presencial a los/las pasantes por parte del tutor/a.

Cada pasante, ademés, debia llevar un “cuaderno de trabajo”, donde iba consignando, de
manera guiada, los aprendizajes relativos a su experiencia en la pasantia, ademas de ir
contestando algunas preguntas segtin lo aprendido en la misma pasantia. En la reunién final
de cierre, se entregd al/la tutor/a este cuaderno de trabajo para que lo tuviera en
consideracion al momento de evaluar la pasantia.

Las encuestas arrojaron los siguientes resultados:

3. El cuaderno de b dend’e qufa gy
L.El | 2. Elgradode | , 'rabaio,como | 4 Elacceso | AUerosaicon’s
dis'eﬁo érﬁngel;1cia de instrumento para 4 1as g‘E‘La cantidad .
general {,as actividades TeSITITAT 3 audiencias variedad dey
dela de la pasantia SRppRItRcian ¥ yreuniones |, tividades y tareas de | Promedio
asantia ara lograr los guiarlas en linea la pasantia me
p para 0g tematicas a con el tutor P s
me objetivos me . : parecieron suficientes
. . discutir con el/la me d a 1
parecio: parecio: taston) a bie Harerin: y adecuadas para e
o logro de los objetivos
parecio. planteados”.
Pasantia
con
(I;/Iigistm(/ia 6,4 6,6 4,9 6,6 6,8 6,3
e Corte de
Apelaciones
Pasantia
con Fiscal/a
deCorte d/e 5,5 6,2 5:3 5,7 5,9 5,7
Apelaciones

Por su parte, las encuestas aplicadas a los/as tutores/as arrojaron los siguientes resultados:

2. El grado 3.El 4. El 5. Seiiale qué
1. El disefio de . . cuaderno de 5. Las tan de acuerdo
. . informe de “ . .
general de | pertinencia i trabajo del reuniones esta con la
1 . del evaluacion, I o
a pasantia, de las O1h pasante, en linea 51gul_e‘nte
de acuerdo actividades S huhiento como conel/la | afirmacion: “La
al mencionadas instrumento | pasante en cantidad y :
para s : Promedio
documento, en el : para linea, para variedad de
7 b registrar y 5 ‘ P
planificacié | documento evaluar las | €omsignar de | retroalime actividades y
n general de disti manera ntacion tareas de la
. . s istintas . .
de pasantia | planificacion foiniticas guiada los me pasantia me
me parecio: dela ... | aprendizajes | pareci6: parecieron
. me parecio: . s
pasantia relativos a la suficientes y




para lograr experiencia adecuadas para
los objetivos enla el logro de los
me parecio: pasantia objetivos
fue: planteados”.
Ministro/
i 6 6 6 5 7 7 6,1
Fiscal/a
Judicial 6 6 6 6 6 6 6

4. Seleccion de tutores.

Los siguientes equipos fueron los/as tutores de pasantia, seleccionados/as a través de una
manifestacion de interés.

Ministros/as tutores/as:

Ministro/a Corte de Apelaciones
Maria Carolina Catepillan | San Miguel
Claudia Lazen San Miguel
Carola Rivas Concepcion
Pedro Caro Rancagua
Marisol Rojas Moya Santiago
Sylvia Pizarro San Miguel
Rodrigo Cerda Concepcion
Miguel Vazquez Santiago
Carolina Vasquez San Miguel
Maria Teresa Diaz " San Miguel
Marcela De Ortie Rancagua

Fiscales judiciales tutores:

Fiscal/a

Corte de Apelaciones

Alvaro Martinez

Rancagua

Jorge Norambuena Carrillo

Santiago

Presentamos a continuacion la evaluacion realizada por los/as alumnos/as a los tutores de

ambas pasantias:

1. La
claridad
del tutor

en
relacion a
la
explicitac
i6n de los
objetivos
de la
pasantia
yla

2. El
desempeiio
del tutor/a

enla
orientacion

parala
realizacion
de
actividades

3. La
transmisiéon
de parte del

tutor de

aspectos

éticos y de
contexto
social

vinculados a
la actividad
Jjurisdiccion

4.La
disposicié
n del tutor
para
resolver
dudas o
consultas
durante
todo el
periodo de
la pasantia

5. El
desempeiio
del tutor en la
retroalimenta
cion de
actividades y
el cuaderno
de trabajo

6.La

transmisiéon
de parte
del/la tutor/a
de

experiencias
relevantes en
relacion a su
rol y carrera

como
ministro/a o

fiscal de Corte

Promedio




planificac de

i6n de las Apelaciones

actividad

es

Pasantia con 6 6 6 n , g .
Ministro/a 9 9 »9 7 9 9 9
Pasantia con
Fiscal/a 6,1 6,2 6.5 6,7 6,3 64 6,4
Promedio 6,5 6,5 6,7 6,8 6,6 6,9 6,6

Algunos comentarios de los/as alumnos/as sobre la pasantia:

*  “Muy bueno el disefio de la pasantia, las actividades planificadas y el tiempo que el tutor nos dedicé.”
(pasantia con Ministro/a)

e ‘“excelente pasantia: planificada, generosa, sin escatimar en entregarnos toda su experiencia, con
muy buena disposicion y trato. Es una excelente tutora.” (pasantia con Ministro/a)

e “El ambiente de trabajo fue muy acogedor y tranquilo, ast que pudimos participar como un ministro
en el debate, con base en un orden establecido que la profesora turnaba entre sus dos pasantes, ast
que me pareci6 muy pertinente la metodologia. De verdad aprendi mucho [...]” (pasantia con
Ministro/a)

o “Eltutor fue muy claro en sus explicaciones, y con diversos ejemplos prdcticos nos mostré cémo es el
desempeiio del fiscal judicial. [...]” (pasantia con Fiscal/a)

5. Resultados de aprendizaje.

La etapa de pasantia no es evaluada con nota, sino solo conceptualmente con “Aprobado /
Reprobado”. Para la etapa de pasantia del curso N°38, en ambos casos (Ministro/a y Fiscal/a),
todos/as los/as alumnos/as aprobaron esta etapa del curso, al obtener todos los rubros de
ambos informes de pasantia como “Logrados”.

V. Examen Final.
1. Objetivo

El examen final tiene como objetivo verificar que los objetivos de las etapas previas hayan sido
aprehendidos por los/as alumnos/as a través de la aplicacion de los conocimientos,
habilidades y herramientas otorgados durante el curso.

El examen final consta de la resolucién de una causa de competencia de Corte de Apelaciones,
real o ficticia, con el objeto de evaluar las capacidades de resolver un caso conforme las
competencias esperadas para un ministro/a de Corte. Los/las alumnos/as en este examen
deben obtener una nota igual o superior a 5,0, la cual tiene una ponderacién de un 40% en la
nota final.




2, Contenidos seleccionados.

Respecto de los contenidos, el examen se baso en la resolucién de una causa de materia de
derecho civil y los recursos correspondientes, en la cual los/las alumnos/as debieron hacerse
cargo especificamente tanto del recurso de casacién en la forma como del recurso de apelacién
interpuesto por la parte demandante, sefialando los fundamentos para acogerlos y/o
rechazarlos.

3. Estructuray metodologia.

Tal como se indic6 previamente, la estructura del examen consistié en la redaccién de una
sentencia de un recurso de casacion en la forma y apelacién de una causa de responsabilidad
civil contractual. Para ello, contaron con todo el dia 30 de noviembre, desde las 8:30 horas,
hasta las 18:00 horas.

El examen se dividi6 en 2 etapas: la primera etapa se realiz6 entre las 8:30 y las 10:00 horas,
y consistia en la relacion y alegatos de la causa objeto de la evaluacion, y la segunda etapa
comenzé a las 10:00 y finaliz6 a las 18:00 horas, espacio de tiempo, en el cual los/las
alumnos/as redactaron su resolucion.

A este respecto, algunos/as alumnos/as se manifestaron disconformes, pues indicaron que el
tiempo les parecié muy corto para analizar el caso con detalle, especialmente porque la entrega
del material del examen fue el mismo dia; debia realizarse la lectura, comprensién y analisis
del caso, y la redaccion de su resolucion dentro del mismo dia, especificamente aduciendo que
fue insuficiente tiempo para el estudio de los antecedentes, el cual merece un desarrollo
especial. ,

4. Seleccion de docente.

El docente encargado del examen fue seleccionado dentro de los/as ministros/as docentes de
talleres de casos. Su labor consistid en la seleccion de un caso, con su recurso/s
correspondiente/s, la confeccion de una ribrica de evaluacién y la revisién posterior de cada
una de las resoluciones realizadas por los/as alumnos/as. Se designé al ministro de la Corte
de Apelaciones de Santiago, sefior Jaime Balmaceda.

5. Resultados de aprendizaje.

Los resultados de aprendizaje, y el desempefio de los/as alumnos/as en general, se pudo
constatar que pudieron aplicar los aspectos de los talleres ejecutados en material procesal civil
en lo relativo a los aspectos procesales recursivos y del taller de redaccién de resoluciones
judiciales.

El promedio de notas del curso del examen final fue de 6,0., siendo la nota més bajaun 1,7y
la mas alta, 7,0.



Podemos indicar que 87,5% de los/as alumnos/as aprob6 el curso, y el 12,5% reprobd el curso
y en notas obtuvieron un 31,25% con nota 7.0, un 50% entre 6.0 y 6.7 y un 6.25% nota entre

5.0y 5.9.

VI. Conclusiones.

La reestructuracion introducida el Programa de Habilitacion, aplicada por primera vez en el
curso impartido durante el afio 2020, avanz6 significativamente hacia un mejor logro de los
objetivos definido para esta actividad académica. Ello resulta particularmente claro en la etapa
mas relevante, intensa y exigente del curso, la lectiva, donde se pasé de un conjunto declases
poco coordinadas y con muy diversas perspectivas y metodologias, a un grupo de talleres
enfocados en los aspectos centrales para el desarrollo del oficio de ministro/a de Corte de
Apelaciones, con una metodologia compartida que enfatiza la ejercitacién de las habilidades
de razonamiento, argumentacion, fundamentacion y redaccion, todo al nivel quese espera en
una Corte de Apelaciones. Sin perjuicio de lo anterior, hay algunos aspectos de los talleres que
requieren de ajustes, tal como se indicara mas adelante.

La etapa de autoformacién present6 mayores problemas en su disefio y ejecucién,
principalmente por la pretension de lograr en ella un aprendizaje en buena medida auténomo
por parte de los/as alumnos/as, en temas complejos, respecto a los cuales la mayoria se
encuentra muy distante. Es por ello que se propondra una reformulacién mas profunda de
esta etapa.

La etapa lectiva — pasantias, resulta ser la mejor evaluada de todo el programa. El tnico
cuestionamiento es que la duracion de la pasantia en fiscalia (2 dias) resulta demasiado
exigua.

La metodologia y desarrollo del examen final resultan adecuadas para certificar los
aprendizajes durante el curso.

VII. Propuestas de cambios.

1. Etapa de autoformacién:

a. Su objetivo sera so6lo el de actualizar los conocimientos de los/as alumnos/as,
eliminandose lo relativo a la profundizacién de conocimiento.

b. Por lo anterior, pasari a denominarse “Etapa de actualizacién”. Su duracién
sera de 18 semanas.

c. En cada uno de los médulos (Civil, Ptblico, Laboral, Penal y Familia), se
analizaran los recursos a través de los cuales se conocen, en forma habitual,
estas materias en las Cortes de Apelaciones y las bases de derecho sustantivo
indispensables para su conocimiento.




Adicionalmente habra un médulo sobre funcionamiento de las Cortes de
Apelaciones, donde se veran los temas orgénicos relativos a sus competencias y
funcionamiento (conformacion de las tablas, vista de las causas, acuerdos y
temas de gobierno judicial, entre otros).

La Academia determinara los contenidos a tratar en cada médulo, debiendo
el/la docente escoger el material bibliografico a utilizar (que sera de
informacién general y no papers o articulos especificos) y la jurisprudencia a
ser analizada.

Los/as docentes deberan participar en actividades sincréonicas semanales de al
menos dos horas de duracién y responder consultas a través del foro virtual.
La evaluacién de cada médulo se haré a través del comentario de una sentencia
en la materia, conforme a la ribrica que la Academia elabore al efecto.

2. Etapa Lectiva - Talleres:

a.

Los temas a tratar en cada uno de ellos estaran coordinados con los vistos en la
etapa de actualizacion. Con tal finalidad, ser4n unos/as mismos docentes
quienes intervendrén en los modulos de actualizacion y talleres de la parte
lectiva, de cada disciplina.

Todos los talleres tendran una misma duraciéon de una semana, durante esta
etapa 6 semanas en total.

Se comenzara por el taller de redaccién de sentencias.

En cada taller habra al menos dos ejercicios en que se simule por completo la
vista de una causa (alegatos y relacion, si corresponde), propiciando que los/as
alumnos/as ejerzan en ellos el rol de ministros/as de Corte.

Cuando corresponda, se les entregara a los/as alumnos material probatorio
que tendra que ser valorado (a diferencia de entregarles hechos “ciertos” o
probados).

Los/as alumnos deberan redactar los acuerdos a que llegue su sala,
independientemente su voto personal.

3. Etapalectiva — pasantias:

a.

Manteniendo su duracién total (3 semanas), se agrega un dia a la pasantia en
Fiscalia (3 dias) y se disminuye uno a la de ministro/a (12 dias).

4. Examen final:

a.

Se mantiene sin cambios.



PAUTA DE EVALUACION DOCENTE.

PAUTA DE EVALUACION DOCENTE

Principales cambios sugeridos

Puntajes extras

i Optim Recomendab | No .
Criterio 2 ptos posibles en ¢/u de las
alo le5 ptos recomend .
S categorias
ptos able0
ptos.
- Se equiparan los grados de doctor
Grados académicos, qelp g y
3 magister paraevitar un sesgo de género
postitulos y e P g g
i < : . o menor porcentaje de mujeres con grado
diplomados, trabajos Postitulos y/o Trabajos académicos y/o ( p ) ) g
5 . ST TR de doctor) lo que lleva, ademas, a que
académicos y diplomados en la publicacionesen la disciplina o Ylog 184
B S— indi - sean esas mismas mujeres las que
publicaciones (se Digstar/ disciplina o NG, indica tematica general del curso (o del I 9
Magister ostulan a varios cursos reiterandose las
excluyetodo lo tematica delcurso material docente, en su caso) |P
; mismas personas.
relacionado con
P Los postitulos y diplomados deben ser
docencia
; i s sobre latematica del curso.
universitaria, o 3
Las publicaciones se trasladan a puntajes
evaluado en el criterio extras.
siguiennte)
Se incorpora como puntaje extra
las certificaciones en
competencias docentes.Se
incorpora la experiencia en el
ejercicioprofesional.
Se suma un puntaje extra adicional para
los tutoresde cursos en linea de la
r p o v *3 afios 0 mas de experiencia T
Experiencia académica p Academia bien evaluados.
. docenteen la disciplina o
y/oprofesional:
& s tematica general del curso
experiencia
* Postulantes que certifican
docente depre o
competenciasdocentes tales
potsgrado en
. . como capacitacion de
universidad P
" Entre 3y menos capacitadores de la Academia
acreditada (acargo 8 afios 0 mas Menos de 3
: de 8anos . Judicial, doctorados, magisteres,
de una catedra); o anos

* experiencia
profesionalen el
Poder Judicial, o

* experiencia
profesional en la
disciplina o tematica
general del curso

(se considera la que
otorgael puntaje mas

alto)

postitulos o diplomados en
docencia universitaria o en
metodologias activas de
aprendizaje
* En postulaciones a cursos en
linea:tutor/a virtual en curso en
linea de laAcademia Judicial, con
evaluacion docente el el 15%

superior en los Gltimos xx afios




Promedio en las
evaluaciones de
reaccion en cursos de
la Academia Judicial
en los ultimos 5 anos
(cursos realizados en

el Programa al cual se

15% superior

Entre el 16% y 30%

Sin experiencia
o evaluacion
ubicadainferior

al 30%

5 % superior

Se consideran todas las evaluaciones
(antes sélo lasmejores)

Se consideran sdlo las evaluaciones del
programaal que esta postulando (antes,
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esta
postulando)
Ha detentad
. o Ha detentado
cargos formales
cargos formales en
en ; y
universidades
. universidades . .
Sélo para #ida acreditadas, a nivel
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concursos que asi lo
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Liderazg
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gestion docente
o ha coordinado
mas deb
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docentes
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Principale

EVALUACION DEL PLAN DE TRABAJO PARA MATERIALES DOCENTES S
cambio
s
sugerido
s

Optima Muy buena Recomendab No
15 puntos 10 puntos le recomendable Lo mismo
5 puntos 0 puntos

Plan de trabajo:
* Descripcion general del
plande trabajo

* Objetivos generales y
especificos

Fuentes (textos normativos,
actas e instructivos,
estudios y textos
académicos,
jurisprudencia nacional y
extranjera, politicas y
estrategiasdel Poder
Judicial)

Metodologia
* Organizacion del texto
* Calendarizacion del trabajo

. El plan de trabajo abarca

todos los elementos
indicados,con una
estructura claray
coherente y pertinente
tanto enrelacién a los
objetivos como a los
destinatarios del material

docente.

El plan de trabajo
abarca la mayoria de
los elementos
indicados conuna
estructura clara,
pertinente al logro
de losobjetivos y
coherente.

Requiere

ajustes

menores,

El plan de rabajo
contiene mas del 50% de
los elementosindicados,
en una estructura
pertinente a los objetivos.
Aunasi, requiere
precisiones y detalles

concretos.

El trabajo aborda
insatisfactoriamente los
elementos indicados, con
aspectos sin tratar o
pocos claros y/u
omitiendo fuentes de
informacion importante a
considerar o la
calendarizaciondel

desarrollo del texto.

Equipo docente

Principales cambios

sugeridos
Coordinador/a académico/a | 40%
Promedio docentes 60%
Subtotal equipo docente 70% | Se eleva el peso de la docencia

Agenda académica

30%




lIl.  PROPUESTA DE PROGRAMAS PARA HOMOLOGACION

Institucion
Organizadora Nombre Destinatarios PJUD

Diplomado en Desarrollo de Habilidades

Universidad de Concepciéon | Directivas ES - ADM/JU
Diplomado en Intervencién en Bullying y ES- CONSEJEROS

Universidad de Concepcién | Mediacioén Escolar TECNICOS

Universidad de Concepcién | Diplomado en Coaching y Expresion Escénica ES - ADM/JU

Pontificia Universidad Diplomado en especializacion en juicios orales y

Catolica de Chile técnicas de litigacién EP

Pontificia Universidad

Catolica de Chile Diplomado en derecho e inteligencia artificial EP







