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ACADEMIA JUDICIAL

CHILE
BASES ADMINISTRATIVAS
Licitaciéon 01/2019
DISENO DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL, ACTUALIZACION DE PERFILES DE CARGO Y
DETERMINACION DE LA DOTACION OPTIMA DE LA ACADEMIA JUDICIAL
1 OBJETIVO

La Academia Judicial, en adelante La Academia, requiere la contrataciéon del servicio de Consultoria
denominada “DISENO DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL, ACTUALIZACION DE PERFILES DE CARGO Y
DETERMINACION DE LA DOTACION OPTIMA DE LA ACADEMIA JUDICIAL”.

2 NORMATIVA Y TIPO DE LICITACION
La presente constituye una licitacion publica, conformada por las bases administrativas, técnicas vy

documentos anexos.

La normativa y documentos seflalados anteriormente forman parte integrante de la presente licitacion,
junto a los siguientes antecedentes:

» Las correspondientes ofertas técnicas y ofertas econdmicas de los proponentes.

» Los antecedentes solicitados a cada proponente.

» Las consultas a las bases formuladas por los oferentes vy las respectivas respuestas evacuadas por la
Academia.

> Las aclaraciones que se efectlen a las bases por iniciativa de La Academia.

> Las aclaraciones a las ofertas que solicite La Academia.

Las presentes bases son obligatorias para los que participen en la licitacién, entendiéndose que son
conocidas y aceptadas por el sélo hecho de formular una oferta.

3. Etapasy plazos

Fecha de Publicacién: 06-05-2019

Fecha de cierre de recepcidn de las ofertas: 24-05-2019
Fecha de acto de apertura técnica y econdmica: 27-05-2019
Fecha de Adjudicaciéon: 31-05-2019

Fecha estimada de firma de contrato: 10 dias habiles posteriores a la adjudicacién
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Extensién automatica del plazo de presentacidn de ofertas:

Se establece para esta licitacién que: Si a la fecha de recepcion de ofertas, se han recibido 2 o menos
propuestas, el plazo de cierre se ampliard automaticamente en 3 dias habiles, por una sola vez.

4 PARTICIPANTES E INCOMPATIBILIDADES

Podran participar y presentar ofertas todas aquellas personas naturales o juridicas que tengan interés en
ello y que cumplan con los requisitos legales como los indicados en las presentes bases y que, ademas no
incurran en las incompatibilidades o prohibiciones para contratar con La Academia.

5 PRESENTACION DE LAS OFERTAS

Las ofertas deberan contemplar el total de los servicios requeridos en las presentes bases, de lo contrario,

seran declaradas inadmisibles, siendo descartadas del proceso de evaluacion.

Las ofertas no estaran sujetas a condicion alguna y seran de cardcter irrevocable. Solo podra enviarse una
propuesta por oferente y deberdn enviarse a través de la casilla electrénica licitaciones@academiajudicial.cl,

indicando en el asunto: Licitacion 01/2019.

Resumen cuadro de plazos:

ETAPAS

PLAZOS

Publicaciéon

06/05/2019

Plazo presentacion de ofertas.

24/05/2019 00:00 hrs.

Evaluacidn de las ofertas

Desde el 27/05/2019 hasta el 30/05/2019

Fecha de Adjudicacion

31/05/2019

Entrega de Garantia de Fiel
Cumplimiento

Junto con la firma del contrato.

Firmay entrega de contrato

10 dias habiles posteriores a la adjudicacion.

6 CONTENIDO DE LAS OFERTAS
Las ofertas deberdn contener en formato electrénico o digital:

|.- Antecedentes Generales del Proponente:

A. Tratandose de Personas Juridicas:

1. Documento que sefiale o contenga (segln formulario contenido en anexo N2 1 de estas bases):

e Razon Social.
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e Nombre de Fantasia, si lo tiene.
e Nombre y nimero de cédula de identidad del representante legal.
e Domicilio comercial.
e NUmero de teléfono y correo electrénico.
e Nombre del representante del oferente para todos los efectos de esta licitacién, indicando
ademds su Rut, cargo, teléfono y correo electrénico.
2. Fotocopia del Rol Unico Tributario.
3. Los siguientes antecedentes legales del proponente:

a) Tratandose de sociedades o empresas individuales de responsabilidad limitada, se debe adjuntar
fotocopia de la inscripcion de la sociedad en el Registro de Comercio, con certificacién de su
vigencia, o fotocopia del Certificado de Vigencia, otorgados por el respectivo Conservador de
Bienes Raices y Comercio, con fecha no anterior a tres meses contados desde la fecha de
presentacion de la oferta.

b) Tratandose de personas juridicas que no tengan el caracter de sociedad o empresa individual de
responsabilidad limitada, se deberdn adjuntar los antecedentes que acrediten su vigencia y la
personeria del representante legal, emitidos por las autoridades que correspondan.

B. Tratandose de Personas Naturales
1. Documento que sefiale o contenga (segun formulario contenido en anexo N2 1 de estas bases):
* Nombre de Fantasia, silo tiene.
* Nombre y nimero de cédula de identidad.
¢ Domicilio comercial.
¢ NUmero de teléfono y correo electronico.
* Nombre del representante del oferente para todos los efectos de esta licitaciéon, indicando ademas
su Rut, cargo, teléfono y correo electrénico.
2. Fotocopia de la cédula de identidad y fotocopia del RUT.
3. Documentacion donde conste la iniciacion de actividades ante el Servicio de Impuestos Internos, en un
giro en virtud del cual el Oferente tribute en primera categoria de la Ley del Impuesto a la Renta.

Il.- Oferta técnica
La Oferta técnica debera ajustarse a lo previsto en el apartado “Bases Técnicas”, y enviarse electrénicamente

a través del correo licitaciones@academiajudicial.cl, escribiendo en el asunto Licitacién 01/2019. Deberd

contener un documento denominado “Propuesta Técnica” con la descripcién detallada del servicio ofertado,
la que como minimo debe considerar lo requerido en las Bases Técnicas planteadas por La Academia. La no
presentacion de los antecedentes requeridos implicara la inadmisibilidad de las ofertas.

En resumen, los antecedentes que deben incluirse en la oferta técnica son:

e Anexos N°6, N°7 y N°8 junto con sus respectivos respaldos, en los casos que corresponda.
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e Propuesta técnica con detalle y caracteristicas de los servicios requeridos, lo que, como minimo, debe
ajustarse a las bases técnicas entregadas por La Academia.

e CartaGantt en formato propuesto por el oferente, detallando las actividades informadas en propuesta
técnica.

[ll.- Oferta econdmica
Deberd presentarse el detalle de oferta econdmica que se acompafia como Anexo N° 5 de estas Bases, donde

se indigue claramente el valor total ofertado.

Vigencia de las Ofertas
Las ofertas mantendran su vigencia por un plazo de sesenta (60) dias, contados desde la fecha de apertura

de las mismas.

La oferta cuyo periodo de vigencia sea inferior, sera rechazada por no ajustarse a este requisito.

En caso de que el oferente no indique el plazo de vigencia de la oferta, se entenderd que ella lo es por todo
el periodo sefialado anteriormente.

7 APERTURA DE LAS OFERTAS

El acto de apertura de las ofertas se llevara a efecto por la comision evaluadora en una etapa, realizandose
en forma conjunta la apertura de las ofertas tanto técnica y administrativa, como econdmicas.

Para que este proceso de apertura se desarrolle normalmente, los oferentes deben tener especial cuidado
de adjuntar sus anexos segun lo indican las presentes bases.

Las ofertas que no sean recibidas en el correo electrénico dispuesto para ello, serdn declaradas inadmisibles,
devolviéndoseles a los respectivos proponentes los antecedentes que hayan presentado, en la medida que
asi lo soliciten. Lo anterior, no obsta a que cualquier error u omisién de fondo que se constate en el posterior
proceso de revision de las ofertas, invalide aquella oferta que no se ajuste a lo dispuesto en estas bases.

Se dejara constancia al momento de la apertura, de la recepcidén u omision de los antecedentes generales
del proponente solicitado, como asimismo de los errores u omisiones formales que se detecten tanto en los
documentos y antecedentes presentados.

La Academia solicitara a los oferentes que salven los errores u omisiones formales detectados en el acto de
apertura o en el posterior proceso de revision de las ofertas, fijando un plazo prudencial al efecto, siempre
y cuando las rectificaciones de dichos vicios u omisiones no les confieran a éstos oferentes una situacion de
privilegio respecto de los demas competidores, esto es, en tanto no se afecten los principios de estricta
sujecidn a las bases y de igualdad de los oferentes, y se informe de dicha solicitud al resto de los oferentes
a través del sistema de informacion.

Acta de Apertura de las Ofertas
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Terminado el acto de apertura de las ofertas se levantara un acta, en la cual se dejara constancia del dia y
hora de la apertura, de la individualizacidon de los oferentes y del contenido de sus ofertas, como asimismo
de cualquier otro hecho relevante.

8 COMISION EVALUADORA
La evaluacion de las ofertas se efectuard por una comision, la cual serd integrada por los siguientes
funcionarios:

e Director

e Subdirector

e Gerente Académico

e Coordinador de Administracion y Finanzas

La evaluacion de las ofertas se efectuara a través de un analisis econdmico y técnico de los beneficios y los
costos presentes y futuros del servicio ofrecido en cada una de las ofertas. Para efectos del anterior analisis,
La Academia deberd remitirse a los criterios de evaluacién definidos en las presentes Bases.

Los miembros de la comisién que realicen la evaluacion no podran tener conflictos de intereses con los

oferentes.

La Comisién de Evaluacidn revisard, analizard, ponderard y evaluard, las propuestas que los oferentes
presenten, emitiendo al efecto un acta de evaluacién donde se reflejard la Pauta de Evaluacién de
Antecedentes, Técnica y Econémica. En esta Acta se expresara el puntaje asignado y sus fundamentos
proponiendo la adjudicacién de la licitacién, o bien recomendando que la misma debe declararse desierta o
inadmisible, por no haber ofertas de interés o convenientes para La Academia o que no se cumplieron, con
los requisitos establecidos en las bases administrativas y/o técnicas, segin corresponda.

Seran funciones de la Comision evaluadora las siguientes:

e Proponer el rechazo de las ofertas que, como consecuencia de la evaluacion realizada, deban
declararse inadmisibles por no cumplir con los requisitos establecidos en las bases, debiendo
especificar los requisitos incumplidos.

e FEvaluar las ofertas técnicas y econdmicas presentadas y aplicar los respectivos ponderadores de
criterios de evaluacion.

e Confeccionar un acta final de evaluacion técnico-econdmica en la que dejara constancia por orden
decreciente de la puntuacién obtenida por cada una de las propuestas evaluadas.

e Solicitar a los oferentes, a través del Coordinador de Administracion y Finanzas, durante el proceso
de evaluaciéon, aclaraciones con respecto a sus ofertas o la complementacion de alguna
informacién. Las aclaraciones que se pidan o que se den, o la informacion que se solicite o se
acompafie, no podran alterar la oferta o el precio de la misma, ni violar el principio de igualdad
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entre los oferentes y el de estricta sujecion a las bases, debiendo informar de dicha solicitud y
modificaciones al resto de los oferentes.

e Proponer la adjudicacién y consignar en el acta de evaluacién, el valor total del contrato, con todos
los impuestos incluidos por el periodo de vigencia del contrato.

9 EVALUACION DE LAS OFERTAS
Los criterios objetivos de evaluacion a utilizar en la presente licitacidon, sus factores y ponderaciones, son los

siguientes:
N° Criterios Porcentaje Medio verificacion
Anexo N°5 Oferta
1 PRECIO 30% .
Economica
2 EXPERIENCIA 40%
2.1 | Experiencia del oferente 20% | Anexo N°6y respaldos
2.2 | Experiencia del equipo de trabajo en procesos similares 20% | Anexo N°7 y respaldos
. Anexo N°8 Propuesta
3 PLAN DE TRABAJO Y PROPUESTA METODOLOGICA 30% .
Técnica y Carta Gantt
TOTAL 100%

1. PRECIO: 30%.

Se asignara 100 puntos al proveedor que, por medio del Anexo N° 5, oferte el precio total mas bajo para los
servicios requeridos.

El precio total mas bajo se calculard como se indica:

i. N= ( POmin / POev) X 100

Donde:

N = Puntaje obtenido por cada oferente en este criterio de evaluacién.
POmin = Menor precio total neto ofertado.

POev = Precio total neto ofertado por el proveedor en evaluacién.



[ £

ACADEMIA JUDICIAL
CHILE

2. EXPERIENCIA: 40%.

2.1. Experiencia del Oferente:20%
En este criterio se requiere documentar, por medio del Anexo N° 6y sus respectivos respaldos, la experiencia
de la entidad oferente durante los ultimos 6 afios, es decir, desde el afio 2013 en adelante, en contratos

suscritos a efectos de la realizaciéon de analisis de los procesos y estructura organizacional.

A fin de realizar la evaluacién, se requiere acreditar la experiencia adjuntando copias de contrato u drdenes
de compra que describan claramente el servicio realizado.

La evaluacion del presente criterio se realizara de acuerdo a la siguiente tabla:

Criterio (¥*) Puntaje

Experiencia en 5 o mas contratos relativos a Disefio de estructura organizacional,
actualizacion de perfiles de cargo y determinacion de la dotacién dptima, desde el afio | 100 puntos
2013 en adelante.

Experiencia en 4 o mas contratos relativos a Disefio de estructura organizacional,

actualizacion de perfiles de cargo y determinacién de la dotacidon dptima, desde el afio | 70 puntos
2013 en adelante.
Experiencia en 3 o mas contratos relativos a Disefio de estructura organizacional,

actualizacion de perfiles de cargo y determinacién de la dotacidn dptima, desde el afio | 50 puntos
2013 en adelante.
Experiencia en 2 o mas contratos relativos a Disefio de estructura organizacional,

actualizacion de perfiles de cargo y determinacién de la dotacidn dptima, desde el afio | 30 puntos
2013 en adelante.
Presenta menos de 2 contratos relativos a Disefio de estructura organizacional,

actualizacion de perfiles de cargo y determinacién de la dotacion éptima, desde el afio 0 ;
S . . - . puntos
2013 en adelante; o no presenta experiencia previa; o la informacién provista en el Anexo

N° 6 no es atingente a lo solicitado; o no se puede comprobar lo indicado.

(*) De no acompafiar la documentacion de respaldo solicitada para el Anexo N° 6, no se dara puntaje por este
concepto.

2.2. Experiencia del equipo de trabajo en procesos similares: 20%
En este criterio se requiere documentar, por medio del Anexo N° 7 y sus respectivos respaldos, la experiencia

del equipo de trabajo en procesos de andlisis, disefio y reestructuracién organizacional durante los ultimos
6 afos, es decir, desde el afio 2013 en adelante.
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A fin de realizar la evaluacidn, se requiere acreditar la experiencia adjuntando los respectivos respaldos,
mediante curriculum vitae, certificado de titulo, datos de contacto y cualquier otro antecedente que permita
corroborar la informacién declarada, respecto de cada uno de los integrantes del equipo de trabajo.

La evaluacidn del presente criterio se realizara de acuerdo a la siguiente tabla:

Criterio (¥*) Puntaje

5 0 mas experiencias (laborales/consultorias) en Disefio de estructura organizacional,
actualizacion de perfiles de cargo y determinacién de la dotacién dptima, desde el afio | 100 puntos
2013 en adelante.

4 o0 mas experiencias (laborales/consultorias) en Disefio de estructura organizacional,

actualizacion de perfiles de cargo y determinacién de la dotacion éptima, desde el afio | 70 puntos
2013 en adelante.
3 0 mas experiencia (laborales/consultorias) en Disefio de estructura organizacional,

actualizacion de perfiles de cargo y determinacién de la dotacion éptima, desde el afio | 50 puntos
2013 en adelante.
2 0 mas experiencia (laborales/consultorias) en Disefio de estructura organizacional,

actualizacion de perfiles de cargo y determinacién de la dotacidon dptima, desde el afio | 30 puntos
2013 en adelante.

Presenta menos de 2 experiencias en Disefio de estructura organizacional, actualizacion

de perfiles de cargo y determinaciéon de la dotacidon dptima, desde el afio 2013 en 0 X
untos
adelante; no presenta experiencia previa; la informacion provista en el Anexo N° 6 no es P

atingente a lo solicitado; o no se puede comprobar lo indicado.

(*) De no acompafiar la documentacion de respaldo solicitada para el Anexo N° 7, no se dara puntaje por este
concepto.

3.- PLAN DE TRABAJO Y PROPUESTA METODOLOGICA: 30%

Se analizard el contenido de la propuesta técnica y asignara puntaje, de acuerdo a lo siguiente:

Plan de Trabajoy Propuesta metodolégica 30%

ftem de Analisis Ponderacién Criterios Puntaje

Propuesta metodoldgica y Plan de

trabajo: La institucidon oferente describe El oferente describe todos los puntos

en su propuesta los siguientes aspectos: sefialados respecto de la propuesta | 100

metodoldgica y plan de trabajo.
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a) Determinacion de metodologia de
investigacion;

El oferente describe tres de los cuatro

b) Determinacion de mecanismos de puntos sefialados respecto de la propuesta | 50
trabajo y asignacion de tareas; 50% metodoldgica y plan de trabajo.

c) Mecanismos de comunicacién vy

coordinacién interna;

d) Dimensiones de analisis que den El oferente describe menos de tres de los
cuenta de cdmo se pretende abordar cuatro puntos sefialados respecto de la | O

cada uno de los aspectos especificos

propuesta metodoldgica y plan de trabajo.

seflalados en las Bases Técnicas.

El oferente presenta de manera completa

] la estrategia de levantamiento de
El oferente presenta una Estrategia de . ., , 100
. . » informacién y contacto segun lo expresado
levantamiento de informacion y contacto .
, o en las Bases Técnicas.
para la metodologia cuantitativa vy 50%

o , El oferente presenta de manera
cualitativa, segin lo expresado en las ) ) )
L, incompleta la estrategia de levantamiento
Bases Técnicas. 0

de informaciéon y contacto seglun lo

expresado en las Bases Técnicas.

Mecanismo para dirimir empates

En caso de igualdad de condiciones en el puntaje final, se privilegiara al oferente que haya obtenido el mayor
puntaje en el criterio de Experiencia, de persistir la situacién de igualdad, se aplicard el criterio de Precio, y
de ser necesario, se utilizard el criterio de propuesta metodoldgica y plan de trabajo.

10 RESULTADO DE EVALUACION DE LAS OFERTAS

De la evaluacion resultante, se elaborara un Acta, que dard cuenta del analisis de las ofertas e indicara a qué
proponente se sugiere adjudicar la licitacidn, o en su caso se propondra declarar desierto el proceso. En caso
que corresponda, también se debera dejar constancia en el Acta de las ofertas que no fueron evaluadas por
encontrarse fuera de las bases, especificando los articulos que hayan sido vulnerados.

La Academia se reserva el derecho de adjudicar la licitacion al oferente que obtenga el mas alto puntaje por
aplicacion de los criterios de evaluacidon establecidos en estas bases, aun cuando sus ofertas no sean las de
mas bajo precio, o rechazar fundadamente todas las ofertas por inconvenientes, declarando en este caso
desierta la licitacion.

11 DE LA ADJUDICACION

La presente licitacidn se adjudicara a un Unico proveedor, y serd quien obtenga el mas alto puntaje acorde
a los criterios de evaluacidn sefialados precedentemente.
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No obstante lo anterior, La Academia se reserva el derecho de declarar desierta la presente licitacién en el
caso de recibir ofertas que no cumplan satisfactoriamente con los requerimientos planteados, esto es, cuyos
puntajes no superen los 60 puntos en el proceso de evaluacion, o que no cumplan con los requisitos de
admisibilidad, o bien, que el monto de sus ofertas econdmicas sea superior al presupuesto disponible para
la presente contratacion.

Re adjudicacion
La Academia se reserva la facultad de re adjudicar la licitacién, en el caso que el respectivo adjudicatario
incurra en una o mas de las siguientes causales:

e Sise desiste de su oferta.

e No concurre a suscribir el contrato.

e No entrega la garantia de fiel cumplimiento de contrato o su ampliacién, en caso de que la oferta
presentada sea considerada como temeraria.

e No hace entrega de los antecedentes legales requeridos para contratar.

Adicionalmente, procederd la readjudicacién en los casos en que el adjudicatario no cumpla con lo
estipulado en las bases de licitacién y las condiciones establecidas por el propio adjudicatario en su oferta.
En tal circunstancia, La Academia tendra derecho a encomendar la labor al oferente que le siga en puntaje.

El oferente en el que recaiga la readjudicacién deberd cumplir con la entrega de una garantia de fiel y
oportuno cumplimiento de contrato, de acuerdo a lo establecido en el N°13 de estas Bases.

Consultas por la Adjudicacién o declaracion de Desierta
El proponente que desee efectuar alguna consulta u observacion, respecto de la adjudicacion o desercion

del  presente  proceso licitatorio podra hacerlo a través de correo  electrdnico
licitaciones@academiajudicial.cl.

12 DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

Resuelta la adjudicaciéon de la oferta, se celebrara el contrato correspondiente, dentro de diez (10) dias
habiles siguientes a la notificacién de la adjudicacién efectuada en conformidad al numeral precedente, a
menos que La Academia requiera de un mayor lapso para un mejor estudio de los antecedentes del caso,
debiendo la entidad adjudicataria entregar dentro de plazo y en la forma y condiciones establecidas mas
adelante, una garantia para asegurar el fiel y oportuno cumplimiento de las obligaciones contraidas.

Previo a la firma del contrato, la sociedad o entidad adjudicada deberd hacer entrega a la contraparte
técnica, de las siguientes declaraciones juradas, firmadas por el representante legal de la entidad:

1. Una declaracion jurada que contenga la identificacidn de sus socios y accionistas principales.

10
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El contrato contendra las clausulas necesarias para el debido resguardo de los intereses de La Academia,
pudiendo contemplar especialmente las relativas al cumplimiento de las obligaciones laborales y de

seguridad social entre el adjudicatario y sus dependientes.

Para todos los efectos legales, formaran parte integrante de la relaciéon contractual entre otros, los
siguientes documentos:
a) El llamado a la presente Licitacion Publica y apruebe sus bases administrativas y técnicas y sus

respectivos anexos.

b) Oferta Econdmicay Técnica que presente el oferente adjudicado, en lo que correspondiere.

c) Informe de evaluacion licitacién que se emita en su oportunidad.

d) La Adjudicacion de la presente licitacion.

13 GARANT/A DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Para garantizar el fiel y oportuno cumplimiento de las obligaciones que impone el contrato, como asimismo
el pago de las obligaciones laborales y sociales con los trabajadores del proveedor, la entidad adjudicada
debera extender una garantia por un monto equivalente al 10% del monto total de la contratacion, cuyo
plazo de vigencia se extendera desde la fecha de inicio de los servicios hasta sesenta (60) dias habiles

después del término del contrato.

Tipo de documento

Cualquier tipo de instrumento financiero, que asegure el cobro de la garantia de
manera rapida y efectiva, que sea pagadero a la vista y tenga el caracter de
irrevocable.

Beneficiario

ACADEMIA JUDICIAL RUT N° 73.044.800-7

Vigencia minima

Desde la fecha de inicio de los servicios, hasta treinta(30) dias habiles después
del término de contrato.

Expresada en

Pesos chilenos.

oportunidad
restitucion

Monto 10% del monto total de la contratacién

Glosa “DISENO DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL, ACTUALIZACION DE PERFILES DE
CARGO Y DETERMINACION DE LA DOTACION OPTIMA DE LA ACADEMIA JUDICIAL".

Forma y | La garantia de fiel cumplimiento del contrato debera presentarse fisicamente en

la Oficina de Administracién y Finanzas de La Academia, ubicado en calle
Amunategui N°465, 4to. Piso, de lunes a viernes de 9:00 a 17:00 horas; dentro
de los cinco (5) dias habiles posteriores a la notificacién de adjudicacion de la
propuesta.

Esta garantia podrd hacerse efectiva, si se produce el término anticipado del
contrato de acuerdo a las causales enumeradas en el N°15 de las presentes
bases.

11
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A la entidad adjudicada, se le devolverd la garantia de fiel cumplimiento del
contrato, dentro del plazo de 10 dias habiles contados desde la fecha de
vencimiento de la garantia.

Procedimiento para el cobro de garantia de fiel cumplimiento de contrato:

Cuando La Academia estime que el proveedor ha incurrido en una causal que hace procedente el cobro de
garantia por fiel cumplimiento de contrato, lo comunicara a éste para que presente sus descargos, dentro
de un plazo de cinco (5) dias, dirigidos a la Contraparte Técnica. En el caso que se determine la procedencia
del cobro de la garantia por fiel cumplimiento de contrato, hara efectivo el cobro de documento de garantia
respectivo.

14 PLAZO DEL CONTRATO

El contrato entrard en vigencia desde la fecha de total tramitacién del acto que lo apruebe y se extender3,
hasta sesenta (60) dias después de finalizado el plazo de entrega correspondiente al Ultimo entregable,
descrito en el numeral 16 de las presentes Bases Administrativas.

15 DEL TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO Y SU MODIFICACION

La Academia podrd poner término anticipado al contrato por incumplimiento del mismo. En este caso, se
podra hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento del contrato, procediendo a pagar al oferente
adjudicado los servicios efectivamente entregados y recibidos a satisfaccion.

Causales de término anticipado del contrato:

1. Resciliacién o mutuo acuerdo entre los contratantes.

Si la adjudicataria fuere declarada en quiebra o tuviera la calidad de deudora en un procedimiento
concursal de liquidacion, segln sea el caso.

3. Silaadjudicataria se disolviere.

Si la adjudicataria se transformare o fusionare con otra sin asumir las obligaciones de la primera.

5. Estado de notoria insolvencia del contratante, a menos que se mejoren las cauciones entregadas o
las existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato.

6. Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

7. Elatraso injustificado en el cumplimiento de las obligaciones que impone el contrato, imputable al
contratante, conforme a los plazos ofertados.

8. Incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el contratante. Se entenderd por
incumplimiento grave exceder el tope del plazo estipulado en el N° 16, o vulnerar los términos
descritos en el Acuerdo de Confidencialidad sefialado en el numeral 20, ambos de las presentes
bases de licitacion.

9. Cuando el servicio entregado no cumpla con las especificaciones técnicas entregadas por La
Academia.
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Lo anterior es sin perjuicio de las acciones que La Academia, pueda ejercer para exigir el cumplimiento
forzado de lo pactado o la resolucién del contrato, en ambos casos, con la correspondiente indemnizacion
de perjuicios. El incumplimiento comprende también el cumplimiento imperfecto y/o parcial y/o tardio de
las obligaciones del adjudicatario.

El contrato podrd modificarse por mutuo acuerdo de las partes contratantes.

La terminacién del contrato — con excepcion de los casos de resciliacion — sera sin perjuicio del derecho de
La Academia de hacer efectiva la respectiva garantia sefialada en el numeral 13 de las presentes bases
administrativas.

En caso de resolverse el contrato en forma anticipada por cualquier causa, no habra lugar a indemnizacion
alguna al contratante adjudicado.

16 PLAZOS PROPUESTOSDE EJECUCION DE LOS SERVICIOS
Los plazos de entrega para los servicios requeridos seran de 2 meses como maximo.

Por cada producto entregable sefialado en Punto 3.4 de las bases técnicas, la contraparte técnica contard
con un plazo de 5 dias habiles para realizar una revision del documento e informar los posibles errores u
omisiones al proveedor, quien contard, una vez por informe, de un plazo de 5 dias habiles desde la
notificacion de dicha circunstancia para incorporar al informe los posibles errores u omisiones detectados.
En caso de no existir errores u omisiones, la contraparte técnica procederd a emitir el correspondiente
certificado de recepcion conforme, para dar curso a la facturacion y posterior pago de los respectivos
servicios.

Se hace presente que los plazos descritos deberdn contemplarse en la respectiva Carta Gantt,
independientemente de los ajustes realizados en forma posterior a la reunién inicial de coordinacion.

17 PAGOS, FACTURACION Y ACREDITACION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES LABORALES

El pago de los servicios contratados se realizara primeramente, de acuerdo a lo siguiente:

N° de
Cuota Producto entregable Monto a pagar
1 e Informe 1: Planificacion, metodologia propuesta y diagndstico 20% del total del
monto adjudicado.
) e Informe 2: Disefio de estructura organizacional 25% del total del
monto adjudicado.
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N®de Producto entregable Monto a pagar
Cuota g Pag
3 e Informe 3: Levantamiento, elaboracion y actualizacion de perfiles 25% del total del
de cargo monto adjudicado.
4 e Informe 4: Descripcion Productos Determinacion de dotacion 30% del total del
Optima monto adjudicado.

Ahora bien, en cuanto a la formalidad de los pagos, éstos se efectuaran de acuerdo a los siguientes aspectos:

1.

4.

Autorizacién Contraparte técnica de La Academia: La autorizacion de la contraparte técnica de los

productos especificados en las bases técnicas, serd otorgada, previa revision y aprobacién, por parte
de la Subdirectora de La Academia.

Se debera remitir una factura electrénica por cada hito, previa emision del certificado de recepcion
conforme por parte de la contraparte técnica, el que sera enviado al correo electrénico informado
por el adjudicado en el Anexo N°1 de las presentes bases. De recibir mas de una factura por cuota,
o de encontrarse mal emitidas, éstas seran devueltas, solicitando la emision de un documento Unico,
en las condiciones descritas para cada caso.

Datos de facturacion: La factura que corresponda deberd emitirse a nombre de La Academia, RUT

N° 73.044.800-7, domiciliado en Hermanos Amunategui N°465, Santiago centro.
Entrega de la factura: Dentro de los 10 dias siguientes a la emisién del certificado de recepcion

conforme por parte de la contraparte técnica.

Anticipo: La factura que corresponda, sélo podra presentarse una vez que los servicios contratados
hayan sido efectivamente prestados a satisfaccion de La Academia, de manera que no se podra
emitir facturacion por anticipado. No se contempla el pago de anticipos de ningun tipo para esta
contratacion.

Modalidad de Pago: Para los efectos del articulo 3°, de la Ley N2 19.983, que Regula la Transferencia

y Otorga Mérito Ejecutivo a Copia de la Factura, La Academia tendrd un plazo de 8 dias corridos,
contados desde la recepcidn de las respectivas facturas, para reclamar en contra de su contenido.
Previo a cada pago, el adjudicatario deberd entregar a La Academia el cuadruplicado cobro ejecutivo
cedible de la factura, para inutilizarlo, en caso de que éste no haya sido entregado con anterioridad.

a) Documentos Obligatorios para el pago: La entidad adjudicada estara obligada a acreditar el pago

de remuneraciones y cotizaciones previsionales en conformidad a la ley al momento de
facturacion. Durante la vigencia del respectivo contrato, el adjudicatario deberd acreditar
mediante la presentacién de Certificados de Cumplimiento de Obligaciones Laborales vy
Previsionales, emitidos por la Direccidn del Trabajo, sin costo para La Academia, la circunstancia
de no registrar saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus
actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los Ultimos dos afios. Estos certificados
deberdn ser presentados en conjunto con la facturacion. Con todo, el respectivo adjudicatario
deberd acreditar, al término del correspondiente contrato, el cumplimiento del pago de
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remuneraciones y cotizaciones de seguridad social en los términos descritos, a través de los
certificados o antecedentes respectivos.

18 CESION DEL CONTRATO

El adjudicatario no podrd ceder ni transferir en forma alguna, sea total o parcialmente, los derechos y
obligaciones que nacen con ocasién de la presente licitacion y del contrato que en definitiva se suscriba,
salvo que norma legal especial permita las referidas cesiones.

Lo anterior, es sin perjuicio que los documentos justificativos de los créditos que emanen de estos contratos
puedan transferirse de acuerdo con las normas de derecho comun.

19 INTERPRETACION E INFORMACION

Las presentes Bases Administrativas, las Bases Técnicas y el contrato respectivo se interpretaran en forma
armonica, de manera que exista entre todos ellos la debida correspondencia. Todos los documentos
relativos a la licitacion se interpretaran siempre en el sentido de la mas perfecta elaboracion y ejecucién de
la propuesta, de acuerdo con las reglas de la ciencia y la técnica aplicables segun sea el caso particular de
gue se trate. En caso de discrepancia en la interpretacién, primara lo dispuesto en las Bases Técnicas o
Administrativas por sobre lo establecido en la oferta del adjudicatario.

Cualquier falta, descuido u omisién de los oferentes o adjudicatario en la obtencion de informacién y estudio
de los documentos relativos al proceso de licitaciéon, no los exime de la responsabilidad de apreciar
adecuadamente los costos necesarios para la elaboracion y desarrollo de su propuesta. Por lo tanto, serdn
de su cargo todos los costos en que incurran para corregir faltas, errores, descuidos u omisiones resultantes
de su andlisis e interpretacién de la informacién disponible o que se obtenga.

20 DE LA SUPERVISION DEL CONTRATO
La supervisién técnica del contrato estard a cargo de la Subdirectora de La Academia, y la supervisién
administrativa de la relacién contractual estard a cargo del Coordinador de Administracién y Finanzas:

La Contraparte Técnica sera responsable de:
» Supervisar y controlar el desarrollo de los servicios, velando por el cumplimiento de sus objetivos y
plazos acordados.
» Proporcionar la informacién necesaria a la entidad adjudicada para la correcta prestacion.
» Proponer a la autoridad competente, el término anticipado del contrato.
» Dar conformidad previa al pago.

La Contraparte Administrativa por su parte, sera responsable de:
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» Mantener disponibles los antecedentes de la licitacion tanto para La Academia, como para el
proveedor.

» Realizar los actos administrativos que se deriven de la toma de decisién por parte de la contraparte
técnica.

21 EVALUACION DE PROVEEDORES
Altérmino del contrato, se calificard en la correspondiente “Evaluacién de Proveedores” el comportamiento
gue haya tenido el oferente adjudicado. La informacién contenida en dicho sistema servira de base para:

- Evaluacién de renovacién de contrato cuando corresponda.
- Respaldo de término anticipado de contrato si procediere.

22 CONFIDENCIALIDAD

El proveedor asume como obligacién la de mantener y resguardar la confidencialidad de la informacion que
le sea proporcionada por La Academia. Por consiguiente, se deja expresa constancia que toda la
documentacion e informacién proporcionada al proveedor o de la que tome conocimiento éste, con ocasion
de la ejecucién de la presente contratacion o en su etapa preparatoria, por la naturaleza legal de la misma,
tiene el caracter de confidencial y reservada y, por lo tanto, no puede ser divulgada a terceros en ninguna
forma, obligdndose por lo tanto el proveedor a mantener bajo reserva y usar dicha informacion sélo para
los fines previstos en esta contratacién, y a no imprimir, transferir, transmitir o grabar mediante cualquier
medio, difundir, dar a la publicidad o de cualquiera otra manera divulgar a algln tercero, informacién
confidencial o reservada de La Academia. El proveedor declarard tener conocimiento que “Informacion
Confidencial o Reservada” de La Academia, significa cualquier documento, material de trabajo, iniciativas,
datos o cualquier otro antecedente o informacién que diga relacién ya sea con las operaciones, actos,
contratos, negocios, investigaciones o proyectos de La Academia vy, en general, con todas aquellas materias
a que se refiere dicha declaracion.

En atencién a lo anterior, de manera obligatoria se requerira suscribir un Acuerdo de Confidencialidad entre
el proveedor adjudicado y La Academia, con la finalidad de resguardar el caracter confidencial de la
informacién entregada por éste Ultimo o aquella emanada de la ejecucién del servicio.

El incumplimiento de cualquiera de los términos descritos en el referido acuerdo facultard a La academia a
entablar las acciones legales que estime pertinentes, y el cobro de la garantia de fiel y oportuno
cumplimiento de contrato.

23 PROPIEDAD INTELECTUAL

El producto del trabajo que la empresa consultora, por si, a través de sus dependientes, los integrantes de
su equipo de trabajo, contratistas u otras personas vinculadas a ella realice con ocasién de la prestacion de
servicios que se requieren en estas bases, tales como programas, entregables, rutinas, procedimientos,
archivos, manuales, documentos, informes, modelos, diagramas, disefios, disefios l6gicos, cddigos fuentes,
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ejecutables u otros, seran de propiedad de La Academia, quien se reserva el derecho de disponer de ellos
libremente, sin limitaciones de ninguna especie, no pudiendo por tanto la empresa consultora realizar
ningln acto respecto de ellos, ajeno al contrato que se celebrard, sin la autorizacidn previa y expresa de La
Academia. El incumplimiento de ésta obligacién por parte de la empresa consultora, autorizard a la
Academia a poner término anticipado al contrato y a hacer efectiva la boleta de fiel cumplimiento de
contrato, sin perjuicio de perseguir las responsabilidades civiles y penales que segun el caso correspondan.

24 RESPONSABILIDAD ULTERIOR

La empresa consultora, debera resolver y aclarar todas las dificultades y dudas que por motivos de la
consultoria se produjeran durante y después de la vigencia del contrato. Para este efecto deberd entregar
una declaracion simple con la facturacion (Anexo N°9), en la cual se compromete a atender oportunamente
todas las materias, consultas u otros similares que les sean observados por La Academia, sin costo alguno
para éste y por un plazo de 60 dias habiles.

25 LIBERACION DE RESPONSABILIDADES

La entidad adjudicada garantiza a La Academiay se obliga a acreditar documentalmente ante él, si le fuere
requerido, que dispone de las patentes, licencias o derechos de autor precisos para la realizacién del objeto
de esta licitacion.

La entidad adjudicada libera de toda responsabilidad a La Academia, frente a acciones entabladas por
terceros en razon de transgresiones al derecho de autor, de marcas, de propiedad intelectual y otros,
utilizadas por ella indebidamente y se obliga a realizar cuanto sea necesario para dejarlo al margen y a salvo
de las reclamaciones y demandas que por dichas infracciones se pudieren generar contra de él e incluso, se
obliga a indemnizar a La Academia de todos los dafios y perjuicios que pudieren derivar de tales
reclamaciones o demandas.

26 CONFLICTO DE INTERESES

La empresa oferente deberd declarar si tiene o no conflicto de intereses para participar en esta licitacion de
La Academia.

Se entiende que existe dicho conflicto respecto del oferente en toda negociacion, acto, contrato u operacion
en gque sea parte, tenga interés, intervenga o tenga cualquier otra forma de participacién, algin funcionario
de La Academia, su conyuge o sus parientes hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, como
asimismo, las sociedades o empresas en las cuales éste sea director, gerente, apoderado, o duefio directo o
a través de otras personas naturales o juridicas de un 5% o mads de su capital o las sociedades o empresas
en las que alguna de las personas antes mencionadas, sea director o duefio directo o indirecto del 5% o mas
de su capital; y las personas por quien el funcionario de La Academia actle como representante, asesor o
consultor. Asimismo, constituye tal especie de conflicto cualquier otra situacion, de la cual tenga
conocimiento el oferente que pueda influir en la decisiéon de La Academia respecto del presente proceso de
licitacion.
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En caso de que exista conflicto de intereses, el oferente podrd optar igualmente por participar en esta
licitacién, declarando por escrito dicha situacion, con la especificacion correspondiente, al momento de
presentar su oferta. Lo anterior, es sin perjuicio de la obligacién del oferente de informar por escrito a LA
Academia, tan pronto tuviere conocimiento de ello, de cualquier situacion sobreviniente constitutiva de
conflicto de interés en los términos ya relacionados, que se origine con posterioridad a la declaracion
antedicha. En este caso, La Academia se reserva el derecho de evaluar las circunstancias especificas y
determinar si se considerard o no elegible la respectiva oferta.

La veracidad y exactitud de la declaracion indicada sera considerada por La Academia una condicion esencial
y determinante en la participacion del oferente en la presente licitacidn y, en su caso, respecto de la eventual
adjudicaciéon de la misma, motivo por el cual la infraccion de esta exigencia producird la exclusion del
oferente del proceso de evaluacion de ofertas correspondiente y, en su caso, facultard a La Academia para
exigir la resolucién inmediata del contrato que se celebre, todo lo cual es sin perjuicio de que el oferente se
obliga a asumir las responsabilidades legales y contractuales consecuentes, en caso de inexactitud, falsedad
u omisiones de tal declaracién.

27 JURISDICCION

Las eventuales diferencias que existieren durante la vigencia del contrato que se suscribird, que no puedan
ser resueltas de comun acuerdo por las partes, seran conocidas por los Tribunales Ordinarios de Justicia con
sede en la comuna de Santiago, prorrogandose competencia para ante sus tribunales.
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BASES TECNICAS

DISENO DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL, ACTUALIZACION DE PERFILES DE CARGO Y
DETERMINACION DE LA DOTACION OPTIMA DE LA ACADEMIA JUDICIAL

1.  ANTECEDENTES GENERALES

La Academia Judicial es una corporacion de derecho publico creada por Ley N° 19.346 de 18 de noviembre
de 1994, en respuesta a un antiguo anhelo del Poder Judicial en el sentido de contar con una institucién
especialmente dedicada a la capacitacion de sus miembros, acorde con sus particulares requerimientos y
expectativas. La Academia es una institucién preocupada por las necesidades de capacitacion, tanto de los
postulantes al Escalafén Primario del Poder Judicial, como de sus integrantes, y por el logro e incremento
de aquellos conocimientos, habilidades, destrezas vy criterios bdsicos necesarios para el adecuado ejercicio
de la funcién judicial. Para cumplir su mision, la Academia mantiene un Programa de Formacién (para
postulantes al Poder Judicial), de Perfeccionamiento (para los miembros del Poder Judicial) y de
Habilitaciéon (para jueces de letras que puedan ser incluidos en las ternas para Ministro de Corte).
Adicionalmente, la Academia colabora con diversas instituciones que puedan contribuir al cumplimiento
de sus tareas, o bien, a las cuales puede aportar su conocimiento y experiencia en la capacitacion judicial.
La direccion superior y administracién de la Academia Judicial esta a cargo de un Consejo Directivo,
integrado por nueve personas, que revisten las calidades sefialadas en el articulo 2° de la Ley 19.346. El
Consejo Directivo se encuentra actualmente compuesto por las siguientes personas:

Integrantes Consejo Directivo ACADEMIA JUDICIAL CHILE

Fecha de inicio y de
término

Titular, segln articulo 2° de la Ley
19.346

Presidente de la Excma. Corte Suprema |Haroldo Brito Cruz 08.01.2018 — 08.01.2020

11.03.2018 - 11.03.2022
Permanece en funciones
Ministro de Justicia Hernan Larrain Fernandez mientras desempefie el
cargo en virtud del cual
integra el Consejo.

Consejero

Ministro de la Excma. Corte Suprema,

. L . Maria Eugenia Sandoval Gouét 21.03.2016 — 21.03.2020
elegido por esta en Unica votacion

02.05.2017 Permanece en

. .. funciones mientras
Fiscal Judicial de la Excma. Corte

S Lya Graciela Cabello Abdala desempefie el cargo en
uprema . ;
virtud del cual integra el
Consegjo.
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Ministro de la lltma. Corte de Leopoldo Llanos Sagrista, Ministro de la
Apelamones_, elegldo en Unica votacion, [lltma. Co_r}e de Apelaciones de Santiago, 22 06.2015 - 22.06.2019
por los funcionarios de la segunda por eleccion de todas las Cortes de
categoria del Escalafon primario. Apelaciones del pais.

Miembro de la segunda categoria del
Escalafén Primario del Poder Judicial,
elegido por la directiva de la asociacién
gremial de caracter nacional que reuna al
mayor nimero de integrantes de dicho
Escalafén Primario.

Carola Paz Rivas Vargas, Ministra de la
Ilitma. Corte de Apelaciones de 22.06.2015 - 22.06.2019
Concepcién.

Presidente del Colegio de Abogados de

Chile A.G. EI 9 de noviembre de 2015

fue escogido como representante de las 09.11.2015 Permanece en
Asociaciones Gremiales de Abogados . . funciones mientras
existentes en el pais, y permanegeré en égﬁir??(jgs;abnodr;izh;é ELeiSI'edan desempefie el cargo en
funciones mientras desempefie el cargo g g ' virtud del cual integra el
en virtud del cual integra el Consejo Consegjo.

(inciso 2, frase final, articulo 2°; Ley n°

19.346).

Académico con més de 5 afios de
docencia universitaria, designado por el
Presidente de la Republica, con acuerdo
del Senado.

Gonzalo Berrios Diaz 07.03.2018 - 07.03.2022

Académico con mas de 5 afios de
docencia universitaria, designado por el
Presidente de la Republica, con acuerdo
del Senado.

Carmen Dominguez Hidalgo 07.03.2018 - 07.03.2022

2. ANTECEDENTES ESPECIFICOS Y JUSTIFICACION

El actual Director de la Academia Judicial fue nombrado por el Consejo Directivo el 30 de Octubre del afio
2018 para el periodo 2019-2022. Uno de los ejes fundamentales del plan estratégico de la nueva
administracion es fortalecer y modernizar la institucidén y para ello se requiere una revision de la actual
estructura organizacional con el objeto de disefiar una estructura organizacional acorde a los nuevos
requerimientos y desafios.

Mediante la consultoria “Disefio de la estructura organizacional, actualizacion de perfiles de cargo y
determinacién de la dotacién 6ptima de La Academia Judicial” se espera abordar desde un punto de vista
organizacional toda la plataforma interna que necesita la Academia para abordar los desafios propuestos
por la nueva administracion.

Actualmente La Academia cuenta con una dotacion de 23 personas, distribuidas de la siguiente forma:

Director (1)
Subdirectora (1)
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Gerente Académico (1)
Coordinador de Administracion y Finanzas (1)
Coordinador de Programa (4)
Contador Senior (1)
Administrativo de Programa (1)
Contador Junior (1)

Secretaria (5)

Asistente de Programa (2)
Asistente Informatico (1)
Bibliotecario y recepcionista (1)
Chofer (1)

Bodeguero (1)

Auxiliar (1)

o

ACADEMIA JUDICLAL
CHIL.E

Organigrama Academia Judicial

m

Director/a ia Dis id

3. DE LA CONSULTORIA

3.1. OBJETIVO GENERAL

21



[ £

ACADEMIA JUDICIAL
CHILE

Disefiar y proponer una nueva estructura organizacional, incorporando la elaboracion o
actualizacion de los perfiles de cargo y la determinacion de la dotacidén optima necesaria para
el servicio.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Contar con un diagnodstico de la estructura organizacional, proponer el redisefio,
abarcando las unidades de negocio, estratégicas y de apoyo.

e Disponer de un disefio y una propuesta grafica de la estructura organizacional basada
en el enfoque de procesos y que permita el redisefio de procesos (contando con una
actualizacion del organigrama), en el que se incluya una descripcion de las funciones
asociadas a cada drea descrita y los vinculos de operacion entre cada una de ellas, como
asi también las relaciones externas.

e Determinacion de la dotacién éptima de las dreas de La Academia, detallada por Unidad.

e Actualizacién y/o elaboracién de los perfiles de cargo. Acorde con la propuesta de
dotacion éptima.

3.3. METODOLOGIA

La empresa oferente deberd proponer aquella metodologia mas adecuada para alcanzar el objetivo
general y los objetivos especificos previamente descritos.

Es relevante que la metodologia sea participativa, abierta, flexible y adaptable a la realidad institucional,
como asi también las propuestas de la consultora, considerando reuniones de coordinacién con la
contraparte técnicay la presentacién de cada informe al Director de la Academia, el cual podrd sugerir
cambios a las propuestas planteadas.

La metodologia deberd considerar la participacion de las jefaturas y funcionarios de La Academia.
Estas entrevistas preliminares serdn definidas y acordadas con la contraparte técnica.

La metodologia debe considerar el anélisis de la Ley y normativa aplicable a la Institucion, respecto de
las funciones, proponiendo modificaciones en caso de ser necesario, considerando los aspectos legales
y normativos que condicionan la gestion actual de la administracion de cargos en La Academia, la politica
de gestion de personas vy las directrices mencionadas en las presentes bases.

Respecto a los perfiles de cargo, la metodologia debe establecer, a lo menos, la identificacion del cargo,
objetivo del cargo, requerimientos del cargo, deberes y responsabilidades, principales funciones, malla
de capacitacidon, competencias requeridas (familia de cargo, rol y por cada rol identificado para el cargo,
deberd indicarse su respectivo nivel y, a su vez, por cada nivel deberdn detallarse las habilidades
intelectuales y operativas, conocimientos, informacion y competencias, como asi también cualquier otro
aspecto relevante para realizar un adecuado levantamiento del perfil).
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La metodologia debe optimizar y facilitar la administracién de los cargos de La Academia, de manera
que, a futuro, la institucién de manera auténoma realice el levantamiento de perfiles de cargo de las
unidades de apoyo y estratégicas y también para instalar el proceso de manera constante y continuo.

La metodologia debe incorporar la definicion, descripcion y controles que se emplearan en el desarrollo
de la presente consultoria para evaluar su avance y cumplimiento de los requerimientos de la
contraparte técnica. Esta metodologia debe incorporar de manera obligatoria, reuniones semanales
entre la empresa consultora y la contraparte técnica, de manera de evaluar el avance de la consultoria.
La metodologia propuesta debera considerar una visién sistémica e integrada de la Institucion y
satisfacer el objetivo general y los especificos de la consultoria, como también considerar la cultura de
La Academia.

3.4. ETAPAS, PRODUCTOS Y PLAZOS

La duracion de la consultoria es de 2 meses como maximo y considera cuatro fases de desarrollo,
pudiendo traslaparse algunas de ellas, si es que asi se requiriera, en beneficio de la propuesta, previo
acuerdo con la contraparte técnica. Se debera entregar una programacion detallada de la ejecucion del
proyecto en un cronograma tipo carta Gantt, conforme a lo siguientes aspectos minimos:

FASE Descripcion Productos

Planificacion, Preparacién de un Plan de | e Inicio (Kick Off).

metodologia Trabajo en el cual se
propuesta y | establezca en detalle la | ® Cronograma de (contenido en un Plan de
diagndstico metodologia de trabajo y | Trabajo)

actividades a realizar en el
marco de los plazos | ® Informe de diagndstico: El consultor debera

contemplados en estas | entregar un informe con el plan de trabajo
bases. Elaboracién de un | que incluya la carta Gantt ajustada, el
Informe de diagndstico de | cronograma de trabajo y la metodologia a
la estructura organizacional | Utilizar en forma detallada. El informe de
frente al redisefio de | diagndstico de la situacion actual de la
procesos, el cual deberd ser | estructura organizacional, con detalle de las
presentado  al  Comité | fortalezas y debilidades actuales de esta
Directivo, previo visto | estructura para abordar los procesos de

bueno de la contraparte | N€GOCIOS.
técnica.
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Disefio de estructura
organizacional

Presentacion de informe de
propuesta de disefio
organizacional,
organigramas por unidad
diferencias entre situacion
actual y esperada

e Informe de disefio de estructura
organizacional. El consultor debera entregar
un informe que contemple un disefio y una
propuesta grafica de la  estructura
organizacional basada en el enfoque de
procesos propuesta. Esta propuesta deberd
incorporar el organigrama, con la descripcién
de las funciones asociadas a cada darea
descrita, los vinculos de operacion entre cada
una de ellas y los cambios que tendrian
respecto a la estructura actual, justificando
claramente los motivos de los cambios.
También deberd especificar las relaciones
externas existentes, en el sentido de indicar, a
través de un esquema grafico, con que
instituciones cada unidad se relaciona en
virtud a los productos que entrega y los
productos que requiere. Es importante que
este informe contemple las actividades y las
acciones necesarias a realizar tanto a nivel
interno como interinstitucional, como asi
también a nivel legal, reglamentario vy
presupuestal en caso de modificacién de la
estructura actual.

Descripcién Productos
Determinacion de
dotaciéon éptima

Presentacion de informe de
propuesta de dotacién
Optima, estructurado en un
informe que debe ser un
input relevante en caso de
ser necesario un proyecto
presupuestario.

eInforme de determinacion de dotacion
Optima. Corresponde a un informe que
determine la dotacién éptima de las areas de
La Academia. Este informe debe incorporar,
ademds, una propuesta de implementacion,
junto a una carta Gantt estimada y las
actividades necesarias para realizar una
adecuada gestion del cambio en la institucion

Levantamiento,
elaboracién y
actualizacion de
perfiles de cargo

Presentacion de informe de
levantamiento y/o
actualizacion de perfiles de
cargo.

e Informe de elaboracién y actualizacion de
perfiles de cargo. El informe debe contemplar
los cargos y sus respectivos perfiles,
estableciendo, a lo menos, familia de cargo y
roles asociados para cada cargo. Por cada rol
identificado para el cargo, deberd indicarse su
respectivo nivel y, a su vez, por cada nivel
deberan detallarse las habilidades
intelectuales, conocimientos, nivel de
preparacion profesional y valores y creencias.
En caso de ser necesario, propondra nuevos
cargos.
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3.5 LUGAR DE TRABAJO

Los trabajos seran desarrollados tanto en las dependencias propias de la empresa consultora,
como en las oficinas de La Academia, segun programacion previa que se acordard entre las
partes una vez se encuentre adjudicado el oferente. Con todo, La Academia dara las facilidades
para recoger la informacién y desarrollar las actividades participativas del proceso
(dependiendo la metodologia de trabajo propuesta por el oferente) en las dependencias de la
Institucion.

3.6 CARACTERISTICAS DEL OFERENTE

Se preferird una empresa consultora con probada experiencia en este tipo de consultorias, que
acredite la ejecucion de proyectos similares relacionados evaluacién de programas financiados
para instituciones gubernamentales. El oferente debe demostrar amplia experiencia en
proyectos o consultorias iguales o similares a la presente licitacién y el equipo deberd estar
constituido por él o los profesionales idéneos para cada una de las etapas, y debera garantizarse
la disponibilidad total del personal durante el periodo del proyecto en aquellas actividades que
le corresponda atender.

Experiencia del Oferente

Se preferirdn aquellos oferentes que acrediten experiencia en proyectos de similares
caracteristicas a la presente licitacion, referidas a evaluaciones, tanto nacionales como
internacionales, identificando la duracion en dichos proyectos, el tamafio del equipo de trabajo,
la dimension del proyecto, las instituciones en las cuales llevaron a cabo estos proyectos y
aportar cualquier otro antecedente que contribuya a la evaluacién de este aspecto.

Equipo técnico

Se requiere que el proponente especifique la estructura del equipo y las responsabilidades de
cada uno de los participantes que abordara el Proyecto, junto con el perfil profesional y los afios
de experiencia, el niumero de personas para dicho cargo y el tiempo de dedicacion.
Adicionalmente debera incluir el curriculo de cada uno de los miembros del equipo de trabajo
de un maximo de 2 paginas. Se debe detallar el personal clave minimo para la consultoria
(relevante para asegurar el resultado esperado de la consultoria), por tipo de profesién o
actividad.

4. PRESUPUESTO

Se deja constancia que el presupuesto maximo (con impuestos incluidos) para la presente licitacion es de
$25.000.000. Cualquier oferta que llegue por sobre el presupuesto méximo sera declarada inadmisible.
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ANEXO N° 1: IDENTIFICACION DEL OFERENTE

FECHA:

1.- IDENTIFICACION:

1.1.- Razon Social

1.2.- Nombre de Fantasia

1.3.-R.UT.

1.4.- Domicilio Legal

1.5.- Ciudad

1.6.- Giro de la Empresa

1.7.- Persona de Contacto

1.8.- Teléfono Contacto(s)

1.9.- Celular Contacto (s)

1.10.- E-mail Contacto

2.- ANTECEDENTES

2.1.-Tipo Empresa

2.2.- Fecha Escritura Constitucion

2.3.- Notaria y N2 Repertorio

2.4.- Capital Social

2.5.- Principales Socios y Accionistas

3.- ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS

3.1.- Gerente General

3.2.- Representante Legal

3.3.- RUN Rep. Legal

3.4.- Nimero de personal Administrativo

3.5.- NUmero de Personal Técnico

3.6.- NUmero Total de Personal

4.- ENCARGADO TRABAIJCS.
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4.1.- Nombre

4.2.- Fono

4.3 .- Celular

4.4 - Correo Electrénico

5.- DECLARACION SUBCONTRATACION.

¢Realizara subcontratacion de servicios? (SI/NO)

En caso afirmativo, indicar:

5.1.- Razdn Social de la empresa subcontratada

5.2.-R.U.T. de la empresa subcontratada

5.3.- Domicilio Legal de la empresa subcontratada

5.4.- Teléfono Contacto de la empresa subcontratada

5.5.- Producto a Subcontratar

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO N° 2: DECLARACION JURADA SIMPLE PERSONA JURIDICA

Santiago,

Sefiores

Academia Judicial
PRESENTE

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA

CEDULA DE IDENTIDAD ESTADO CIVIL PROFESION U OFICIO

DOMICILIO

En representacion de la empresa:

RAZON SOCIAL RUT

Declaro bajo juramento que la empresa que represento no incurre en ninguna de las prohibiciones, esto es:

a)

b)

Haber sido condenada por practicas antisindicales o infraccidon a los derechos fundamentales del
trabajador, dentro de los 2 afios anteriores.

Tratarse de sociedad de personas de la que formen parte funcionarios de La Academia, o personas que
tengan la calidad de cényuge, hijo, adoptado, o pariente hasta tercer grado de consanguinidad y
segundo de afinidad, inclusive, respecto de un funcionario de La Academia.

Tratarse de una sociedad en comandita por acciones o andnima cerrada en que sean accionistas
funcionarios de La Academia, o personas que tengan la calidad de cényuge, hijo, adoptado, o pariente
hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad, inclusive, respecto de uno de dichos
directivos.

Tratarse de una sociedad andnima abierta en que un funcionario de La Academia, o personas que
tengan la calidad de cényuge, hijo, adoptado, o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad y
segundo de afinidad, inclusive, respecto de uno de dichos directivos, sea duefio de acciones que
representen el 10% o mas del capital, ni con los gerentes, administradores, representantes o directores
de cualquiera de las sociedades antedichas.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO N° 3: DECLARACION JURADA SIMPLE PERSONA NATURAL

Santiago,
Sefiores
Academia Judicial

PRESENTE
NOMBRES APELLIDOS
CEDULA DE IDENTIDAD ESTADO CIVIL PROFESION U OFICIO
DOMICILIO

Declaro bajo juramento que no soy funcionario de La Academia Judicial, ni tengo respecto de alguno de
dichos directivos la calidad de conyuge, hijo, adoptado, o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad
y segundo de afinidad, inclusive.

Declaro asimismo bajo juramento que no tengo la calidad de gerente, administrador, representante o
director de una sociedad de personas de la que formen parte funcionarios de La Academia Judicial, o
personas que tengan la calidad de coényuge, hijo, adoptado, o pariente hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad, inclusive, respecto de un funcionario de La Academia Judicial; ni de
una sociedad en comandita por acciones o anénima cerrada en que sean accionistas funcionarios de La
Academia Judicial, o personas que tengan la calidad de cdnyuge, hijo, adoptado, o pariente hasta el tercer
grado de consanguinidad y segundo de afinidad, inclusive, respecto de uno de dichos directivos; ni de una
sociedad anénima abierta en que un funcionario de La Academia Judicial, o personas que tengan la calidad
de coényuge, hijo, adoptado, o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad,
inclusive, respecto de uno de dichos directivos, sea duefio de acciones que representen el 10% o mas del
capital.

Finalmente, declaro también bajo juramento que no he sido condenado por prdcticas antisindicales o
infraccién a los derechos fundamentales del trabajador, dentro de los 2 afios anteriores.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO N° 4: DECLARACION JURADA SIMPLE RESPONSABILIDAD PENAL PERSONAS JURIDICAS

Santiago,
Sefiores
Academia Judicial
PRESENTE

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA

CEDULA DE IDENTIDAD ESTADO CIVIL PROFESION U OFICIO

DOMICILIO

En representacion de la empresa:
RAZON SOCIAL RUT

Para los efectos de lo dispuesto en los articulos N° 8 y N° 10 de la Ley N2 20.393, declaro bajo juramento
que la empresa que represento no ha sido condenada a la pena de prohibicién, perpetua o temporal, de
celebrar actos y contratos con los Organos de la Administracion del Estado, establecida en dicha normativa.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO N° 5: OFERTA ECONOMICA

Se requiere indicar el valor total del servicio ofertado:

Servicio Valor Total con Impuestos Incluidos

CONTRATACION DEL SERVICIO DE DISENO DE
LA ESTRUCTURA
ORGANIZACIONAL,ACTUALIZACION DE
PERFILES DE CARGO Y DETERMINACION DE
LA DOTACION OPTIMA DE LA ACADEMIA
JUDICIAL

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO N°6: EXPERIENCIA DEL OFERENTE

La EMPreSA e , RUT , representada por
................................................................................................ , Certifica su experiencia en andlisis y estructura de
procesos mediante los siguientes contratos:

Medio
. o Fecha Fecha L
Cliente Servicio Datos contacto Verificacién

inicio término
(contrato u OC)

* El oferente debera acreditar la experiencia en Consultorias de Disefio organizacional, actualizacion de
perfiles de cargo y determinacion de la dotacién éptima, detallada en el cuadro anterior, adjuntando el
respaldo de lo sefialado mediante érdenes de compra y/o copias de contrato que presenten claramente
detallada la institucion contratante y los servicios adquiridos.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL

NOTA: La Academia Judicial se reserva el derecho de verificar los antecedentes presentados por la empresa.
En caso de declarar experiencia y no presentar los respaldos requeridos, la oferta sera declarada inadmisible.
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ANEXO N°7: EXPERIENCIA DEL EQUIPO DE TRABAJO

A. EXPERIENCIA EL EQUIPO DE TRABAJO EN PROCESOS SIMILARES
Certifica su experiencia el equipo de trabajo en procesos de consultoria similares, mediante los siguientes

respaldos:
Datos Rolenla Respaldo
Integrante Profesion |Afios de experiencia| Referencia contacto consultoria
referencia

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
NOTA: La Academia Judicial se reserva el derecho de verificar los antecedentes presentados por la empresa.
En caso de declarar experiencia y no presentar los respaldos requeridos, la oferta sera declarada inadmisible.
A fin de realizar la evaluacién, se requiere acreditar la experiencia adjuntando los respectivos respaldos,

mediante curriculum vitae, certificado de titulo, datos de contacto y cualquier otro antecedente que permita
corroborar la informacién declarada.
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ANEXO N°8: PLAN DE TRABAJO Y PROPUESTA METODOLOGICA

El oferente deberd indicar el cumplimiento de las caracteristicas indicadas en las presentes bases, seguin las
tablas que a continuacion se Indican, debiendo, en todo caso, adjuntar la documentacion necesaria, ya sean
especificaciones técnicas u otros antecedentes que permitan verificar y acreditar el cumplimiento de cada
requisito.

Indicar Pagina(s) de la

Incluye en ..
. . Oferta Técnica o
[tem de Andlisis Propuesta
antecedente donde lo
SI/NO

acredita

Determinacion de metodologia de investigacion

Determinacion de mecanismos de trabajo y asignacion de tareas

Mecanismos de comunicacién y coordinacién interna

Dimensiones de analisis que den cuenta de como se pretende
abordar cada uno de los aspectos especificos sefialados en las
Bases Técnicas

Estrategia de levantamiento de informacién y contacto para la
metodologia cuantitativa y cualitativa

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO N°9: DECLARACION JURADA SIMPLE, RESPONSABILIDAD ULTERIOR

Sefores

Academia Judicial

PRESENTE
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA
CEDULA DE ESTADO CIVIL PROFESION U OFICIO
IDENTIDAD

DOMICILIO

En representacion de la empresa:

RAZON SOCIAL RUT

Para los efectos de la empresa se compromete a atender oportunamente todas las materias, consultas u
otros similares que le sean observados por LA Academia Judicial, sin costo alguno para éste y con un plazo
maximo 60 habiles luego de terminado el contrato.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL

(*) Documento debe ser entregado junto a la tltima facturacion.

36



