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PRESENTACION

El presente documento da cuenta de las principales actividades que ha
desarrollado la Academia Judicial durante el afio 2007. En esta oportunidad
hemos elaborado un texto mas reducido que permita a sus destinatarios e
interesados conocer en forma global y expedita el quehacer de nuestra institucién,
pudiendo encontrar mayor informacion en los anexos respectivos.
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La mision de la Academia la define la propia ley que la creé: “la formacion de
los postulantes a cargos del Escalafon Primario del Poder Judicial y el
perfeccionamiento de todos los integrantes de dicho Poder del Estado.”

Sin perjuicio de lo sefialado en la ley, el Consejo Directivo, respetando el
marco legal, esbozé un concepto mas amplio:

“La Mision de la Academia Judicial es disefiar e impartir programas de
capacitacion, especialmente destinados a los miembros del Poder Judicial,
a fin de desarrollar las competencias necesarias para un eficiente
desempenio, con particular énfasis en el rol del Poder Judicial como
sustento del Estado de Derecho, acorde con los valores inherentes a la
Juncion jurisdiccional: dignidad, probidad, independencia, prudencia,
dedicacion, sobriedad, respeto, reserva y espiritu de servicio”.

El ano 1996 la Academia Judicial abre sus puertas a los integrantes del
Poder Judicial a través de los Programa de Perfeccionamiento, de Habilitacion, v a
quienes, siendo abogados, desean ingresar al Escalafén Primario de dicho Poder
del Estado cursando y aprobando el Programa de Formacion. El desafio que
significa capacitar y perfeccionar a un universo que, a la fecha indicada,
sobrepasaba los tres mil funcionarios fue superado gracias al esfuerzo y
dedicacion de los integrantes del Consejo Directivo v de los profesionales,
administratives y auxiliares que conforman la planta de personal de la Academia
Judicial, como asimismo a la colaboracién de los equipos docentes y tutores que
impartieron clases y guiaron a los pasantes respectivamente.

Es conveniente recordar que, probablemente, cuando la Academia Judicial
se instalé en nuestro pais, las reformas al sistema judicial chileno fueran sélo
ideas cuya gestacion se iniciaba en un segmento muy reducido de la comunidad
juridica. Sin embargo, esas ideas se hicieron realidad mas rapido de lo que todos o
la mayoria imaginamos. Es asi como el sistema judicial de nuestro pais, pasado
s6lo un lustro desde la creacion de la Academia, comienza un proceso de
profundos cambios con la Reforma Procesal Penal, hecho que obliga a la novel
Academia a redoblar sus esfuerzos para enfrentar distintos y nuevos desafios,
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derivados, esta vez, de la reforma senalada, sin descuidar ni lesionar las
actividades permanentes que, por mandato de su ley organica, debe desarrollar
anualmente, y que, por cierto, deben responder oportuna y eficazmente a las
necesidades crecientes de los miembros del Poder Judicial, como asimismo
diversificar sus programas adecuandolos a la nueva realidad del Poder Judicial.

A la reforma antes mencionada se suma el afno 2004 la creacion de los
nuevos Juzgados de Familia, que comenzaron a funcionar el 1° de octubre de
2005, debiendo la Academia diseniar e implementar un programa especial de
capacitacién para los integrantes de la nueva judicatura. Con dos reformas
desarrollandose en forma paralela nuestra institucién asume el ario 2006 nuevos
desafios: la reforma a la Judicatura Laboral y la Justicia Especializada en materia
de Responsabilidad Penal Adolescente, reformas que obligan a continuar, en
paralelo, el desarrollo de programas de capacitacion especiales durante el ano
2007. A esto ultimo debemos agregar que va el afio 2007 se inicia un proceso de
revision en la recién reformada Judicatura de Familia, consecuencia del colapso
de los Tribunales de Familia (se advierte que la cantidad de Jueces de Familia y
Empleados es insuficiente); la misma inquietud surge con respecto a los Juzgados
de Letras del Trabajo. De esta manera, a las actividades ordinarias — Capacitacion
Continua, Formaciéon y Habilitacibn - cuya envergadura no requiere ser
demostrada, se han ido agregando actividades extraordinarias extremadamente
demandantes para una instituciéon tan reducida y que se encuentra en plena
etapa de desarrollo.

De todo lo anterior, intenta dar cuenta la Memoria 2007 que a continuaciéon
se presenta v que confiamos refleje el compromiso de la Academia con el Poder
Judicial.

KARIN EXSS KRUGMANN
Directora

Santiago, marzo de 2008



La Academia Judicial se credé por Ley N° 19.346 de 18 de Noviembre de
1994, como una corporacion de derecho publico sometida a la supervigilancia de
la Corte Suprema. La presente tiene como objeto dar cuenta de las actividades
realizadas por la Academia Judicial entre el Olde enero al 31 de diciembre de
2007. Este informe se dividira en diferentes capitulos sobre las materias mas
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CAPITULO 1

CONSEJO DIRECTIVO DE LA ACADEMIA JUDICIAL

El Consejo Directivo de la Academia Judicial estuvo formado durante el afio

2007 por los siguientes miembros:

Presidente del Consejo, el Presidente de la Excelentisima Corte Suprema de
Chile don Enrique Tapia Witting v los siguientes Consejeros:

Don Isidro Solis Palma. (hasta marzo de 2007) don Carlos Maldonado
Curti (desde abril de 2007), ambos en su calidad de Ministro de Justicia;
Don Ricardo Gilvez Blanco, Ministro de la Excelentisima Corte Suprema,
elegido por los restantes miembros de ésta;

Dofia Ménica Maldonado Croquevielle, en su calidad de Fiscal de la
Excelentisima Corte Suprema;

Don Gonzalo Morales Herrera, Ministro de la Ilustrisima Corte de
Apelaciones de Valparaiso, elegido por los Ministros de todas las Cortes de
Apelaciones de Chile; (hasta junio de 2007}, don Omar Astudillo Contreras
(desde junio 2007);

Don Mario GOomez Montoya, Ministro de la Ilustrisima Corte de
Apelaciones de Valparaiso, en representacion de la Asociacion Nacional de
Magistrados; (hasta junio de 2007), don Leopoldo Llanos Sagrista (desde
junio de 2007);

Don Enrique Barros Bourie Presidente del Colegio de Abogados de Chile
A.G., elegido por los presidentes de los diferentes Colegios de Abogados;
(desde octubre de 2007});

Don Miguel Luis Amunategui Ménckeberg, académico; y

Don Humberto Nogueira Alcala, académico; estos dos ultimos nombrados
por el Presidente de la Republica, con acuerdo del Senado.

El Consecjero sehor Urrejola renuncio en el mes de junio de 2006.

Durante el afio 2007, el Consejo Directivo se reunid en la Sala de Plenos de

la Excma. Corte Suprema, realizandose durante el ano dieciocho sesiones, para
decidir todas Ias materias sometidas a su consideracion. A esta reunion asistieron
ademas, la Directora de la Academia, con derecho a voz pero no a voto, y el
secretario de actas, don Pablo Alarcon J.

Al interior del Consejo Directivo se constituyeron las comisiones de trabajo
5



que se pasan a sefialar con la individualizacion de sus integrantes:

1. COMISION PROGRAMA DE FORMACION

Sr. Ricardo Galvez B.

Sres. Isidro Solis P. / Carlos Maldonado c.
Sres. Mario Gémez M/ Leopoldo Llanos S.
Sr. Miguel Luis Amunategui M.

2. COMISION PROGRAMA DE PERFECCIONAMIENTO

Sra. Modnica Maldonado C.
Sres. Mario Gomez M. /Leopoldo Llanos S.
Sr. Miguel Luis Amunategui M.

3. COMISION PROGRAMA DE HABILITACION

Sr. Ricardo Galvez B.
Sres. Gonzalo Morales H. / Omar Astudillo C
Sr. Humberto Nogueira A.

4, COMISION REFORMA PROCESAL PENAL

Sres. Gonzalo Morales H. / Omar Astudillo C.
Sr.  Mario Gomez M.
Sr. Humberto Nogueira A.

5. COMISION REFORMA JUDICATURA DE FAMILIA

Sra. Monica Maldonado C.
Sres. Mario Gomez M. /Leopoldo Llanos S.
Sr. Miguel Luis Amunategui M.

Las comisiones de trabajo se reunieron en distintas oportunidades durante
el afio, con ¢l objeto de estudiar y revisar distintas materias de su competencia
para presentar luego sus propuestas o sugerencias al Consejo Directivo. El trabajo
previo de las comisiones constituy6é un aporte valioso para el Consejo Directivo,
cuerpo colegiado que segin se detallard a continuacién debe conocer y resolver las
diversas materias que la ley le encomienda.

Al Consejo Directivo le corresponde pronunciarse sobre todas las materias
establecidas en el articulo 3° de la Ley de la Academia; algunas de sus funciones,
esto es, las que estan expresamente senaladas, pueden ser delegadas en el
Director de la Academia.

De todas las materias sobre las cuales correspondio al Consejo
pronunciarse, durante el ario 2007, ciertamente las mas importantes son aquellas
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que definen los planes y programas de estudio, que imparte la Academia, y el
presupuesto de esta tltima, es por eso que podemos destacar las siguientes:

aj

b)
c)

Formular el presupuesto de la institucion para el ano 2008, que
posteriormente fue aprobado por el Congreso Nacional.

Formar comisiones para revisar los Programas Académicos.

Nombrar a los docentes y a los Ministros tutores en las Pasantias del
Programa de Habilitacion para optar al cargo de Ministro y Fiscal de
Corte de Apelaciones.

Elaborar la nomina de personas que pueden integrar los jurados
encargados de decidir el o los docentes que impartiran en definitiva cada
curso de Perfeccionamiento.

Nombrar a los equipos docentes que impartiran los talleres y seminarios
del Programa de Formaciéon, como asimismo seleccionar a los jueces
tutores que tendran a su cargo las Pasantias de los Programas de
Formacion.




CAPITULO 11

PLANTA DE LA ACADEMIA JUDICIAL

De acuerdo a lo sefialado en el articulo 20 de la Ley N° 19.346, todos los

cargos del personal de la Academia deben ser llenados previo concurso publico de

antecedentes y oposicion. |
Al 31 de diciembre de 2007, la planta de la Academia Judicial esta

conformada por las siguientes personas:

Directora Karin Exss K. |
Coordinadora Académica de Perfeccionamiento Jimena Diez S.
Coordinadora Académica de Formacion Cristina Villarreal H.

Coordinador de Finazas y Administracion Jorge Aranis R.

Asistente Profesional de Perfeccionamiento Barbara Urrejola S.

Asistente Profesional de Perfeccionamiento Matias Vial L.

Asistente Profesional de Perfeccionamiento David Ibaceta M.

Asistente Profesional de Formacion Pablo Alarcon J.

Asistente de Finanzas y Contador Soledad Bernales A.

Ayudante de Contabilidad Rebeca Retamal B.

Administrativo {encargado de la computacién} Juan Soto S.

Secretaria Direccion Malvina Alvear V.

Secretaria Area Finanzas Mabel Ruiz C.

Secretaria Area Académica. Ana Laura Alvarez V.

Secretaria Area Académica Katia Gutiérrez H.

Secretaria Recepcionista y Area Académica Isabel Castillo

Auxiliar Eliseo Arancibia A.

Auxiliar Marcelo Bravo S.

Auxiliar Jorge Salazar O.
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CAPITULOQ IiI

PROGRAMA DE FORMACION

Uno de los objetivos fundamentales de la Academia Judicial es la formacion
de los postulantes al Escalafén Primario del Poder Judicial, para cuyos efectos se
ha diseniado el Programa de Formacion a fin de posibilitar la entrega de aquellos
conocimientos, destrezas, habilidades y criterios propios de la funcion judicial,
incorporando, ademas, metodologias activas de ensefianza, en las que se privilegia

el intercambio de ideas y opiniones y un traspaso de experiencias personalizado y
directo.

Durante el ano 2007, hemos iniciado, desarrollado y/o finalizado los
Programas de Formacion N°® 42 al N° 48, de acuerdo a las siguientes
especificaciones:

- Programa N° 42, iniciado el 28 de agosto de 2006 y concluido el 02 de
marzo de 2007;

- Programa N° 43, iniciado el 06 de noviembre de 2006 y concluido el
11 de mayo de 2007,

- Programa N° 44, desarrollado desde el 12 de marzo al 14 de
septiembre de 2007,

- Programa N° 45, ¢jecutado desde el 22 de mayo al 23 de noviembre
de 2007;

- Programa N° 46, iniciado el 23 de julio de 2007 y con fecha de
término el 25 de enero de 2008,;

- Programa N° 47, iniciado el 24 de septiembre de 2007 y con fecha de
término el 28 de marzo de 2008;

- Programa N° 48, iniciado ¢l 03 de diciembre de 2007 y con fecha de
término el 06 de junio de 2008.

Ademas, se ha convocado a postular a los Programas N° 49 y 50 que se
ejecutaran el ano proximo.

La Cuenta del Programa de Formacion Afio 2007 esta estructurada del
siguiente modo: en primer lugar, haremos referencia a las actividades de los
Programas N° 42 y N° 43 que no fueron incluidas en la cuenta anual pasada. En
segundo lugar, abordaremos algunos aspectos generales del Programa de
Formacion, realizando un analisis sumario de temas como normativa interna,
objetivos del Programa, proceso de seleccion, tipos de actividades, entre otros. A
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continuacion, pasaremos revista, utilizando preferentemente datos, a lo sucedido
en cada uno de los Programas de Formacién de que trata esta Cuenta.

Como informaciéon complementaria, se presentaran algunas estadisticas
respecto de los egresados de nuestros Programas de Formaciéon que, a la época del

presente informe, se encuentran incorporados en calidad de titulares al Escalafon
Primario del Poder Judicial.

I PROGRAMAS DE FORMACION N° 42 Y N° 43 (ACTIVIDADES NO
INCLUIDAS EN LA CUENTA ANUAL ANO 2006)

El Programa de Formacion N° 42 se desarroll6 desde el 28 de agosto de
2006 al 02 de marzo de 2007. Como Anexo N° 1 se adjunta un cuadro
esquermatico con las actividades realizadas durante el afio 2007 y los docentes que

las tuvieron a cargo. La némina de egresados de este Programa se adjunta como
Anexo N° 2.

El Programa de Formacion N° 43 se desarrollé desde el 06 de noviembre
de 2006 al 11 de mayo de 2007. Como Anexo N° 3 se adjunta un cuadro
esquematico con las actividades realizadas durante el afo 2007 y los docentes que

las tuvieron a cargo. La nomina de egresados de este Programa se adjunta como
Anexo N° 4.

II. ASPECTOS GENERALES DEL PROGRAMA DE FORMACION

1. OBJETIVOS DEL PROGRAMA DE FORMACION
Los objetivos del Programa de Formacion son los siguientes:

1. Lograr que el alumno sea capaz de comprender a cabalidad el
rol del juez en la sociedad, la responsabilidad que le cabe por
sus decisiones y el papel que le corresponde cumplir para el
logro de una administracién de justicia eficiente y oportuna.

2. Completar los conocimientos de los alumnos en aquellas
materias que, siendo indispensables para el ejercicio de la
funcién judicial, no forman parte de los estudios de pregrado o
resultan insuficientes.

3. Dotar a los alumnos de las destrezas, habilidades y criterios

necesarios para el ejercicio de la funcioén judicial.

Este objetivo apunta a desarrollar en los alumnos las

capacidades y los criterios que les permitan desempenarse

10



adecuadamente en la funcién judicial, como para dirigir
comparendos y otras audiencias verbales, interrogar detenidos
¢ inculpados, tratar con abogados y procuradores, hasta
aquellas otras destrezas, habilidades y/o criterios de mayor
complejidad que inciden, por ejemplo, en el proceso de
apreciacién de las pruebas hechas valer por las partes, en la
elaboracion de la decision judicial, en la justificacion de dichas
decisiones, en las técnicas de conciliacién, etc.

Al mismo tiempo, con este objetivo se pretende desarrollar en
los alumnos aquellas capacidades, habilidades y destrezas
necesarias para organizar y dirigir eficientemente el trabajo de
su tribunal.

4. Obtener que los alumnos sean capaces de comprender los
principios que, de modo generalmente aceptado, constituyen
tendencias claras en la evolucion juridica e inspiran las
politicas publicas, de manera de generar en ellos capac1dad de
adaptacion y apertura al cambio.

2. PROCESO DE SELECCION

El proceso de seleccion consta de tres etapas: una previa, de preseleccion,
sobre la base del promedio de notas universitarias (ponderadas en un 70%) y la
nota del examen de grado (ponderada en un 30%). Luego, los postulantes
preseleccionados deben rendir examenes de conocimientos y psicologicos. El
objetivo de los examenes de conocimientos apunta a evaluar ciertas aptitudes o
destrezas en la interpretacion o aplicacién de una norma dada, en otras palabras,
criterio juridico. Estas pruebas han consistido en casos reales o hipotéticos, en
materias civiles, penales y constitucionales; ademas, son andnimas en cuanto a
su correccion. La evaluacién psicolégica, en tanto, se encomienda a profesionales
del area, quienes aplican un conjunto de pruebas escritas y una entrevista
personal, para luego proporcionar un informe de cada postulante, cada uno con
su respectiva nota en escala de 1 a 7. La metodologia de trabajo consiste en la
aplicacion de pruebas grupales y entrevistas individuales para concluir con la
entrega de un informe de cada postulante, de acuerdo a nuestros requerimientos.

En la ultima etapa, de la entrevista personal, participan aquellos
postulantes que hubieren aprobado los examenes anteriores (generalmente entre
30 y 40 personas). Estas entrevistas estan a cargo de una comisién integrada
siempre por un miembro del Consejo Directivo de la Academia, ademas de la
Directora y de la Coordinadora del Programa.
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3. TIPOS DE ACTIVIDADES

A fin de cumplir con lo dispuesto en el articulo 11 inciso 2° de la Ley N°
19.346, las actividades de los Programas de Formaciéon incluyeron,
principalmente, practicas, seminarios y talleres tendientes a proporcionar las
destrezas y criterios propios de la funcién judicial, desarrollandose siempre con
una. activa participacién de los alumnos.

Cabe destacar que las pasantias y los talleres siguen siendo el eje central de los
Programas de Formacion, tanto por su metodologia activa y participativa como por su
utilidad a la hora de transmitir y desarrollar en los alumnos habilidades, criterios y
destrezas judiciales.

4. MODIFICACIONES ANO 2007

En marzo de 2007 el Consejo Directivo de la Academia introdujo las siguientes
modificaciones al Programa de Formacion {a partir del PF N° 45}:

* En cuanto al proceso de seleccion:

51 bien el Consejo no introdujo modificaciones a la estructura del proceso ni a sus
ponderaciones ni al numero de empleados judiciales titulares en la preseleccién,
ordend explicitar la informacién acerca del proceso, sus etapas y las competencias
que evalua, en particular, respecto de la evaluacion psicologica. Para estos efectos, la
Academia elabord un folleto informativo que ha sido distribuido a quien lo solicite,
especialmente, a todos los postulantes.

* En cuanto a la beca:
Se aumenté el monto de la beca a la suma mensual de $510.000. Del mismo

modo, se incrementé a $110.000 mensuales el monto adicional paralos alumnos que
provienen de regiones.

* En cuanto a las actividades teéricas:

- Se limito la duracién de los talleres introductorios habilitantes (Reforma
Procesal Penal, Familia y Laboral) a 40 horas, a fin de equipararlos a los
cursos ordinarios en estas materias.

- Se reemplazo el taller “Funciones de Secretaria” por una charla acerca
del trabajo en dicha funcién.

- Se unificaron, en una sola actividad, el taller “Gestion de Recursos
Humanos” con la charla “Régimen Funcionario”.

- Se incorporaron los talleres “Problemas actuales del Derecho Penal”,
“Problemas actuales del Derecho Privado”, “Aplicacion de garantias
constitucionales”, “Relaciéon en tribunales colegiados”, “Ceremonial y
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protocolo del Poder Judicial” y “Expresion oral y diccion”.

* En cuanto a las pasantias:

Se reordenaron los tiempos de duracién de cada pasantia: 4 semanas para las
pasantias en juzgados civiles, 4 semanas para las pasantias en juzgados de garantia,
3 semanas de pasantias en juzgados de familia y 2 semanas de pasantias en
Tribunales Orales en lo Penal. Dada la falta de jueces tutores en la especialidad,
fueron eliminadas las pasantias en juzgados del trabajo, las que se repondran una vez
que entren en vigencia los nuevos juzgados de letras del trabajo.

5. LOS DOCENTES

En cumplimiento de lo prescrito en la Ley N° 19.346, corresponde al Consejo
Directivo de la Academia Judicial designar a los docentes encargados de los talleres y
seminarios de los Programas de Formacion. Por ello, y a fin de propiciar el mas amplio
debate, el Consejo invitd a participar a equipos docentes de caracter
interdisciplinario, esto es, integrados no sélo por miembros del Poder Judicial
(Ministros de la Excma. Corte Suprema, de Cortes de Apelaciones y Jueces), sino
también por académicos universitarios, abogados de ejercicio libre y profesionales de
otras areas cuyo aporte se ha considerado imprescindible para la formacion de los
futuros jueces de nuestro pais,

Laidea que subyace en la conformacion de los equipos docentes de los Programas
de Formacion consiste en presentar a los alumnos una vision global de la funcién
judicial, en el entendido que la confluencia de diferentes actores de la vida juridica
enriquece el planteamiento de los temas, ademas de favorecer y propiciar la revision
critica del sistema, por parte de los propios alumnos del Programa. De este modo, se
establece una conexién necesaria entre la realidad judicial {que los alumnos perciben
en la practica mediante las pasantias en tribunales) y las argumentaciones teoricas
en torno a la esencia de la funcién judicial.

Los nombres de los docentes contratados por la Academia se indican a proposito
de cada Programa en particular.

6. LOS JUECES TUTORES

A partir del Programa N° 45 se incorporaron al Programa pasantias en
Tribunales Orales en lo Penal. Por ello, durante el afio 2007 se realizaron dos cursos
de capacitacion para jueces orales designados por el Consejo Directivo, ambos a cargo
del profesor Gabriel De Pujadas. Asimismo, el profesor De Pujadas realiz6é un curso
mas para jueces de garantia y familia, también nominados por el Consejo, a fin de
contar con un niumero mayor de tutores en estas areas. Las fechas de realizacion y
nomina de asistentes se indican en Anexo N° 5.

13




III. 44° PROGRAMA DE FORMACION PARA POSTULANTES AL
ESCALAFON PRIMARIO DEL PODER JUDICIAL

J—

Periodo de ejecucion:

2. Numero de postulantes: 502
Los promedios de notas de preseleccién de estos postulantes fluctuaron entre

6,79 y 4,14, quienes provenian de las siguientes universidades:

12 de marzo al 14 de septiembre de 2007

U. Academia de Hum. | | o
erlstlano . De Temuco b1

U. Adolfo Tbanez |5 U..

.de ValparaJso

'U. Alonso Ovalle - Del Desarrollo _10
U Andrés BeIIo - . Del Mar 4
U Antofagasta 7 ._.D1eg0 Portales | 10
U. ARCIS . U. Finis Terrae 10

U Arturo Prat

| U Internacional
U. Austral 20 SEK 2
U. Auténoma del Sur 5 U.La RCPUbhca 19|

U. Bernardo 0h1gg1ns o

U Bolivariana
U ‘Catélica de Chile

U Central

'U. Ciencias de Ia Inf
U. de Chile

U de-Concépsion

U De las Amencas S

U De Talca

20U, Las Condes

24 {U. Los Andes

. 10 'U. Gabriela M1stra1w 13

él . Mar1a116__Egana T
U. Catolica del Norte

16 lU Mayor

35 Cervantes

45 U Santo Tomas

U. Miguelde |

' 11 IU San Sebastlan 7h

24 UC dé Temuco 7 ]

1

El 8% de los postulantes ejercian algtin cargo titular en el Poder Judicial.
El 52% de los postulantes eran personas de regiones.

3. Prescleccionados: 130, de los cuales 10 pertenecian al Poder Judicial en
calidad de titulares.
4. Seleccionados: 24 {(Ver nomina en Anexo N° 6), de los cuales 2
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pertenecian al Poder Judicial en calidad de titulares.
5. Actividades y docentes: Ver actividades y docentes en Anexo N° 7.
6. Tutores: Ver nomina de Jueces Tutores en Anexo N° 8.
IV. 45° PROGRAMA DE FORMACION PARA POSTULANTES AL
ESCALAFON PRIMARIQO DEL PODER JUDICIAL
1. Periodo de ejecucidn: 22 de mayo al 23 de noviembre de 2007
2. Numero de postulantes: 418
| Los promedios de notas de preseleccion de estos postulantes fluctuaron entre
I 6,44 y 4,0, quienes provenian de las siguientes universidades:
)
U. Academia de Hum. | |
Cnstlano 4 U. de Talca 35
U 'Adolfo lbéﬁez - lU De Tarapaca 2
U Andres Bello . ﬂ.mde Valparalso 8
U arcls U.Del Mar 4
U ‘Arturo Prat '-M.MD1eg0 Porta.les 19
U Austral J. Finis ’ Terrae K
: b iU'.WGabrlela o
U. Auténoma del Sur 8 Mistral L9
_ R 7U el i
;‘U Bernardo Ohlggms ,19 sSEK i1
¢U Bolivariana -__'_—_-'22“1- U La i_iépubhca 16‘
‘U Catohca cle Ch_lié o ! ].5 U Las Condes ]:
U. Catdlica del Norte i3,
' ‘U Centra.l ) i . !
-i wU Central de Venezuela 1 wU ‘San Sebast1anm 8
U “de A Atacalna 2 U S}:L;{to Tomas 2 E
U.Dechile a5l R
;:U. de Concepéialﬁ ) j
{ E o }UC ‘Stma.
U. De las Amerlcas 8 Concep 17
) U de Salamanca R
El 7% de los postulantes ejercian algin cargo titular en el Poder Judicial.
' El 48% de los postulantes eran personas de regiones.
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Preseleccionados: 127, de los cuales 10 pertenecian al Poder Judicial en
calidad de tutores.

Seleccionados:

24 (Ver ndmina en Anexo N° 9),

Actividades y docentes: Ver actividades y docentes en Anexo N° 10.

Tutores:

V. 46°

PROGRAMA DE FORMACION PARA

Ver noémina de Jueces Tutores en Anexo N° 11.

POSTULANTES AL

ESCALAFON PRIMARIO DEL PODER JUDICIAL

Periodo de ejecucion:
Numero de postulantes: 299

23 de julio de 2007 al 25 de enero de 2008

Los promedios de notas de preseleccion de estos postulantes fluctuaron entre
6,65 y 4,14, quienes provenian de las siguientes universidades:

U. Academia de Hum. | |
.Cristiano 1 2 U. De Talca

U Adolfombanez - 2 U De 1 Tarapaca - P2
uU ‘Andrés Bello 20U de Valparalso s
U Antofagasta - 2UDeI Desarrollo |
U ARCIS - 4 U. Del Mar 1
U ‘Arturo Prat - 5 ?U:'_Dlego Portales 6
U Austral 110 U les Terrae | 7

U. Auténoma del Sur | 5 U,
9 U.La Repubhca ;‘10

[U Bernardo Ohlgglns

U Bohvanana

'U Catohca de Chﬂe

;U. Catohca del Norte ) 78 U Mayor S
gU. Mlguel de
U. Central 25 Cervantes

U ClenClaS de la Inf ey 1 U

U de Atacama . R U

U ‘de Chile
U de Concepcmn

uU De las Amerlcas -' 3

U. Las C Condes ]
HOR Los Andes

UC de Temuco
UC de Valparalso '
UC Stma Concep 13'

Gabricla M1stral 6 |

San Sebastlan

El 10% de los postulantes ejercian algiin cargo titular en el Poder Judicial.

El 50% de los postulantes eran personas

de regiones.
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Preseleccionados: 123, de los cuales 10 pertenecian al Poder Judicial en
calidad de titulares.

Seleccionados: 24 (Ver nomina en Anexo N° 12}, de los cuales 1
pertenecia al Poder Judicial en calidad de titular.

Actividades y docentes: Ver actividades v docentes en Anexo N° 13.

Tutores: Ver némina de Jueces Tutores en Anexo N° 14.

VI. 47° PROGRAMA DE FORMACION PARA POSTULANTES AL
ESCALAFON PRIMARIO DEL PODER JUDICIAL

Periodo de ejecucion: 24 de septiembre de 2007 al 28 de marzo de
2008
Numero de postulantes: 303
Los promedios de notas de preseleccion de estos postulantes fluctuaron entre
6,28 y 4,14, quienes provenian de las siguientes universidades:
U Academia de o™
‘Cristiano 5 . Be Temuco

[N

U. Adolfo lbasiez | 2
. Andrés Bello S
. Antofagasta S
CARCIS
. Arturo Prat
.“Austral :

. de \ Valparauso
. Del Desarrollo o
. Del Mar ;
.7D1ego Portales -

[\»]
Ry
Z:

Lo o

. Flms Terrae

' <InternaC1onal
U. Auténoma del Sur | 5 SEK

'U. Bernardo C Oh1ggms l9 U La Repubhca

gU-.WB‘(')hvanana s16 U Las Condes

§U Catélica de Chile , 14 U ‘Los Andes

i U. Maritima de )
iU. Catdlica del Norte 110 (Chile

U, Central 724' U Mayor

) U Mlguel de

'U. Ciencias de la Inf. - 1 Cervantes
!U de Atacama 1 U San Sebast1an
. de Chile ]27 U ‘Santo Tomas

. de Concepcmn 11 UC de _Temuco

. De las Amerlcas
. De Talca
. De Tarapacé ! 2
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El 10% de los postulantes ejercian algan cargo titular en el Poder Judicial.

El 53% de los postulantes eran personas de regiones.

Preseleccionados: 127, de los cuales 10 pertenecian al Poder Judicial en
calidad de titulares.

Seleccionados:

24 (Ver nomina en Anexo N° 15), de los cuales 2

pertenecian al Poder Judicial en calidad de titulares.
Una de las personas seleccionadas renuncio antes de
comenzar el Programa.

Actividades y docentes: Ver actividades y docentes en Anexo N° 16.
Tutores: Ver nomina de Jueces Tutores en Anexo N° 17.

VII. 48° PROGRAMA DE FORMACION PARA POSTULANTES AL
ESCALAFON PRIMARIO DEL PODER JUDICIAL

Periodo de ejecucion:
Nuamero de postulantes: 265

03 de diciembre de 2007 al 06 de junio de 2008

Los promedios de notas de preseleccion de estos postulantes fluctuaron entre

6,21 y 4,07, quienes provenian de las siguientes universidades:

U. Academia de Hum.

‘Cr1stlano

U Adolfo Ibanez e
U Andres Bello T

U ARCIS
U Arturo Prat
sU Austral )

U De Temuco
. de Valparalso

. Del Desarrollo

. Del Mar

|5 {U. Diego Portales

EU.-Autonoma del Sur

110 |U. Finis Terrae
5 U ‘Gabriela Mistral |

iU. Bernardo Ohlggms

|U. Bolivariana
]
t

-‘_._.-“Catohca de Ch11e

| U Internac:lonal
'3 SEK

15' !U La Republiézi_

9 IVU“ Las Condes
11 }U Los Andes

U
;U:”Catohca del Norte
U. Central

U Clenmas de la Inf
IU. de Chile

;}U.wde Concepcmn -

23 U Mayor

; 'U Mlguel de
1 8 §Cervantes

"'T15--‘UC de Temuco

L 3 UC de Vaiparalso

T 2
"[ 7
1

] l

SR S Y
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U.de Talca

122 'UC. Stma. Concep. 13
U De Tarapaca 1 ‘ ' Lo

El 9% de los postulantes ejercian algan cargo titular en el Poder Judicial.
El 54% de los postulantes eran personas de regiones.

3. Preseleccionados: 131, de los cuales 10 pertenecian al Poder Judicial en
calidad de titulares.

4. Seleccionados: 24 (Ver nomina en Anexo N° 18), de los cuales 1
pertenecia al Poder Judicial en calidad de titular.

S. Actividades y docentes: Ver actividades y docentes en Anexo N° 19.

6. Tutores: Las pasantias se han programado para el afio 2008.

IX. REFERENCIAS A LOS PROGRAMAS DE FORMACION N° 49 y 50

51 bien estos programas se ejecutaran integramente el afio 2008 (por lo que su
descripcion detallada corresponde a la Cuenta Anual del afio proximo), podemos
senalar lo siguiente:

1. 49° Programa de Formacion: se extendera desde el 10 de marzo al 12 de
septiembre de 2008. El plazo para postular vencié el 29 de noviembre de 2007.
2. 50° Programa de Formacion: se desarrollara entre el 21 de abril y el 24 de

octubre de 2008. El plazo para postular a este Programa vencera el 25 de
febrero de 2008.

X. EGRESADOS DE LOS PROGRAMAS DE FORMACION EN CARGOS
TITULARES DEL ESCALAFON PRIMARIO DEL PODER JUDICIAL (al 31 de
diciembre de 2007)

De acuerdo a la informaciéon proporcionada por el Ministerio de Justicia,
contamos con la siguiente estadistica:

1. N° total de egresados {Programas N° 1 a N° 45): 1029

2. Egresados incorporados al Poder Judicial {titulares): 824
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CAPITULO IV

PROGRAMA DE PERFECCIONAMIENTO

El Programa de Perfeccionamiento de los miembros del Poder Judicial, consiste
basicamente en un conjunto de cursos en las diversas areas tematicas que inciden en
la labor jurisdiccional, a los cuales los funcionarios del Poder Judicial pueden acceder
anualmente. Este Programa tiene como objetivos fundamentales la actualizacién y la
profundizacion de los conocimientos, destrezas y criterios basicos que requieren los
miembros del Poder Judicial para desempenar sus funciones, asi como el
fortalecimiento de los principios que informan el quehacer jurisdiccional (articulos 8°
v 14° de la Ley N° 19.346).

Durante €l ano 2007, la Academia desarroll6 el Décimo Segundo Programa de
Perfeccionamiento, el que consistié en la realizaciéon de 288 cursos a lo largo de todo €l
pais, destinados a 8.000 funcionarios de los Escalafones Primario, Secundario y de
Empleados.

CONVOCATORIA Y CONFORMACION DE CURSOS

La convocatoria comprende, basicamente, la respuesta de los potenciales
asistentes a los Cursos de Perfeccionamiento, en el tiempo y forma establecidos
previamente por la Academia.

El proceso de postulacién a cursos de perfeccionamiento se inicié en el mes de
Noviembre de 2006, mediante el envio, a todos los tribunales del pais, de la Nomina de
Cursos para ¢l Programa de Perfeccionamiento de los miembros del Poder Judicial
(2007) y de los formularios de postulaciéon. La Academia recibi6 7.651 formularios de
postulacion, los cuales fueron ingresados a la base de datos especialmente creada para

estos efectos y procesados con arreglo a los criterios previstos en el articulo 15 dela Ley
N° 19.346.

Al respecto, es importante destacar que progresivamente se ha ido consolidando
la capacidad de convocatoria del Programa de Perfeccionamiento. En efecto, si se
comparan los resultados del proceso de convocatoria de los anos 2003, 2004, 2005,
2006 y 2007, es posible concluir que, en dicho quinquenio, los funcionarios judiciales
han asimilado satisfactoriamente la obligacion de postular a cursos de
perfeccionamiento.
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Mecanismos Jurisdiccionales de Proteccion al Medio Ambiente
Terminacion del Contrato de Trabajo e Indemnizaciones a que da lugar

La Aplicacién del Derecho Internacional por los Tribunales de Justicia
Nacionales
Sistema de Recursos en el Proceso Penal

Derecho Sucesorio

Justicia y Medios de Comunicacién Social I
Régimen Juridico de la Expropiacién

Etica Judicial 11

Sistema de Recursos en el Proceso Penal 11

Taller de Analisis y Discusién para Jueces de Garantia y de Letras y
Garantia

Curso para Subrogantes legales de Jueces de Familia

Los Consejos Técnicos en la Judicatura de Familia

Curso para Subrogantes Legales de Jueces de Garantia
Corrupcion y Derecho Penal

Proteccion Constitucional del Derecho a la Vida

Inaplicabilidad e Inconstitucionalidad de la Ley

Justicia Administrativa

Contratacién Mercantil Moderna

Derechos del Consumidor y Demandas Colectivas

Recursos Humanos y Programacion de la Agenda en Juzgados de
Familia

Delitos Aduaneros

Delitos contra Ia Libertad

Delitos contra la Propiedad Intelectual e Industrial

Delitos contra la Vida

La Victima en el Proceso Penal

Curso sobre Flexibilizacién del Trabajo y Tecnologias: El Régimen
Juridico del Teletrabajo

Negociacién Colectiva

Recursos Humanos y Programacion de la Agenda en Juzgados de
Letras del Trabajo

Taller de Litigaciéon en Tribunales del Trabajo

Doble Tributacién Internacional y los Tratados suscritos por Chile

Procedimientos Administrativos y Jurisdiccién Contencioso
Administrativa
Curso Profundizado para Jueces de Letras del Trabajo

Curso para Subrogantes Legales de Juzgados de Letras det Trabajo
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CONCURSO PUBLICO DE DOCENTES

Paralelamente al proceso de seleccion de los postulantes, se procedio a la
realizacion del concurso publico de docentes para los cursos de Perfeccionamiento. De
esa forma, con fecha 16 de noviembre de 2006, fue publicada la convocatoria al
concurso en el Diario Oficial, como también con fecha 18 de noviembre y 2 de
diciembre de 2006 en el diario El Mercurio y su red de diarios regionales. El periodo de
postulacion se extendio desde el 19 de noviembre de 2006 hasta el 4 de enero de 2007,
Al finalizar el periodo de postulacion, la Academia habia recibido un total de 757
propuestas.

Por su parte, el Consejo Directivo de la Academia designo a los miembros de los
28 jurados necesarios para dirimir los concursos. Los nombres de los jurados aparecen
en el Anexo Programa de Perfeccionamiento. Las reuniones de los jurados se
desarrollaron durante el mes de enero de 2007.

Al finalizar la labor de los jurados, fueron adjudicados 288 cursos; (ver Anexo
Programa de Perfeccionamiento).

COBERTURA DEL PROGRAMA DE PERFECCIONAMIENTO 2007

Por “cobertura”, entendemos el niimero de funcionarios que han logrado obtener
un cupo para asistir a los cursos de Perfeccionamiento, esto es, que han permanecido
entre 20 y 80 horas en actividades de capacitacion realizadas por la Academia a través
del Programa de Perfeccionamiento.

Con relacion al Escalafén Primario, el tema de la cobertura se encuentra
garantizado, ya que cada afo se programan mas cursos de los necesarios. De tal forma
que los miembros del escalafén superior que no recibieron capacitacién no lo hicieron
principalmente porque no postularon, postularon erréneamente o sus preferencias
fueron preteridas por las de postulantes con mejor derecho. En todo caso, este numero
es marginal para el ano 2007, ya que el 99% de los miembros de este Escalafon
recibieron cursos de capacitacion pertenecientes al Programa de Perfeccionamiento.

En cuanto al Escalafon Secundario, durante el ario 2007 asistieron a cursos un
total de 674 miembros de este Escalafon, aumentando en 30 personas respecto del afio

2006, lograndose una cobertura superior al 84%.

Respecto del Escalafon de Empleados, para el ano 2007 el total de asistentes a
cursos llegd a la cifra de 4.349 alumnos, lo que equivale al 86% del total de empleados.
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Corrupcién y Derecho Penal

Curso para Subrogantes legales de Jueces de Famiia

Curso para Subrogantes Legales de Jueces de Garantia |

‘Curso para Subrogantes Legales de Juzgados de Letras del Trabajo |

Curso Profundizado para Jueces de Letras del Trabajo

'del Teletrabajo

Debido Proceso o
DehtosAduaneros " “' T
Dehtos contra la Libertad T
Dehtos contra la Propiedad
§f>"éﬁ{5£'édﬁtfé{ié{”iﬁfééié}ié& Intelectual e Industrial

Delitos contrala Vida

IDerecho Sucesorio

Derechos del Consumidor y Demandas Colectivas

Doble Tributacién Internacional y los Tratados suscritos por Chile

IFraudes Patrimoniales
|

Inaplicabilidad e Inconstitucionalidad de la Ley

Interpretacién Juridica

Justicia Administrativa

Justicia y Medios de Comunicacion Social I1

LaAphC;.CIBHdeluDCI‘CChO Internacional por los Tribunales de Justicia
Nacionales

La Victima en el Proceso Penal

nLey de IVA Y Renta ) S o

‘Curso sobre Flexibilizacion del Trabajo y Tecnologias: EI Régimen Juridico |
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Los Consejos Técnicos en la Judicatura de Familia

Mecanismos Jurisdiccionales de Proteccion al Medio Ambiente

'Negociacion Colectiva
1
|
é13’r0c:edimientos Administrativos y Jurisdiccién Contencioso Administrativa

lPrbteccmn Constltuc:1onal de la Igualdad ante la Ley

%Prbteécmn Const1tuc1oflél del Derecho a la Vida

Protecc1on Constitucional del Derecho de Pr0p1edad

liézonamlento Jud1c1al

H
i
i
!

Recursos Humanos v Programamon de la Age}lda en Juzgados de Familia

gRecursos ‘Humanos y Programacmn de la Agenda en Juzgados de Letras
del Trabajo

Reg1men Jur1d1co de la Exprop1ac1on I

Sistema de Recursos en el Proceso Penal
Sistema de Recursos en el Proceso Penal 1

Taller de Analisis y Discusién para Jueces de Garantia y de Letras y
Garantia

Taller de Litigacién en Tribunales del Trabajo

Terminacién del Contrato de Trabajo ¢ Indemnizaciones a que da lugar |

Los temas impartidos para el Escalafén de Empleados fueron los siguientes:

Aplicﬁcmn de la 1nte11genc1a Emocional en el Quehacer del Trlbunal

Aphcamon del Proceso Penal en las Cortes de Apelac1ones

1Ap11cac1on del Proceso Penal en los Jlizgados de Letras ¥y Ga.rantla S
1Atenc1on de Pubhco T S

%C_EJ}HEH;E&Clon EXPTESIOH Oral y Lenguaje 1’10 Verbal -

Cbntrol del Estrés Laboral

Crec1m1ento Personal Creatlwdad vy AutoaﬁrmaClon S

Curso inicial para Empleados de los Tribunales con Comi;‘éfggciav ’évnmmal

1Curso para Empleados de Juzgados de Cobranza Laboral y | Prov1s1onal
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;Taller ‘de Normativa Basica en materia de Ley de Drogas

Curso para Empleaaosndé Juzgados de Familia

Curso para Empleados de Juzgados de Letras del Traba_]o S

'Elaborac1on de Actas para Func1onar1c>s de los Tmbunales del Area Crumnal
Etlca Funcionaria

.Et1ca Funcmnana II
'Expresmn Escrita

’Ekpresmn ESCFlta II S

!Ju1c1o E] ecutlvo

‘Ju1c1o Sumarlo

fJurlsdlccmn Voluntarla T
ELa Mediacién como Mecamsmo de Resoluc1on de Confhctos Famﬂlares
;Ley de Matrimonio C1V11

Medldas Cautelares en Matena C1v11

'rMeleS de Prueba en el Procedmnento C1v11

V e et et o

Me_]oramlento Continuo : y ‘Calidad en I

Procesos
*Normas Comunes a todo Procednmen

‘Normas sobre Filiacion y Filiacion Adoptlva

Orgainmaéion v F‘unc1onamlento de los Trlbunales del Area Crlmmai

\Procedumentos en Cortes de Apelacmnes

- i A8 e e A

ogramac1on Neuro- ngmstma en el Quehacer del Tnbunal S

;Recursos en Materia C1v11

zRedaccmn de Actuacmnes Jud1c1ales en 0 el Proced----._

%Redacmon de Actuaciones Jud1c1ales en el Proced1m1ento Laboral

1Referenc1a a la Normativa sobre Cuidado Pérsonal Derecho /Deber a
mantener una Relacion Directa y Regular con los Hijos y Derecho de
iAlimentos

1Relac1ones lﬁtéfpersonales

sSlstemas de Registros en el Proceso Penal

Slstemas de Resolucmn de Conﬂlctos Las Tecmcas de Conc111acmn

1Taller de Adaptac1on a los Cambios

3Taller de Ceremonial y Protocolo del F Poder Jud'c1a1 para Empleados -

;Taller de In1c1ac1on al Poder Jud1c1al

sTaller de Normativa Basica en materia de Delitos contra la Pr-oﬁl-edad

:Taller de Normativa Basica en 1 materia de Delitos contra la Vida y contrala

; Libertad
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'iVlolenc1a Intrafaﬁﬁliar para Empleados T

Taller de Normatwa Basica y Proced1m1ent0 en ‘Derecho civilt

Taller de Normatlva ‘Basica y y P;n_)éed1mlento en Derecho Laboral

Taller de Normativa Basica v Pr ocedumento en Derecho Laboral I

‘Taller de Orgamzacmn del Puesto de Traba_]o N Programacmn de la Agenda -

Tebnlcas de Entrevistas en NanS Nlnas Adolescentes v Victimas de
Violencia Intrafamiliar

Distribucion geogrifica de cursos por Cortes de Apelaciones

La distribucion geografica de los cursos se realizé de acuerdo a los antecedentes
disponibles relativos al nimero de funcionarios de cada uno de los Escalafones en las
distintas regiones y ciudades del pais, distribuyéndose los cursos de acuerdo al
criterio de impartir al menos un curso en cada ciudad asiento de Corte. La
distribucion final de los cursos por Corte fue la siguiente:

Iqulque 9
Antofagasta
| Copiapé I
La : Serena

Santiago

Valparaiso

‘Rancagua 18
|Talca 1

Chillan |

Concepcmn

Temuco

E Puerto MOntt T e
Coyha_que : —_

g . Punta ‘
i Arenas

Notificaciones a tribunales y alumnos

Uno de los aspectos fundamentales del programa, esta dado por la
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comunicacion de los resultados del proceso a los alumnos seleccionados y a los
tribunales de origen de cada uno de ellos, de manera de permitir una adecuada
programacion. De esa forma, durante el mes de marzo se distribuy6 a todos los
tribunales del pais la ndomina con los resultados del proceso de seleccion, con
indicacién del nombre del curso, la fecha y la ciudad de su realizacion.

La segunda etapa de comunicaciones, esto es, enire la Academia y el
seleccionado, se verifica de manera individual y detallada, de acuerdo al desarrollo de
los cursos durante el afio. En este sentido, cabe destacar que la Academia envia una
carta personal con una anticipacién minima de 20 dias, senalando el lugar preciso, el
nombre de los docentes y el horario del curso.

EVALUACION Y SUPERVISION

La evaluacion de los cursos de Perfeccionamiento comprende el analisis de la
informacion proveniente de diversas variables, la que se genera a partir de la opinion
de los asistentes a los cursos, los docentes y los supervisores de la Academia.

Encuestas de docentes y alumnos

Todos los alumnos y docentes que participan en cursos de Perfeccionarmiento
deben, al término del mismo, responder, en forma andnima, una encuesta preparada
por la Academia destinada a medir diversos aspectos del curso, bien sean
pedagogicos, de infraestructura, de informacion, entrega de materiales, etc.

Supervision de la Academia Judicial

La supervision consiste en la visita de un miembro de la Academia Judicial en
el curso respectivo, quien en un periodo de tiempo, observa el desarrollo del curso,
para proceder posteriormente a completar un cuestionario acerca de los distintos
aspectos tanto de organizacion como académico - pedagogicos. Debe, ademas,
relacionarse con los alumnos, procurando conocer sus impresiones y valoraciones
generales del programa.

Informes de evaluaciéon de Asesor Pedagégico

Para la evaluacion general del Programa, en lo concerniente a la calidad de la
instruccion, grado de satisfaccion de los asistentes y organizacion del programa de
perfeccionamiento, la Academia cuenta con una asesoria permanente que revisa cada
una de las distintas encuestas de evaluacién, a saber, las encuestas de los asistentes,
de los docentes y del supervisor de la Academia.
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CAPITULO V
PROGRAMA DE HABILITACION

El Programa de Habilitacion es una instancia especial de capacitacion,
destinada a todos aquellos funcionarios del Escalafén Primario del Poder Judicial que
deseen optar a los cargos de Ministro y Fiscal Judicial de Corte de Apelaciones y de
Secretario de la Corte Suprema (articulos 13 de la Ley N° 19.346 y 253 N° 3 del
Codigo Organico de Tribunales).

En esta parte de la Cuenta, haremos mencién a las principales actividades
realizadas con motivo del desarrollo del 15° Programa de Habilitacién, en este
duodécimo afio de funcionamiento de la Academia Judicial. Ademas, se indicaran los
objetivos del programa, el modo en que se realizé la convocatoria y seleccion de los
alumnos que participaron durante el afio 2007; se hard una descripcion de los
contenidos y metodologias desarrollados en los cursos y, finalmente, se sefalara el
sistema de evaluacién utilizado y sus resultados.

Dentro de los aspectos generales del Programa, podemos destacar:

b) el namero de vacantes por curso sigue siendo de 15 alumnos;
c) cada programa tiene una extension aproximada de un mes y medio;
d) cada programa se estructura sobre la base de actividades teéricas (charlas y

talleres) y pasantias en Cortes de Apelaciones. Este afio, dichas pasantias se
realizaron en las Cortes de Apelaciones de Santiago y San Miguel.

Como informaciéon complementaria, se presentaran algunas estadisticas
respecto de los egresados de nuestros Programas de Habilitacién que, a la época del
presente informe, se encuentran incorporados en calidad de titulares a la segunda
categoria del Escalafon Primario del Poder Judicial.

I. ASPECTOS GENERALES DEL PROGRAMA DE HABILITACION
1. Objetivos de programa
De acuerdo con el articulo 13 de la Ley N°® 19.346 el programa debe contemplar
los distintos aspectos del derecho sustantivo y procesal que sean pertinentes, ast como

los conocimientos y destrezas habilitantes para el cumplimiento de las funciones de
Ministro de Corte de Apelaciones.
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A fin de hacer mas operativa esta norma, se han disefiado los siguientes
objetivos educacionales, en el entendido que, al término del programa, se espera que
los alumnos hayan adquirido o desarrollado las destrezas y habilidades para:

a)} Ubicar y aplicar las principales normas legales y practicas, que regulan el
procedimiento y fallo de segunda instancia, comprendiendo dentro de este concepto,
lo relativo a los recursos de apelacion, amparo, proteccion, casacion, nulidad en
materia penal y otros recursos o reclamos que resuelven las Cortes de Apelaciones.

b) Tramitar, disponer medidas y decidir en lo relativo a cuestiones de
naturaleza disciplinaria, que habitualmente se suscitan en el conocimiento de las
causas, con ocasion de las visitas extraordinarias, investigaciones sumarias, quejasy
otros reclamos.

¢) Tramitar, disponer medidas y decidir en relacién a los asuntos que se
originan generalmente con ocasion de las visitas a las propias dependencias de

la Corte de Apelaciones, de otros tribunales, de notarias, conservadores y

archivos.

d) Desarrollar las acciones necesarias para gestionar y tomar parte en el
funcionamiento habitual de una Corte de Apelaciones o algunas de sus salas.
e) Intervenir en el proceso de evaluaciéon de los funcionarios de la
respectiva jurisdiccion.
fy Fundamentar una posicion personal, acerca de las principales
cuestiones tedricas y practicas, envueltas en la interpretacion de las fuentes
formales y en la resolucion judicial de los casos.
g) Trabajar en equipo, habida consideracion de la calidad colegiada de las Cortes
de Apelaciones.

2. Difusion del programa y proceso de seleccién

El articulo 37 del Reglamento de la Academia Judicial, dispone en su inciso
primero que el llamado a postular a los cursos del programa de habilitacion para
Ministros de Corte de Apelaciones serd ptublico y convocado a través de dos
publicaciones, con quince dias de diferencia entre si, en el Diario Oficial, ambas
practicadas, a lo menos, con treinta dias de anticipacién a la fecha de inicio del
programa. El inciso segundo continua sefalando que, en dichas publicaciones se
indicardan los plazos y formas de postulacion. Finalmente, el inciso tercero senala que
la Academia debera comunicar a las Cortes de Apelaciones la realizacion de dichos
programas, para que hagan legar la informacién pertinente a los funcionarios de
segunda y tercera categorias de su jurisdiccion.

En cumplimiento de las disposiciones citadas, con fechas lunes 6 de agosto de
2007, se publicé el llamado a concurso para postular al 15° Programa de Habilitacién
para Optar al Cargo de Ministro y Fiscal Judicial de Corte de Apelaciones, curso a
desarrollarse en Santiago, entre los dias 20 de septiembre y 31 de octubre de 2007.
Asimismo, con fecha 6 de agosto de 2007 se envio oficio a las Cortes de Apelaciones
del pais con el objeto de que hicieran llegar la informacion pertinente a los
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funcionarios de su jurisdiccion.
Del resultado del proceso de postulacién, y en conformidad con lo previsto en el
articulo 13 de la Ley N° 19.346, fueron seleccionadas las siguientes personas:

N° | Apelilidos | Nombres . Cargo Tribunal |
o ' i " Oral en lo Penal de
i 1 { Castro Allendes Oscar Alfredo Juez Rancagua |
r ~ Marianela del ~ 16°Oralenlo Penalde |
2 ! Cifuentes Alarcon iCarmen . Juez Santiago |
R At o - Oral on I Pomal e
3 Duran Vergara i Marla Francisca Juez (Concepcién :
C - f i ' Oral en lo Penal de '
| 4 Esquerre Pavon i Matilde Verénica | Juez (Concepcién
; 5 3 Gut1errez Alvear Marla Loreto Relator gExcma. Corte Suprema
- Oral en lo Penal de Vina
6 | Gutiérrez F‘uentealba Rosa Monica Juez del Mar
‘ . {Elizabeth del i Juzgado de Familia de
| 7 Hernandez Valle Carmen Juez H‘emuco
‘ e Juzgado ‘de Familia de '
8 lbarra Stech Christiane Inge Juez Talca

‘ : Oral en lo Penal de
9 Le Cerf Raby %Chnstlan Mlchael ~ Juez Valparaiso

I Méndez - B "Juzgado de Garantia de |

10 Mardones | Yolanda Bertides | Juez Concepcion
Miranda T __________ Oral en lo Penal de Puerto

11 Alvarado Patricia Irene { Juez [Montt

312 i Pizarro Barahona Sylvia Isabel * Relator | Excma. Corte Suprema
Quintana | | ~[2° Juzgado Civil de

13 Miranda Jorge Omar | Juez [Chillan

f - S " [Juzgado de Familia de

14 ! Suarez Candia Vmanne X1mena Juez Coyhauque

. ﬂ " [Oralenlo Penal de La

15 | Turner Gonzalez Caroline Miriam ' Juez Serena |

3. Desarrollo del programa

Para la realizacion de las charlas y talleres, el Consejo Directivo ha procurado
conformar equipos docentes que, en el caso de los talleres de contenido jurisdiccional,
estén compuestos por académicos y miembros del Poder Judicial, con lo cual se
pretende dar una visidon mas completa en los distintos temas.

De esa forma, en el curso impartido durante el ano 2007, participaron los
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siguientes profesores o equipos docentes:

TALLER -

i
1

TI‘allerdeComumcz:—tclon Efectiva

v Trabajo en Equipo
(Jueves 20 de septiembre)

| 6 | Charla: Tendencias actuales del |

9

Charla: Tendencias actuales del |

Jorge Dahm O. (Ministro de la Iltma. Corte |

de Apelaciones de Santiago)
Pablo Brzovic G. {Abogado y consultor)

~ Ramiro Mendoza Z. (Contralor General de
la Republica) j

S T e ~
Derecho Publico
(Viernes 21 de septiembre:
tarde)
=

‘Charla: La Tarea de ser Ministro

de Corte de Apelaciones
{Martes 25 de septiembre:
manana)

Charla: Tendencias actuales del
Derecho Privado
{Lunes 24 de septiembre:

i mafiana)

i

5 | Charla: Tendencias actuales del

Derecho Penal
(Lunes 24 de septiembre:
tarde)

Derecho Laboral

(Viernes 21 de septiembre:

| mafiana)

7 | Taller Redaccionde

I
[
i
H
v

| Taller Recurso de Apelacion

v
]
i
i
i
!
i

¢

 Gonzalo Morales H. {(Ministro Iitma. Corte

~ Enrique Cury U. (Ex Ministro Excma. Corte |

| Suprema)
* Francisco Tapia G. (académico)

de Apelaciones de Valparaiso)

Hernan Corral T. (lﬁecano Facultad de
Derecho, Universidad de Los Andes)

4

Resoluciones en Segunda
Instancia
(Martes 25 de septiembre:
tarde) :
(Miércoles 26 de septiembre)
(Jueves 27 de septiembre)

{Viernes 28 de septiembre)
{Lunes 1 de octubre)
{Martes 2 de octubre)

Taller Recurso de Casacion en la
Forma
{Miércoles 3 de octubre)
(Jueves 4 de octubre)
(Viernes 5 de octubre)

1

v
!

| Raal Mera M. (Ministro de la Iltma. Corte |

" Jorge Medina C. (Ex Ministro de la Excma. |

Héctor Carreno S. (Ministro Iltma. Corte de |
Apelaciones de San Miguel)
Rosa Maria Maggi D. (Ministro Iltma. Corte
de Apelaciones de Santiago)
Roberto Contreras O. (Ministro lltma. Corte
de Apelaciones de San Miguel) 5

de Apelaciones de Rancagua)

Mario Goémez M. {Ministro de la Corte de
Apelaciones de Valparaiso)

Juan Arab N. (académico)

Corte Suprema)

Alberto Chaigneau D. (Ministro de la
Excma. Corte Suprema}

José Pedro Silva P. (académico)
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* Taller Recurso de Amparo | Jaime Rodriguez E. (Ministro Excma. Corte

(Lunes 8 de de octubre) | Suprema)
:  Raul Tavolari Q. (académico)

11 | Taller Recurso de Proteccion | Gastén Gémez B. (académico)
{(Martes 9 de octubre) | Pedro Pierry A. (Ministro de la Excma. ;
(Miércoles 10 de octubre) Corte Suprema) ,

12 | Taller Funcion Disciplinaria | Gloria Ana Chevesich R. (Ministro litma. |
(Jueves 11 de octubre} Corte de Apela(:lones de Sant1ago] ,
13 " Taller Funcién Econémica Juan Cristébal Mera M. (Mlmstro ltma.
: i (Viernes 12 de octubre) Corte de Apelacmnes de Sa_ntlago) ‘
14 | Taller Funcién de Gobierno ‘Sergio Mufioz G. iM1nlstr0 Excma. Corte |
; {(Martes 16 de octubre) Suprema)
: Rosa Egnem S. {Ministro [ltma. Corte de
Apelacmnes de San Mlguel) ;
15 Pasantias Residenciales Cortes de Apelac1ones de Sa_nt1ago y San
(Miércoles 17 al martes 30 de i Miguel
octubre) :
16 Evaluac1on Final del CurSO Eﬁ Directora y Coordinador del Programa
(Mlercoles 31 de octubre) ?

La pasantia residencial, que tiene lugar los Gltimos 10 dias del curso, consiste
en la estadia del alumno en una Corte de Apelaciones a cargo de un Ministro tutor.
De este modo, el alumno cuenta con un conocimiento practico sobre el
funcionamiento en una Corte de Apelaciones, ya que puede observar, in situ, todos
los aspectos que se discuten y analizan con ocasion de los talleres.

El Consejo Directivo de la Academia Judicial designd, para estos efectos, a los
siguientes Ministros Tutores:

L NOMBRE | CORTE DB
| | ! APELACIONES |
1 [Haroldo Brito Cruz T Santiage T
'2 | Lamberto Cisternas Rocha 3 Santiago o
3 | Juan Eduardo Fuentes Belmar ? Santiago

3
4 | Alejandro Madrid Crohare

5 [Juan Cristobal Mera Mufioz T Santiagp
6 -Jhan Manuel Murioz Pardo P Santiago )

7 lAlfredo Pfeiffer Rlchter - " Santiago
87 Raul Rocha Pérez

!9 Mario Rojas Gonzalez = | Santiago

| 10 | Mauricio Silva Cancino

| P—
147}
E
o
1)
ag
=]




11 |Manuel Antonio Valderrama | Santiago

i

i Rebolledo :
112 |Jorge Zepeda Arancibia | Santiago = |
/13 |Roberto Contreras Olivares | San Miguel
14 |[Maria Teresa Diaz Zamora | San Miguel |
' 15 | Rosa Egmen Saldias 0T San Miguel

4. Sistema de evaluacion del Programa de Habilitacidon

Uno de los aspectos centrales del Programa de Habilitacion es el relativo al

método de evaluacion de los alumnos. A partir de la experiencia del Primer Programa,
se definid un sistema de evaluacion que consiste en lo siguiente:

No todas las actividades son evaluadas por los docentes. En efecto, sdlo son
objeto de evaluacidn las siguientes:

Taller Redaccidon de resoluciones en segunda instancia

Taller Recurso de Apelacion

Taller Recurso de Amparo

Taller Recurso de Proteccion

Taller Recurso de Casacién en la Forma

Taller Funcién Disciplinaria de la Cortes de Apelaciones

Taller Funciéon Econdmica de las Cortes de Apelaciones

Taller de Funcion de Gobierno Judicial de las Cortes de Apelaciones

Pasantias Residenciales en Cortes de Apelaciones

Los talleres de contenido jurisdiccional (redaccion de resoluciones, apelacion,
amparo, proteccion y casaciéon en la formaj, son evaluados con arreglo a una
pauta previamente entregada a los equipos docentes, y en la cual se tiene en
consideracion los conocimientos, la participacion y la redaccién de resoluciones.
Por su parte, los talleres relativos a las otras funciones de las Cortes de
Apelaciones (econodmicas, disciplinarias y de gobierno judicial) sélo contemplan
la evaluacién de los conocimientos y la participacion.

A ambos talleres, se le incorpord, para los efectos de su evaluacion, un control
escrito respecto de las materias que seran objeto de analisis y estudio
posteriormente por los equipos docentes.

La incidencia de los resultados de cada taller y de las pasantias, esta
determinada por su duracion. En el caso de los controles de lectura, estos
tienen una incidencia equivalente al 20 por ciento de la nota final del taller
respectivo.

Las evaluaciones precedentes se realizan de acuerdo a los conceptos de
SOBRESALIENTE {100%), MUY BUENO (94%)j), BUENO (75%), REGULAR {60%) y
DEFICIENTE {40%).
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Las pasantias residenciales en las Cortes de Apelaciones, son evaluadas de
acuerdo a una pauta que mide el cumplimiento de los distintos objetivos fijados
para cada una de las actividades de la pasantia.

Esa evaluacion se realiza de acuerdo con los siguientes conceptos:
SOBRESALIENTE (100%}, MUY BUENO (95%), BUENO (75%), REGULAR (50%) Y
DEFICIENTE (20%).

Una vez finalizado cada curso del programa, el Consejo Directivo de la Academia
Judicial, resuelve, a propuesta de la Comision del Programa de Habilitacion,
sobre la aprobacion de los alumnos que en él hubieren participado. Dicha
resolucion es adoptada sobre la base de los resultados obtenidos por cada
alumno en las actividades tedricas y en las pasantias.

El programa se entiende cursado exitosamente, soélo si el alumno aprueba con
un minimo de 75%, por separado, los talleres y las pasantias residenciales en las
Cortes de Apelaciones.

De la resolucion del Consejo, se notifica a cada uno de los alumnos,
informandole acerca de su calificacion final y del promedio general de su curso.
Los alumnos que son reprobados, no pueden postular a los programas que se
desarrollen dentro de los doce meses siguientes al de su reprobacion.

Durante el presente ano, los 15 alumnos seleccionados para participar en el
Décimo Quinto Programa fueron aprobados, obteniendo el curso un promedio
general de 96.86%.

Egresados de los Programas de Habilitacion en cargos titulares de la 27

categoria del Escalafon Primario del Poder Judicial (a diciembre de 2007)

En los quince Programas de Habilitacién realizados a la fecha (entre 1997 y

2007), han participado 216 funcionarios, de los cuales 215 han aprobado el curso. De
dicho total, 80 personas se encuentran actualmente en cargos de la 2* categoria del
Escalafén Primario, en la distribucion que se detalla a continuacion:

| CORTE | CARGO Ne
Arica | a) Ministros | 1

‘ b) Fiscales 1

Iquique | a) Ministros | 3 |

i b) Fiscales | 0
Antofagasta a) Ministros | 3
b) Fiscales | O

Copiapod a) Ministros 1
b} Fiscales . 0 |




. La Serena

| Valparaiso |

Rancagua A

" Talca

Temuco

Concepcion |

~ Valdivia

Montt

. Coyhaique |

SRRt

Arenas

~ Santiago

Ministros

Fiscales

Fiscales

Fiscales

Fiscales

Ministros

Fiscales

Fiscales

Ministros
Ministros |

Ministros |
Fiscales
" Ministros |
Fiscales |
- Ministros |

Ministros

Ministros

Fiscales

Fiscales

Fiscales

Ministros

Fiscales

Ministros

Ministros |

Ministros |

b) Fiscales | 2
Total:
63

e RN O= NUO~ —~N W NG O

4
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CAPITULO VI
CAPACITACION REFORMA PROCESAL PENAL
1. INTRODUCCION

Dentro del Programa de Perfeccionamiento de los miembros del Poder Judicial,
la Academia ha implementado un Programa de Capacitacién para la reforma procesal
penal, destinado a formar y capacitar a los jueces de garantia, a los jueces de tribunal
de juicio oral en lo penal y a los jueces de letras con competencia en materia penal.
También son destinatarios de este programa, los administradores de tribunal, los
jefes de unidad y, en general, todos los funcionarios de los tribunales del area
criminal.

Este programa se ha desarrollado siguiendo el itinerario trazado por el sistema
de justicia criminal, es decir, mediante una aplicacion gradual en la medida que la
reforma procesal penal se ha implementado en cada una de las regiones del pais.

2. MARCO LEGAL

El marco normativo que materializa la reforma procesal penal esta conformado,
fundamentalmente, por las siguientes leyes:

- Ley N° 19.519, reforma constitucional que crea el Ministerio Pablico;

- Ley N° 19.665, crea Juzgados de Garantia y Tribunales de Juicio Oral en lo
Penal y modifica el Codigo Organico de Tribunales;

- Ley N° 19.696, Codigo Procesal Penal;

- Ley N® 19.640, Ley Organica Constitucional del Ministerio Pablico;

- Ley N° 19.718, crea la Defensoria Penal Publica;

- Ley N° 19.861, introduce modificaciones a la ley 19.665 sobre nombramiento
de jueces de garantia y jueces del tribunal del juicio oral en lo penal.

Ese conjunto de normas, sumado a la ley n° 19.346 que crea la Academia
Judicial, establece la obligacién para esta institucion de formar y capacitar a todos los
jueces y funcionarios de los nuevos tribunales del area criminal.

3. OBJETIVOS

Los objetivos del Programa de Capacitacién para la reforma procesal penal son
los siguientes:
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1.- Entregar a los nuevos jueces de garantia y de tribunal de juicio oral en lo penal,
los conocimientos, destrezas y habilidades que supone el funcionamiento del sistema
de justicia criminal, asumiendo que uno de sus aspectos centrales esta dado por la
oralidad de los procedimientos.

2.- Entregar a los administradores de tribunal, jefes de unidad y funcionarios en
general, los conocimientos, destrezas y habilidades que supone el modelo
organizacional y administrativo de los tribunales del area criminal.

3.- Apoyar la implementacién de la reforma a través de estudios y seguimientos
destinados a revelar los problemas y dificultades producidas en el ambito judicial, con
el objeto de analizarlos a través de actividades de capacitacion.

4. PROGRAMA ESPECIAL DE CAPACITACION

Para describir las actividades de capacitacién impartidas por la Academia
Judicial a los jueces y funcionarios interesados en postular y designados en los
cargos de los tribunales con competencia criminal, resulta importante distinguir entre
los programas de capacitacién para el Escalafén Primario, para el Escalaféon
Secundario y para el Escalafon de Empleados.

4.1. Capacitacion de los Miembros del Escalafén Primario

De acuerdo a lo definido por el Consejo Directivo, el programa de capacitacion para
la reforma procesal penal, destinado a los miembros del Escalaféon Primario,
contempla 3 fases, cada una de las cuales se integra por un curso de objetivos y
contenidos diversos, a saber:

¢ Primera Fase: Curso Introductorio-Habilitante de 40 horas de duracién. Este
curso esta destinado a todos los miembros del Escalafon Primario interesados en
postular a los cargos del nuevo sistema, de acuerdo con lo previsto en el articulo
primero transitorio, n° 7 de la ley n® 19.665, que senala que para postular a los
cargos de juez de tribunal oral en lo penal y juez de juzgado de garantia, los
postulantes, ademas de cumplir con los requisitos comunes, deberan haber
aprobado el curso habilitante que la Academia Judicial impartira al efecto. El
Consejo Directivo acordé convalidar como cursos equivalentes, el primer médulo
del Programa de Monitores para la reforma procesal penal, y; el Programa de
Formacion para postulantes al Escalafon Primario del Poder Judicial, desde el
sexto en adelante, previo examen de conocimientos.

» Segunda Fase: Cursos Profundizados para jueces de garantia y jueces de tribunal
de juicio oral en lo penal, de 80 horas de duracién. Este curso esta destinado a
jueces de garantia y jueces de tribunal de juicio oral en lo penal una vez

42




nombrados, para desempefiar sus nuevas funciones. En esta fase, ademas del
curso, se¢ contempla una pasantia y el Programa de Capacitacion
Interinstitucional.

¢ Tercera Fase: Cursos de analisis del funcionamiento de los Juzgados de garantia y
tribunales de juicio oral en lo penal (curso practico), destinados a los jueces de
dichos tribunales una vez que ha entrado en vigencia el nuevo sistema, con el
objetivo de analizar problemas especificos que se presenten con su
implementacién.

Esquema
CURSO PASANTE4 PCT CURSO
PROFUNDIZADO PRACTICO
JUECES DE > ™ P
GARANTIA
CURSO
INTRODUCTORIO
/HABILITANTE \“
CURSO ;
PROFUNDIZADO PASANTIA PCI CURSO
JUECES DE PRACTICO
TRIBUNAL DE JUICIO % B —

ORAL

4.1.1. Primera Fase. Curso Introductorio-Habilitante.

Durante el afio 2007, la Academia Judicial impartié un curso Introductorio-
Habilitante para la reforma procesal penal. Este curso se realizé dentro del Programa de
Perfeccionamiento, y fue impartido por la Sociedad MBA Capacitacion y Cia. Ltda., del 9
al 13 de abril, en Santiago. Al concluir dicho curso, resultaron habilitados para
postular a los cargos de los tribunales con competencia criminal 13 funcionarios del
Escalafon Primario del Poder Judicial.

Paralelamente, y de acuerdo con lo definido por el Consejo Directivo, se aplico el
examen de convalidacion a los egresados del Programa de Formacion, de los cuales
114 resultaron habilitados para postular a los cargos del Escalafon Primario de los
nuevos tribunales con competencia criminal.

De esa forma, durante el afio 2007, fueron habilitadas para postular a los
cargos de Juez de Garantia y Juez de Tribunal de Juicio Oral en lo Penal, 127
personas (13 del Escalafén Primario y 114 del Programa de Formacion para
Postulantes al Escalafén Primario}.
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4.1.2. Segunda Fase. Cursos Profundizados, Pasantias y Programa de Capacitacion
Interinstitucional.

¢ Cursos Profundizados

Este curso tiene como objetivo general que el alumno domine los conceptos
teoricos del procedimiento penal y que adquiera las destrezas, habilidades y rutinas
requeridas para un adecuado desempenio de sus roles a la luz de los principios
basicos de la reforma procesal penal.

El programa de capacitaciéon de dichos jueces durante el afio 2007 fue
estructurado en 4 cursos profundizados: 2 para jueces de tribunal de juicio oral en lo
penal y 2 para jueces de garantia y de letras y de garantia.

Dichos cursos fueron realizados dentro del Programa de Perfeccionamiento, y
fueron adjudicados a los equipos indicados a continuacion:

Curso Ciudad Fecha Adjudicacion

Profundizado Santiago | 7 al 18 de mayo | Centro de Estudios de la

Jueces de Garantia Justicia — Universidad de
Chile

Profundizado Santiago 3 al 14 de Centro de Estudios de la

Jueces de Garantia septiembre Justicia — Universidad de
Chile

Profundizado Santiago 11 al 22 de Universidad Diego

Jueces de Tribunal junio Portales

de Juicio Oral en lo

Penal

Profundizado Santiago 3 al 14 de Centro de Estudios de la

Jueces de Tribunal diciembre Justicia — Universidad de

de Juicic Oral en lo Chile

Penal

« Pasantias
En atencion a que la Reforma Procesal Penal se encuentra en pleno
funcionamiento en todo el pais, el Consejo Directive de la Academia Judicial acordd

suspender las pasantias en tribunales a contar del afio 2006.

s Programa de Capacitacién Interinstitucional

Eltiltimo Programa de Capacitacion Interinstitucional -que es una instancia de
encuentro entre jueces, fiscales y defensores, destinada a materializar las principales
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audiencias que supone el funcionamiento del nuevo proceso penal-, se realizo durante
el afio 2005, ano en que entrd en funcionamiento la reforma procesal penal en la
Regién Metropolitana.

4.1.3. Tercera Fase. Curso de andlisis del funcionamiento de los Juzgados de Garantia
y Tribunales de Juicio Oral en lo Penal {curso prdectico).

Este curso tiene como objetivo general abordar en grupo las principales
dificultades y aspectos criticos que se hayan planteado durante la etapa de
implementacion de la reforma procesal penal en las respectivas regiones, de manera
de contribuir a reforzar y corregir las conductas y practicas de los nuevos jueces de
garantia y jueces orales.

Durante el ano 2007 se programaron 2 cursos practicos, dentro del Programa de
Perfeccionamiento. Por falta de alumnos interesados, se realizd solamente el Taller de
analisis y discusion para Jueces de Tribunal de Juicio Oral en lo Penal, impartido por el
Centro de Estudios de la Justicia de la Universidad de Chile, del 11 al 13 de diciembre.

4.2. Capacitacion de los Miembros del Escalafon Secundario

Durante el ano 2007 la capacitacion de administradores y jefes de unidad de
los juzgados de garantia y de los tribunales de juicio oral en lo penal se realizé dentro
del Programa de Perfeccionamiento ordinario, por cuanto desde el afio 2005 se
encuentran completas las dotaciones, habiendo ya recibido la capacitacién especial.

Para ello se realizé un Curso Unico para Administradores de Tribunal, de 45
horas de duracion, impartido por Surlatina Consultores, del 9 al 14 de julio, y un
Curso para Jefes de Unidad, de 45 horas de duracion, impartido por lara Barrios y
equipo, del 23 al 28 de julio.

4.3. Capacitacion de los Miembros del Escalafén de Empleados

Durante el afio 2007 se realizé la capacitacion de aquellos empleados que
asumieron en juzgados de garantia y tribunales de juicio oral en lo penal en las
distintas regiones del pais.

Con el objeto de capacitar a los funcionarios anteriormente senalados, la
Academia Judicial organizé e impartié dentro del Programa de Perfeccionamiento, 4
cursos Iniciales para Empleados, de 45 horas de duracion. Este curso tiene como
objetivo general facilitar y optimizar la insercion de los recursos humanos reclutados
externamente, permitiéndoles ejecutar los procesos de trabajo mas recurrentes en sus
nuevas funciones dentro del Poder Judicial.
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5. Examenes para funcionarios de los Nuevos Tribunales con
competencia criminal

De acuerdo con lo previsto por la ley n® 19.665, la Academia Judicial debe
tomar un examen habilitante a las siguientes personas: a) Empleados cuyos
tribunales son suprimidos por la ley N° 19.665; y b) Postulantes a cargos del nuevo
sistema criminal.

Estos examenes se encuentran regulados en un reglamento aprobado por el
Consejo Directivo de la Academia Judicial, en sesién celebrada el dia 11 de julio de
2002.

5.1. Empleados cuyos tribunales son suprimidos por la Ley N° 19.665.

En conformidad con el articulo 2° transitorio, letra a) de laley n° 19.665,
la Academia debe aplicar un examen habilitante a los empleados de secretaria
de los tribunales del crimen y de letras que son suprimidos por dicho cuerpo
legal. Este examen aparece como una de las condiciones para el traspaso de los
miembros del Escalafon de Empleados del Poder Judicial a los nuevos cargos.

Dichos examenes se tomaron por ultima vez el afio 2004, a los
funcionarios de los juzgados del crimen v de letras que seran suprimidos en la
Region Metropolitana.

5.2. Postulantes a cargos del Escalafon de Empleados en los nuevos tribunales.

El articulo 2° transitorio, letra f), de la ley n°® 19.665, dispone que “la Academia
Judicial debera establecer los procedimientos necesarios para aplicar €l examen
habilitante que se indica en el presente articulo, respecto de todos los postulantes a
los cargos vacantes de los tribunales orales en lo penal y de los juzgados de garantia”.

Durante el ano 2007, la Academia debid aplicar examenes a los postulantes a
los cargos vacantes que completaban las dotaciones o cubrian las vacantes que se
van generando en los juzgados de garantia y tribunales de juicio oral en lo penal, de
todo el pais.

El total de examenes habilitantes de concurso tomados el afio 2007 es de
6.927, cuyos resultados fueron oportunamente informados a los responsables del
proceso de selecciéon respectivo, esto es, a los administradores de tribunal, y a la
Corporacién Administrativa del Poder Judicial. Asimismo, los resultados fueron
publicados por namero de RUT en la pagina web de la Academia Judicial.

Atendido el numero de examenes aplicados, se mantuvo el sistema de
correccion digital implementado el ano 2001.
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CAPITULO VII

CAPACITACION JUZGADOS DE FAMILIA
1. INTRODUCCION

El 30 de agosto de 2004 se publicé en el Diario Oficial la Ley N° 19.968 que
crea los Tribunales de Familia, normativa que vino a modificar sustancialmente la
estructura y procedimientos de los tribunales encargados de resolver los conflictos
que se suscitan al interior de ese grupo humano y de velar por la proteccién de los
derechos de la infancia en nuestro pais.

Como consecuencia de lo anterior, la Academia Judicial de Chile debid
desarrollar durante el anno 2007 una serie de actividades destinadas a capacitar a los
miembros del Poder Judicial que desempenan sus funciones en dichos tribunales
especializados, continuando asi la labor de capacitacion inicial desarrollada a partir
del afio 2005.

2. PROGRAMA ESPECIAL DE CAPACITACION
2.1. Capacitacion de los miembros del Escalafén Primario

De acuerdo a lo definido por el Consejo Directivo, el Programa de Capacitaciéon
para la Reforma a la Judicatura de Familia, destinado a los Miembros del Escalafon
Primario, contempla 2 etapas, cada una de las cuales se integra por un curso de
objetivos y contenidos diversos, a saber:

s Primera Etapa: Curso Introductorio-Habilitante de 40 horas de duracién. Este
curso esta destinado a todos los miembros del Escalafon Primario interesados
en postular al cargo de Juez de Familia, de acuerdo con lo previsto en el
articulo sexto transitorio, n° 5 de la ley n°® 19.968, que senala que para ser
incluido en las ternas para proveer los cargos de Juez de Familia, los
postulantes, ademas de cumplir con los requisitos comunes, deberan haber
aprobado el curso habilitante que la Academia Judicial impartira al efecto. El
Consejo Directivo acordd convalidar como cursos equivalentes, el Programa de
Monitores para la Reforma a la Judicatura de Familia y, el Programa de
Formacidn para Postulantes al Escalafon Primario del Poder Judicial, desde el
vigésimo octavo en adelante, previo examen de conocimientos.

¢ Segunda Etapa: Cursos Profundizados para Jueces de Familia, una vez
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nombrados para desempefiar sus nuevas funciones. Este curso tiene 80 horas
de duracion.

2.1.1. Cursos Introductorios-Habilitantes

De acuerdo con lo previsto en el articulo 2 N° 5 transitorio de la Ley N° 19.968
“para ser incluido en las ternas para proveer los cargos de juez de familia {...), los
postulantes, ademds de cumplir con los requisitos comunes, deberdan haber aprobado el
curso habilitante que la Academia Judicial impartird al efecto. Con este objeto, la
Academia Judicial debera adoptar las medidas necesarias a fin de que se impartan
suficientes cursos habilitantes. Asimismo, podrd acreditar o convalidar como curso
habilitante estudios equivalentes que hayan realizado los postulantes.”

Con el objeto de dar cumplimiento a dicho mandato legal, la Academia
Judicial imparti6 2 cursos introductorios/habilitantes para los miembros del
Escalafén Primario interesados en postular a los cargos senalados. Estos cursos
contemplaron un sistema de evaluacion consistente en una prueba de seleccion
muiltiple, elaborada por la Academia Judicial a partir de las preguntas formuladas por
los diversos equipos docentes, cuya nota minima de aprobacién fue cuatro (4).
Los cursos introductorios/habilitantes, incluidos en el Programa de
Perfeccionamiento, fueron realizados en las siguientes ciudades y fechas:

~EQUIPO:DOCENTE - .~ -

“ 1. Santiago 9 al 13 de abril Univers'idalci Alberto Hurfadb -

2. Santiago 12 al 16 de noviembre Universidad Diego Portales

Al concluir los 2 cursos introductorios/habilitantes, realizados durante el ano
2007, resultaron habilitados para postular a los cargos de los tribunales de familia 45
funcionarios del Escalafon Primario del Poder Judicial.

Paralelamente y de acuerdo con lo definido por el Consejo Directivo, se aplico el
examen de convalidacién a los egresados de los Programa de Formacion, de los cuales
117 resultaron habilitados para postular a los cargos del Escalafén Primario de los
tribunales de familia.

De esa forma, durante el afioc 2007, fueron habilitadas 162 personas para
postular al cargo de Juez de Familia.

Resulta importante establecer el total de personas que se encuentran
habilitadas hasta la fecha, ya que eso determinara el namero de cursos que la
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2.1.2. Cursos Profundizados para Jueces de Familia

De acuerdo con lo previsto por la Ley N° 19.968, en su articulo 4°, se crearon
60 Juzgados de Familia a lo largo de todo el pais, con un total de 258 jueces. Ademas,
en el articulo 132 de dicha ley se establecié que 77 Juzgados de Letras cumpliran las
funciones de Juzgados de Familia.

En el articulo 5° transitorio de la Ley N° 19.968, se sefiala que la Corte
Suprema, a través de un auto acordado, sefialara el numero de cargos de Juez de
Familia que se llenaran por concurso para la dotacién inicial, con un maximo de 128.
La Corte Suprema {ij6 €l numero de 128 jueces para la dotacién de inicio de los
Juzgados de Familia. Durante el ario 2007, se continué el proceso de concurso para
llenar todas las vacantes de jueces pendientes, es decir, para completar la dotaciéon
total de 258.

RESUMEN JUECES DOTACION TOTAL

= 1 X 12 - -
II 14 3 17
III 6 4 10
v 8 5 13
v 33 4 37
VI 13 5 18
VII 14 6 20
VIII 29 16 45
IX 9 13 22
X 16 14 30
X1 2 4 6
X1 3 2 5
RM 99 0 99
Total 258 77 335

Los nuevos jueces de familia nombrados asistieron a los Cursos Profundizados
para Jueces de Familia, que se realizaron entre los meses de eneroy agosto de 2007.
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Este curso tiene como objetivo general que los alumnos fortalezcan y ejerciten
sus capacidades para poner en practica los conocimientos y habilidades suficientes
gue les permitan desempenar €l rol de Juez en los procedimientos de Familia e
Infancia.

El programa de capacitaciéon de dichos jueces durante el ano 2007 fue
estructurado en 3 cursos profundizados, de 80 horas de duracioén, los que fueron
adjudicados a los equipos indicados a continuacién:

;Ciudad | " Fecha Equipo docent
Santiago 8 al 19 de enero Universidad de Chile
Santiago 9 al 21 de abril Corporacién Domeos
Santiago 20 al 31 de agosto Civitas Ltda.

2.1.3. Curso para Subrogantes Legales de Jueces de Familia

Durante el afioc 2007, la Academia Judicial organizo un curso especial para
quienes son subrogantes legales de los Jueces de Familia. Especialmente, son
destinatarios de este curso los secretarios de los Juzgados de Letras que, en virtud de
lo previsto en el articulo 132 de la Ley N° 19.968, cumplen las funciones de Juzgado
de Familia y los Jueces de Letras de aquellos lugares donde existen Juzgados de
Familia unipersonales.

Este curso tiene como objetivo general que los alumnos tengan los
conocimientos y habilidades necesarias, tanto en el ambito juridico como psicosocial,
para desempenarse en los nuevos procedimientos de familia y de proteccion de los
derechos de la infancia, y que conozcan la realidad de la institucion familiar en Chile,
comprendan las nuevas dinamicas familiares que se derivan de los cambios de
estructura, funciones y relaciones de la familia.

A través de dicho curso se busca entregar a quien cumple la funcién de
subrogante legal de Juez de Familia, los conocimientos y herramientas basicas para el
adecuado cumplimiento de esa funcion. Para tales efectos, se cred un programa de
trabajo de 45 horas de duracion.

Sin embargo, por falta de alumnos interesados, no fue posible la realizacion del
curso organizado.
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2.2. Capacitacion de los miembros del Escalafon Secundario
2.2.1. Administradores de Juzgados de Familia

La capacitacion de todos los administradores de los Juzgados de Familia se
realizo durante el ano 2005, puesto que asumieron en su totalidad ese afio.

2.2.2. Consejeros Técnicos

Con el objeto de capacitar a los Consejeros Técnicos que asumieron sus
funciones en los Juzgados de Familia, la Academia Judicial organizé un curso “Los
Consejos Técnicos en la nueva Judicatura de Familia”, de 80 horas de duracion, que
tiene como objetivo general que los alumnos tengan los conocimientos y habilidades
requeridas, tanto en el ambito juridico como psicosocial, para abordar las demandas
y obligaciones que el nuevo sistema de Justicia de Familia les impone, asi como que
conozcan la realidad de la institucién familiar en Chile, comprendan las nuevas
dinamicas familiares que se derivan de los cambios de estructura, funciones y
relaciones de la familia y generen una actitud de apertura a las diferentes estructuras
familiares, sin estigmatizar ni descalificar formas diversas de organizacion familiar.

Sin embargo, por falta de alumnos interesados y dado que la mayoria de los
destinatarios de dicho curso lo habian realizado el afio 2005, no fue posible la
realizacion del curso organizado.

2.3. Capacitacion de los Miembros del Escalafon de Empleados

Durante el afio 2007 se realizé la capacitacién de aquellos Empleados que
asumieron sus funciones en los Juzgados de Familia, de acuerdo al cronograma de
asunciones aprobado por la Excma. Corte Suprema, a propuesta de la Corporacion
Administrativa del Poder Judicial.

Con el objeto de capacitar a los funcionarios anteriormente senalados, la
Academia Judicial organizo e impartio 4 cursos Iniciales para Empleados, de 45 horas
de duracion. Este curso tiene como objetivo general que los empleados de los
Juzgados de Familia tengan una comprensién general de la organizacién, objetivosy
funcionamiento del nuevo sistema y que puedan, a través de un aprendizaje practico,
desarrollar las habilidades y aptitudes necesarias para ejecutar los procedimientos y
procesos de trabajo mas recurrentes establecidos en la ley.

Estos cursos fueron incluidos dentro del Programa de Perfeccionamiento, los que
fueron destinados a todos los funcionarios que asumieron sus funciones en los
Juzgados de Familia y a los funcionarios de Juzgados de Letras con competencia en
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materia de familia.

La realizacion de estos cursos fue adjudicada, luego del respectivo proceso de

licitacion publica, a los siguientes equipos docentes:

Curso Ciudad Fecha  Equipo docente. -

1. Curso Inicial Santiago 16 a1 21 de Universidad Diego Portales
Empleados abril

2. Curso Inicial Santiago 8al 13 de Civitas Ltda.
Empleados octubre

3. Curso Inicial | Concepcion 7 al 12 de Asoc. Regional de Magistrados
Empleados mavo Malleco Cautin

4. Curso Inicial Valdivia 27 de agosto Universidad Austral
Empleados al 1l de

septiembre
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CAPITULO VIII

CAPACITACION JUZGADOS DE COBRANZA LABORAL
Y PREVISIONAL

E1 30 de mayo de 2005 se publicé en el Diario Oficial la Ley N° 20.022 que crea
los Juzgados Laborales y Los Juzgados de Cobranza Laboral y Previsional y el 31 de
mayo del mismo afio se publicéd en el Diario Oficial la Ley 20.023 que modifica la Ley
17.322, el cédigo del Trabajo y €l D.L 3.500, de 1980. Dichas normativas establecen
la creacion de tribunales especializados y modifican sustancialmente la estructura y
procedimientos de estos tribunales encargados del procedimiento de cobranza de
cotizaciones de seguridad social.

Como consecuencia de lo anterior, la Academia Judicial de Chile debié
desarrollar durante el arfio 2007 una serie de actividades destinadas a la capacitacion
de los miembros del Poder Judicial que comenzaron a desempefar funciones, a
contar del 1° de marzo de 2006, en dichos tribunales especializados, las cuales se
detallan a continuacion.

Cursos Introductorios/Habilitantes

De acuerdo con lo previsto en el articulo 2 N°4 transitorio de la Ley N° 20.022
“para postular a los cargos de Juez de Juzgado de Letras del Trabajo o De Cobranza
Laboral y Previsional (...), los postulantes, ademds de cumplir con los requisitos
comunes, deberan haber aprobado el curso habilitante que la Academia Judicial
impartird al efecto. Con este objeto, la Academia Judicial deberd adoptar las medidas
necesarias a fin de que se impartan suficientes cursos habilitantes. Asimismo, podra
acreditar o convalidar como curso habilitante estudios equivalentes que hayan realizado
los postulantes.”

Con el objeto de dar cumplimiento a dicho mandato legal y garantizar la dotacion
de jueces de Cobranza Laboral y Previsional necesarios para dichos Tribunales,
durante el mes de junio de 2007, la Academia Judicial impartid un curso,
introductorio/habilitante para los miembros del Escalafon Primario interesados en
postular a los cargos sefialados, el cual se desarrollo en la ciudad de Santiago. Este
curso se realizo por el Programa de Perfeccionamiento para lo cual se convocod a un
concurso publico destinado a determinar el equipo docente que impartiria el curso
respectivo.

Este curso contemplo un sistema de evaluacion consistente en una prueba de
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Cursos Profundizados para Jueces de Cobranza Laboral y Previsional

DOTACION JUECES

| | JUECES DE COBRANZA LABORAL Y
'REGION | PREVISIONAL

Cvm |1 )
}M [ T i
| RM | 7
| Total | g T

Este curso tiene como objetivo general que los alumnos fortalezcan y ejerciten
sus capacidades para poner en practica los conocimientos y habilidades suficientes
que les permitan desempefiar el rol de Juez en los procedimientos de Cobranza
Laboral y Previsional.

El programa especial de capacitacién de dichos jueces durante el afio 2007 fue
estructurado en 1 curso de profundizado el cual se realizo por el Programa de

Perfeccionamiento.

Para la realizacién del curso se convocéd a un concurso publico destinado a
determinar el equipo docente que impartiria el curso respectivo.

El curso profundizado fue planificado y realizado en la siguiente ciudad y fecha:

Fecha

"Curso | Ciudad | E Equipo docente i
| 1. l Santiago i 18 al22de | Instituto de Estudios |
E Santiago | i | 1
| | ] junio ; Judiciales |

i

Capacitaciéon de los miembros del Escalafén Secundario
Administradores de Juzgados de Cobranza Laboral y Previsional

Durante el afio 2007 no se realizo la capacitacion de administradores de los
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Juzgados de Cobranza Laboral y Provisional por estar estos ya capacitados.
Capacitacion de los Miembros del Escalafén de Empleados

Durante el afio 2007 se realizd la capacitacion de aquellos nuevos empleados
que asumieron en Juzgados de Cobranza Laboral y Provisional y de aquellos
empleados que trabajan en aquellos juzgados que tiene competencia en materia de
cobranza laboral y previsional. Con e! objeto de capacitar a los funcionarios
anteriormente sefialados, la Academia Judicial organizo e impartié 3 cursos Iniciales
para Empleados, de 40 horas de duracion, los cuales se realizaron por el Programa de
Perfeccionamiento. Este curso tiene como objetivo general que los empleados de los
Juzgados de Cobranza Laboral y Previsional tengan una comprension general de la
organizacion, objetivos y funcionamiento del nuevo sistema. Puedan, a través de un
aprendizaje practico, desarrollar las habilidades y aptitudes necesarias para ejecutar
los procedimientos y procesos de {rabajo mas recurrentes establecidos en la Ley.

Estos cursos fueron adjudicados por un proceso de licitaciéon ptuiblica, a los
siguientes equipos docentes:

Curso

Ciudad | Fecha | Equipo docente

" Santiago | 28 de mayo hasta | Instituto de Estudios |
i el 01 de junio i Judiciales §
| 3al7de | Instituto de Estudios |

i septiembre Judiciales
3. Curso Inicial Santiago 3 8 al 12 de octubre | Instituto de Estudios E
Empleados { Judiciales

1. Curso Inicial
Empleados

| 2. Curso Inicial | Santiago
' Empleados




CAPITULO IX

CAPACITACION NUEVOS JUZGADOS DE LETRAS DEL TRABAJO

El 30 de mayo de 2005 se publicé en el Diario Oficial la Ley N° 20.022 que crea
los Juzgados Laborales y Los Juzgados de Cobranza Laboral y Previsional y el 3 de
enero de 2006 se publico en el Diario Oficial la Ley 20.087 que sustituye el
procedimiento laboral contemplado en el libro V del Codigo del Trabajo. Dichas
normativas establecen la creacion de tribunales especializados y modifican
sustancialmente la estructura y procedimientos de estos tribunales encargados del
procedimiento laboral.

Durante el afio 2007, 1a Academia Judicial de Chile debié desarrollar una serie
de actividades destinadas a preparar la futura capacitaciéon de los miembros del Poder
Judicial que, en principio, comenzarian a desempefiar sus funciones, a contar del 1°
de marzo de 2007. Sin embargo, una modificaciéon legal contemplada en la Ley N°
20.164, publicada el 14 de febrero del afio 2007, determiné el aplazamiento de la
reforma hasta el 1 de marzo del ano 2008. Sin perjuicio de ello, se realizaron una
serie de actividades que se detallan a continuacion.

Cursos Introductorios/Habilitantes

De acuerdo con lo previsto en el articulo 2 N°4 transitorio de la Ley N° 20.022
“para postular a los cargos de Juez de Juzgado de Letras del Trabajo o De Cobranza
Laboral y Previsional (...), los postulantes, ademas de cumplir con los requisitos
comunes, deberian haber aprobado el curso habilitante que la Academia Judicial
impartira al efecto. Con este objeto, la Academia Judicial debera adoptar las medidas
necesarias a fin de que se impartan suficientes cursos habilitantes. Asimismo, podra
acreditar o convalidar como curso habilitante estudios equivalentes que hayan
realizado los postulantes.”

Con el objeto de dar cumplimiento a dicho mandato legal y garantizar la
dotacién de jueces de Letras del Trabajo necesarios para poner en marchala presente
reforma, durante los meses de mayo y septiembre de 2007, la Academia Judicial
impartié cuatro cursos introductorios/habilitantes para los miembros del Escalafon
Primario interesados en postular a los cargos sefialados, los cuales se desarrollaron
en la ciudad de Santiago. De estos cursos, uno de ellos se realizé dentro del Programa
de Perfeccionamiento y los ires restantes por el drea de Reforma Laboral. Estos cursos
contemplaron un sistema de evaluacion consistente en una prueba de seleccion
multiple, elaborada por la Academia Judicial a partir de las preguntas formuladas por
los diversos equipos docentes, cuya nota minima de aprobacién fue cuatro (4}.

Para la formaciéon de los 4 cursos introductorios/habilitantes, se invité a todos
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los miembros del Escalafon Primario que cumplieran con los respectivos requisitos, a
participar en ellos durante el afno 2007. Paralelamente, se convoco a un concurso
piblico destinado a determinar el equipo docente que impartiria uno de los
respectivos cursos, ya que la adjudicaciéon de los tres cursos restantes fue resuelto
por ¢l Consejo Directivo de la Academia Judicial.

Los cursos introductorios/habilitantes fueron planificados y realizados en las
siguientes ciudades y fechas:

N YCa B EQUIPODO&ENTE -
| 4. Santiago | 28 de mayo al 01 de Instituto de Estudios |
junio Judiciales

5. Santiago | 09al13deJulio | Instituto de Estudios

Judiciales

6. Santiago | 24 al 28 de septiembre | Instituto de Estudios |

Judiciales

7. Santiago | 24 al 28 de septiembre | Instituto de Estudios

Judiciales

Al concluir los 4 cursos introductorios /habilitantes, realizados durante el afio
2007, resultaron habilitados para postular a los cargos de jueces de los nuevos
Tribunales de Letras del Trabajo 83 funcionarios del Escalafén Primario del Poder
Judicial.

Paralelamente y de acuerdo con lo definido por el Consejo Directivo, se aplico el
examen de convalidacién a los egresados de los Programa de Formacion, de los cuales
79 resultaron habilitados para postular a los cargos del Escalafon Primario de los
nuevos Tribunales de Letras del Trabajo.
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Este curso tiene como objetivo general que los alumnos fortalezcan y ejerciten sus
capacidades para poner en practica los conocimientos y habilidades suficientes que
les permitan desempenar el rol de Juez a la modificacién legal que sustituye el
procedimiento laboral contemplado en ellibro V del Codigo del T rabajo para ayuda de
ello.

El programa especial de capacitacion de dichos jueces durante el afio 2007 fue
estructurado en un curso profundizado, el cual se impartiria por el Programa de
Perfeccionamiento. Este curso no se pudo efectuar por falta de alumnos interesadosy
no tener un numero minimo de jueces de letras del trabajo y jueces de letras con
competencia en materia laboral nombrados.

Curso para Subrogantes Legales de Jueces de Letras del Trabajo

Durante el afio 2007, la Academia Judicial programé dos cursos para quienes
son subrogantes legales de los Jueces de Letras del Trabajo, de los cuales solo se dio
uno por falta de alumnos interesados. Son destinatarios de este curso los Secretarios
de los Juzgados de Letras con competencia en materia laboral y los Jueces de los
Juzgados de Letras con competencia civil de aquellos lugares donde existen Juzgados
de Letras del Trabajo unipersonales.

Este curso tiene como objetivo general que los alumnos tengan los
conocimientos y habilidades necesarias, en el ambito juridico, para desempenarse en
los nuevos procedimientos de Laborales

A través de dicho curso se busca entregar a quien cumple la funcién de
subrogante legal de Juez de Letras del Trabajo, los conocimientos y herramientas
basicas para el adecuado cumplimiento de esa funcién. Para tales efectos, se creé un
programa de trabajo de 40 horas de duracion.

El programa de capacitacién de dichos subrogantes legales durante el afio 2007
fue estructurado en un solo curso de capacitacién, el cual se impartio por el
Programa de Perfeccionamiento. La adjudicacién de este curso fue resuelta de la
siguiente manera:

[ e e A S e e

| Curso "{Ciudad | Fecha | Equipo docente
1 1. Curso para Subrogantes ! Santiago g 12 al 16 de ‘ Instituto de Estudios
| Legales i

| ; octubre Judiciales

‘{ !
!
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Capacitacion de los miembros del Escalafén Secundario
Administradores de Juzgados de Letras del Trabajo

Durante el anno 2007 no se pudieron realizar cursos en esta materia, ya que no
habia un numero minimo de alumnos requeridos para la ejecucion del curso
correspondiente.

Capacitacién de los Miembros del Escalafén de Empleados

Durante el afio 2007 se realizd la capacitacién de aquellos empleados que
fueron nombrados para los nuevos juzgados de letras del trabajo. Con el objeto de
capacitar a los funcionarios anteriormente senalados, la Academia Judicial organizo e
impartié 4 Cursos Iniciales para Empleados, de 40 horas de duracion. Este curso
tiene como objetivo general que los empleados de los Juzgados de Letras del Trabajo
tengan una comprensién general de la organizacion, objetivos y funcionamiento del
nuevo sistema y puedan, a través de un aprendizaje practico, desarrollar las
habilidades y aptitudes necesarias para ejecutar los procedimientos y procesos de
trabajo mas recurrentes establecidos en la Ley.

Dichos cursos fueron incluidos en el Programa de Perfeccionamiento y la
adjudicacién de estos cursos fue resuelta de la siguiente manera:

G . C codad” e E_)quipo docente
1. CursoInicial | Santiago | 09 al 13 de Abril " Surlatina
Empleados |
2. Curso Inicial | Santiago | 07 al 11 de mayo | Instituto de Estudios
Empleados : Judiciales
3. Curso Inicial | Santiago | 27 al 31 de Instituto de Estudios
| Empleados 11 | agosto Judiciales
4. Curso Inicial | Santiago | 16 al 20 de julio Instituto de Estudios
Empleados Judiciales
SEMINARIO

En el mes de noviembre, se realizo el seminario sobre “TEMAS DE DERECHOS
FUNDAMENTALES Y RELACION DE TRABAJO”, el cual fue organizado
conjuntamente entre la Academia Judicial y la Organizacién Internacional del
Trabajo. Seminario que conté con la asistencia de Sefores Ministros de las
Illustrisimas Cortes de Apelaciones de todo el pais y Jueces del Trabajo de la
Republica.
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El seminario tuvo por objetivo dar a conocer ciertas materias tales como
Subcontratacién, Negociacion Colectiva y las futuras modificaciones a la Reforma
Laboral, para que estas sean conocidas e implementadas en la oportunidad que
corresponda en un futuro proximo, para lo cual se tuvo el privilegio de tener la
presencia de docentes nacionales e internacionales de gran prestigio que han estado
involucrados en la elaboracion de leyes, documentos y estudios, sobre los temas ya
mencionados.

Este seminario reforzé las actividades que tradicionalmente desarrolla la
Academia en pos de coadyuvar al proceso de capacitacién de quienes tendran la
misién de ejecutar esta importante reforma legislativa en materia laboral, la cual no
solo tiene incidencia nacional sino que también internacional, me refiero a quienes
realizan la importante labor de desempefarse como Juezas y Jueces del Trabajo.
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CAPITULO X

CAPACITACION RESPONSABILIDAD PENAL ADOLESCENTE
1. INTRODUCCION

Con fecha 07 de diciembre del afio 2005, se publicé en el Diario Oficial, la Ley
N° 20.084, que establece un sistema de responsabilidad de los adolescentes
infractores de la ley penal, vulgarmente llamada “Ley sobre Responsabilidad Penal
Adolescente”, modificada durante el ano 2007 por la Ley N° 20.191; cuerpo normativo
que vicne a establecer una justicia penal especializada, creacién que obliga a la
Academia Judicial, en lo que al érgano jurisdiccional se refiere, a capacitar a Juecesy
Funcionarios en los temas que la propia ley sefiala, pero en la forma que la
institucion determine, asilo seflala claramente el articulo 29, en relacion al articulo
57, de la precitada ley.

En consecuencia, la Academia Judicial ha establecido, definido, ejecutado y
materializado, durante el afio 2007, un complejo y extenso plan de especializacion de
los jueces con competencia criminal, para que de esa forma, se logre el objetivo
establecido claramente en la Ley N° 20.084, esto es, que el conocimiento de asuntos
en que intervengan adolescentes, se radique en jueces especialmente capacitados en
dichas materias.

La realizacién de los cursos de especializacién en responsabilidad penal
adolescente, ha sido plenamente exitosa, pues ha tenido la virtud de ser acorde con
las exigencias legales y satisfacer integramente los requerimientos del circuito de
intervencién punitiva estatal, dejando a jueces y funcionarios judiciales en
condiciones de otorgar una adecuada respuesta jurisdiccional, que se encuentre €n
armonia con el texto, contexto y espiritu de la Ley N° 20.084, por ello en estos cursos,
no solo se ha hecho referencia a aspectos juridicos penales y/o procesales, sino que
también criminologicos o sociolégicos, y, muy especialmente, sobre los diversos
instrumentos internacionales que regulan estas materias.

2. MARCO NORMATIVO

El marco normativo, sobre el cual se sustenta la reforma penal adolescente, se
encuentra en los siguientes textos:

- Constitucion Politica de la Republica.

- Ley N° 20.084, que establece un sistema de responsabilidad de los adolescentes
por infracciones a la ley penal y sus respectivas reformas posteriores,
especialmente la Ley N° 20.191.

- Convencion Internacional sobre Derechos del Nino.

- Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los derechos del nifio relativo a la
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participacion de ninos en conflictos armados.

. Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los derechos del nifio relativo a la
venta de ninos, la prostituciéon infantil y la utilizacién de los nifios en la
pornografia.

- Pacto de San José de Costa Rica.

- Pacto Internacional de Derechos Politicos y Sociales.

- Pacto Internacional sobre derechos econémicos, sociales y culturales.

- Ley N° 19.696, Codigo Procesal Penal.

Es preciso destacar dos normas de la Ley N° 20.084, que tienen importancia
capital para los efectos de llevar adelante un plan permanente de especializacion en
materia de responsabilidad penal adolescente.

De acuerdo al articulo 29 de la precitada ley, los Jueces de Garantia, los Jueces
de los Tribunales Orales en lo Penal, asi como todo aquel Juez, especialmente
aquellos pertenecientes a los denominados Juzgados de Letras y Garantia o Mixtos,
que intervengan en las causas de adolescentes, deberan estar capacitados y
especializados en los estudios e informacién criminolégica vinculada a la ocurrencia
de estas infracciones, en la Convenciéon de los Derechos del Niflo, en las
caracteristicas y especificidades de la etapa adolescente y en el sistema de ejecucion
de sanciones establecido en la misma ley.

Posteriormente, conforme al articulo 57 de la ley, y para los efectos de lo
previsto en el articulo 29, la Academia Judicial dictara cursos de especializacion a
que esa norma se refiere en el programa de perfeccionamiento, destinado a los
miembros de los escalafones primario, secundario y de empleados del Poder Judicial,
iniciandose el afio 2006 y que prosigui6é durante el ano 2007.

3. . OBJETIVOS DEL PROGRAMA

Los objetivos del Programa de Especializacion en la Ley N° 20.084, sobre
responsabilidad penal adolescente, pueden describirse de la siguiente forma:

1. Lograr que los Jueces de Tribunales de Juicio Oral en lo Penal, Jueces de
Garantia y Jueces de Letras y Garantia(Mixtos), como asimismo, los funcionarios de
los mencionados tribunales, conozcan y analicen la nueva normativa sobre
responsabilidad de los adolescentes por infracciones a la ley penal, contenida en la
Ley N° 20.084, dando cumplimiento con ello a lo establecido en el articulo 29 de la
precitada ley; abarcando con ello la problematica teérica sobre el establecimiento de
un sistema penal adolescente, como asimismo los problemas que puedan surgir tanto
en la aplicacién de la Ley N° 20.084, como en los instrumentos internacionales que
complementan esta regulacion.

2. Permitir que los alumnos conozcan los fundamentos historicos de la Ley N°
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20.084; los fundamentos juridicos de la Ley N° 20.084, tanto desde la perspectiva del
derecho constitucional, del derecho internacional de los derechos humanos y del
derecho penal, todas ellas enfocados a la situacion especial de los adolescentes; que
conozcan los fundamentos criminolégicos, politico — criminales y dogmaticos de la Ley
N° 20.084 vy las particularidades del proceso penal establecidos en la Ley N° 20.084,
tomando especial consideracion el caracter minimalista de su construccion dogmatica.

3. Que los participantes en los cursos conozcan y analicen el rol que les
corresponde en los procedimientos establecidos en la Ley N° 20.084; conozcan el
sistema de consecuencias juridicas y sus reglas de aplicacién, considerando la
estructura de sanciones establecidas en la Ley N° 20.084 y comprendan las diversas
actividades realizadas por los diferentes organismos que forman parte del circuito de
respuesta ante las infracciones penales de los adolescentes.

4. Apoyar la implementacion de la reforma a través de estudios y
seguimientos destinados a revelar los problemas y dificultades producidas en el
ambito judicial, con €l objeto de analizarlos a través de actividades de capacitacion y
especialmente realizar la actividad de seguimiento de los Jueces especializados, con la
finalidad de determinar precisamente el o los tribunales con competencia criminal
que no posean o posean en un numero reducido, jueces que hayan aprobado el curso
de especializacion sobre Ley N° 20.084.

4. PROGRAMA DE ESPECIALIZACION SOBRE LEY N° 20.084

Para describir las actividades de capacitacion impartidas por la Academia
Judicial a los jueces y funcionarios del Poder Judicial, sobre la Ley N° 20.084 que
establece un sistema de responsabilidad para los adolescentes infractores de la ley
penal, resulta importante distinguir entre los programas de capacitacién para el
Escalafon Primario, para el Escalafon Secundario y para el Escalafon de Empleados.

4.1. Capacitacién de los Miembros del Escalafén Primario del Poder Judicial.

De acuerdo a lo definido por el Consejo Directivo, el programa de
capacitacién sobre responsabilidad penal adolescente, destinado a los miembros del
Escalafén Primario, comprende un curso de especializacién, con una duracién de 80
horas, que sc desarrolla en el periodo de dos semanas, con excepcion de los cursos
destinados a Ministros de Corte de Apelaciones, cuya duracién es de solo 40 horas.

Este curso tiene como objetivo general que el alumno domine los conceptos
teéricos y, conozca y analice la nueva normativa sobre responsabilidad de los
adolescentes por infracciones a la ley penal, contenida en la Ley N° 20.084, dando
cumplimiento con ello a lo establecido en el articulo 29 de la precitada ley; abarcando
con ello la problematica teérica sobre el establecimiento de un sistema penal
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adolescente, como asimismo los problemas que puedan surgir tanto en la aplicacion
de la Ley N° 20.084, como en los instrumentos internacionales que complementan
esta regulacidn.

El programa especial de capacitaciéon de dichos jueces, durante el afio 2007, fue
estructurado en 12 cursos de especializacién: 3 para Ministros y Fiscales Judiciales
de las Cortes de Apelaciones, 6 para Jueces de Juzgados de Garantia y Jueces de
Juzgados de Letras y Garantia, y 3 para Jueces de Tribunales de Juicio Oral en lo
Penal.

4.1.1. Cortes de Apelaciones.

Curso | Ciudad | Adjudicatario |  Fecha

| |

“Especializacién en Ley N° | Santiago | Universidad 25 al 29 de
20.084 ; . Diego Portales Junio

“Especializacion en Ley N° | Santiago | Universidad | 06 al 10de
20.084 i Diego Portales | Agosto

| Especializacion en Ley N° | Santiago | Universidad 22 al 26 de
20.084 i Alberto Hurtado ! Octubre

Conforme con lo anterior, se han especializado por la Academia Judicial, un
total de 42 Ministros de Cortes de Apelaciones y 2 Fiscales Judiciales de Corte de
Apelaciones.

Una descripcién regional de los Ministros especializados se puede apreciar en la
siguiente tabla:

Ministros Corte de
Apelaciones

Decimo“quinta Regiéﬁnaé
Arica 2

Primera Region de Tarapaca

“Segunda Regic’n—;lmde
Antofagasta 2

..... e i o

Tercera Region de Atacama

2
j;rmCmﬁarta Regign de La Serena w o
g”@ﬁfﬁﬂéﬁééﬁﬁﬁéVﬁﬁéﬁié&wg

!
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‘Sexta Region del Lib. B
O Higgins i 2
 Séptima Regiéon del Maule — © -
| 2
Octava Region del Bio - Bio | B o
6
( Novena Regi_(;)n dela o ”
| Araucania ‘ 2
'Decimocuarta Regic’)ﬁﬁae Los | o o
Rios 2
Décima Region de Los Lagos |
' 2
Undécima Regién del G. “
Ibafiez | )
2
| |
12 |
Total 42
4.1.2. Juzgados de Garantia y Juzgados de Letras y Garantia.
" Curso | Ciudad | Adjudicatario Fecha

vam o

Esfaecializaci()n en ‘m‘éwavﬁ{iago Universidad 05 al 16 de Marzo
Ley N° 20.084 Diego Portales
~ Especializacién en Santiago | Asesorias 19 al 30 de Marzo
Ley N° 20.084 Profesionales
Avilensis
a Especializeicic‘m en Santiago Universidad 11 al 22 de Junio
! Ley N° 20.084 Diego Portales
‘Especializacion en Santiago Universidad 09 al 20 de Julio
Ley N° 20.084 de Chile
| Especializacién en Santiago | Universidad 27 de Agosto al 07 de
! Ley N° 20.084 de Chile Septiembre
| Especializacién en Santiago Asesorias 05 al 16 de Noviembre
Ley N° 20.084 5 Profesionales
i Avilensis

Requiere una mencion especial, la circunstancia de que nuestro programa de
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especializacion, ha puesto énfasis en aquellos territorios jurisdiccionales cuyos
tribunales deberan conocer de las materias relativas a los sistemas y regimenes de
ejecucion de las sanciones de este nuevo sistema y, que por lo tanto, se veran
afectados a una mayor carga de trabajo, asi por ¢jemplo, el Juzgado de Garantia de
San Bernardo, tribunal que a la fecha posee a cinco de sus integrantes especializados.

Conforme con lo anterior, se han especializado por la Academia Judicial,
durante el afio 2007, un total de 109 jueces de Juzgados de Garantia y 31 jueces de
Juzgados de Letras y Garantia.

Una descripcion regional de los jueces especializados se puede apreciar en la
siguiente tabla: |

Regién Jueces de | Jueces de Letrasy
Garantia Garantia
Decimoquinta Regién de N -
i Arica 1 ; - E
brimers Remende T :
Tarapaca 4 1
' Segunda Region de o
Antofagasta 6 ; 1
. o e s o s e £ et e e b - |
' Tercera Regién de Atacama |
3 J; 1
Cuart Remm S TaT e ; ST
Serena : 6 2
CuiniaReden da - R
Valparaiso | 20 1
Sexta Region del Lib. T
O Higgins 4 3
Séptima Region del Maule |
‘ 2 2
Octava Region del Bio - Bio '
; 13 7
Novena Region de la 7 o |
Araucania 3 5
| Decimocuarta Region de I o |
i Los Rios 1 - ‘ |
‘Décima Region de Los o o |
Lagos 2 I 5
EUndécirna Region del G. | . o
| Ibanez 1 K 1 R
|
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: Duodécima Region de
' Magallanes

?Regién Metrof;“S1itana'”""'""""“:

i

Total

109

4.1.3. Tribunales de Juicio Qral en lo

Penal.

Curso

Ciudad ’ Adjudicatarigw S

N Especializacién en Ley_ |
N° 20.084

. Especializacién en Ley
N° 20.084

N° 20.084

Santia
go

go

go

| Especializacion en Ley | Santia

Asesorias
i Profesionales
Avilensis Limitada

i

41

- 20 al 31 de Agosto

. Universidad de Chile |

CoTa s de

Octubre

© 12al23de
Noviembre

" Fecha

Conforme con lo anterior, se han especializado por la Academia Judicial, un

total de 75 jueces de Tribunales de Juicio Oral en lo Penal..

Una descripcion regional de los jueces especializados se puede apreciar en la

siguiente tabla:

E Region

| Decimoquinta Region de |

| Arica

f PR T

| Primera Regiéon de
| Tarapaca

Segunda Region de
Antofagasta

Jueces de Tribunales de Juicio
Oral en lo Penal

Tercera Region de Atacama L

Cuarta Region de La
Serena,

2

| Quinta Region de
ValparaiSO

3
1
2
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4.2. Capacitacion de los Miembros de los Escalafones Secundario y Empleados

De acuerdo a lo definido por el Consejo Directivo, el programa de
capacitacion sobre responsabilidad penal adolescente, destinado a los miembros de
los Escalafones Secundario y Empleados, comprende un curso de especializacion, con
una duracioén de 40 horas, que se desarrolla en el periodo de una semana.

Este curso tiene como objetivo general que el alumno domine los conceptos
tedricos y, conozca y analice la nueva normativa sobre responsabilidad de los
adolescentes por infracciones a la ley penal, contenida en la Ley N° 20.084, dando
cumplimiento con ello a lo establecido en el articulo 29 de la precitada ley; abarcando
con ello la problematica tedrica sobre el establecimiento de un sistema penal
adolescente, como asimismo los problemas que puedan surgir tanto en la aplicacion
de la Ley N° 20.084, como en los instrumentos internacionales que complementan
esta regulacion.

El programa especial de capacitaciéon para los miembros de los Escalafones
Secundario y Empleados, durante el afio 2007, fue estructurado en 7 cursos de
especializaciéon: 5 para funcionarios de Juzgados de Garantia y Juzgados de Letras y
Garantia, y 2 para funcionarios de Tribunales de Juicio Oral en lo Penal.

Para la realizacion de los cursos se convocd a licitacién publica, la que fue
resuelta por el Consejo Directivo de la Academia Judicial, adjudicandolos a los
equipos indicados y detallados a continuacién y distinguiendo entre Juzgados de
Garantia, Juzgados de Letras y Garantia, y Tribunales de Juicio Oral en lo Penal:

4.2.1. Juzgados de Garantia y Juzgados de Letras y Garantia.

Curso ' i Ciudad Adjudicatario “Fecha

E
é

Especializacion en Ley N° | Santiago | Universidad Santo | 26 al 30 de Marzo |

20.084 | Tomas
‘Especializacién en Ley N° | Santiago | Universidad Santo | 23 al 27 de Abril
20.084 ! Tomas _ i
Especializacion en Ley Santiago | Universidad Santo | 07 al 11 de Mayo
N° 20.084 Tomas ;
"E's'p‘ééializaci()n en Ley N” | Santiago Universidad Santo | 18 al 22 de Junio
20.084 Tomés !
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20.084

| Especializacién en Ley N° | Santiago

Jﬁ Tomas

Universidad Santo

03al07de |
Septiembre

Conforme con lo anterior, se han especializado por la Academia Judicial, un
total de 100 funcionarios de Juzgados de Garantia y 16 funcionarios de Juzgados de

Letras y Garantia.

Una descripcion regional de los funcionarios especializados se puede apreciar

en la siguiente tabla:

i Region ?f‘_ﬁncionarios Juzgado";aéw Funcionarios Juiéaaya;ﬁ%
Garantia de Letras y Garantia
' Decimoquinta Regién de } 7 o
Arica | 1 —_
‘Primera Regionde | R )
Tarapaca ' 4 ! -
‘ Segunda Region de P T H
| Antofagasta 1 e
| Tercera Region de Atacama .
3
\ Cuarta Regién de La >
- Serena 6 1
‘Quinta Regién de S I
Valparaiso 16 j 1
| Sexta Region del Lib. | ' 1[
O Higgins 4 1

| Séptima Regién del Maul

e

Octava Region del Bio - Bio

Novena Region de la )
| Araucania

Los Rios

Décima Regi()r; de Los
Lagos

+ Ibanez

‘Duodécima Regién de
Magallanes







en la siguiente tabla:

ReEiKEm

Funcionarios de Tribunales de Juicio

}
!
1
t
4
o

Oral en lo Penal

Decimoquin%a Regidn de 4
i Arica g 1

Primera Region de

|
|
Tarapaca 1 5

‘Segunda Region de |
Antofagasta 2

| Tercera Region de Atacama

[ ]

Cuarta Region de La ) o o
| Serena 2

e e et et et et e et e bttt A A o 00 A 8 08

| Quinta Regién de 1: T
Valparaiso |

‘Sexta Region del Lib. | ;
: O Higgins 3

mééptimgﬁégién del Maule

| Octava Regién del Bio - Bio |

‘Novena Region de la
éArau cania 2

Los Rios 1

Décimakegién de Los
Lagos 2 |

'Undécima Region del G.
: Ibafiez 1

Duodécima Region de 5 ) 7.
Magallanes Z 1 ‘
”Reéién Metropolitana o o
| 14

Total 50

En cuanto a la distribucién de los funcionarios entre miembros del Escalafon
Secundario y del Escalafon Empleados, la especializacion alcanzé a 26 funcionarios
del Escalafén Secundario{Administradores y Jefes de Unidad), y a 24 funcionarios del
Escalafon Empleados.
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capacitacion laboral, la posibilidad de acceder a programas de tratamiento y
rehabilitaciéon de drogas en centros previamente acreditados por los organismos
competentes y el fortalecimiento del vinculo con su familia o adulto responsable. En
la resolucion que apruebe el plan, el tribunal fijara la frecuencia y duracién de los
encuentros obligatorios v las tareas de supervision que ejercera el delegado. La
duracion de esta sancion no podra exceder los tres anos.

En segundo lugar el articulo 17, relacionado con la Internacién en régimen cerrado con
programa de reinserciéon social, sefiala que “... dicho régimen considerara necesariamente la
plena garantia de la continuidad de estudios..., la participaciéon de actividades de caracter
socioeducativo, de formacion, de preparacién para la vida laboral y el desarrollo personal.
Ademas, debera asegurar el tratamiento y rehabilitacion del consumo de drogas para quienes
lo requieran y accedan a ello”.

Finalmente, articulo 7, como clausula de cierre, establece que “el juez esta
facultado para establecer como sanciéon accesoria a las previstas en el articulo 6° de
esta ley y siempre que sea necesario en atencién a las circunstancias del adolescente
la obligacién de someterlo a tratamiento y rehabilitacion por adiccion a las drogasy al
alcohol”.

Adicionalmente, debe tenerse en consideracion, como otro elemento de juicio
sobre este curso, el tltimo estudio de consumo de drogas en adolescentes infractores
de ley penal entre 14y 17 afilos de SENAME realizado por CONACE, en donde un 70%
presenta consumo de drogas ilicitas y de éstos un 50% es consumidor de varias
sustancias adictivas.

En virtud de lo anterior y teniendo como antecedente que el consumo de drogas
es prevalente en esta poblacion, se hace necesario su abordaje, debiendo existir oferta
especializada para dar cumplimiento a la sancién accesoria que determine el juezy
como un recurso para aquellos jovenes que voluntariamente deseen acceder a un
tratamiento, tanto en sistemas privativos como no privativos de libertad. Del mismo
modo se reconoce la necesidad urgente de desarrollar un modelo de atencion integral
que aborde las necesidades en salud mental de esta poblacion, incorporando acciones
de fomento y proteccion salud mental, prevencion de problemas y trastornos de salud
mental, tratamiento oportuno e integral de los trastornos de salud mental mas
recurrentes y rehabilitacion, circunstancias todas estas que corresponden a los
organismos e instituciones especializados, como MINSAL, MINEDUC o SENAME. De
ahi, entonces, la necesidad de haber dictado los cursos especiales a que hacemos
mencion.

5.2. Metodologia utilizada

Durante el proceso de ensenanza — aprendizaje, se busco priorizar tres tipos de
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metodologias en este curso especial:

1. En la sala de clases, una de tipo eminentemente activa e interactiva donde,
a partir de la exposiciéon de contenidos, se privilegio que los participantes
reflexionaran, analizaran y pusieran en practica las materias relativas a su
quehacer.

2. Realizacién de talleres practicos con objeto de efectuar actividades que
permitieron una internalizacién empirica de los contenidos.

3. Analisis de material bibliografico.

5.3. Equipo Docente Interdisciplinario

El quipo docente interdisciplinario estuvo compuesto por las siguientes
personas:
Médico Mariano Montenegro.
Psicologo Decio Metifogo.
Abogado Francisco Estrada.
Psicologo Juan Carlos Araneda.
Psicologo Rodrigo Navia.
Médico Alejandro Maturana.
Médico Melba Alvarez.
Médico Elias Arab.
Psicologa Ada Pérez.
10. Antropologa Michelle Sadler.
11. Psicélogo Eduardo Carrasco.
12. Psicéloga Ana Maria Milan.
13. Psicologo Jorge Carrasco.
14. Psicologo Mario Pacheco.
15. Psicbéloga Marcela Lara.
16. Psicologa Selva Careaga.
17. Meédico Martin Arcila.
18. Médico Loreto Castillo.
19. Médico Jacqueline Fazzaroli.
20. Meédico Daniel Martinez.
21. Psicologa Ursula Pesse. |
22. Asistente Social Isabel Leon.
23. Psicologa Claudia Quinteros.

RN R LD

5.4. Programa Especial de Capacitacion Academia Judicial - CONACE ‘
Los cursos realizados fueron los siguientes:
5.4.1. Jueces de Juzgados de Garantia y Juzgados de Letras y Garantia.
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Se realizaron 7 cursos especiales de 20 horas académicas, esto es, durante el
transcurso de tres dias, todos ellos en la ciudad de Santiago y en las fechas que ha
continuacioén se detallan:

| Ciudad | Horas |  Docentes ~ Fecha
| Santiago | 20 Horas | Equipo 06 al 08 de Junio
5 ¢ Interdisciplinario
; g | CONACE
| Santiago | 20 Horas | Equipo Interdisciplinario | 13 al 15 de Junio
| CONACE
! Santiago | 20 Horas ‘ Equipo Iri"{é}:disciﬁihi‘ﬂgﬁan 120 al 22 de Junio
| CONACE
Santiago 20 Horas Equipo Interdisciplinario | 27 al 29 de Junio
, CONACE
Santiago | 20 Horas | Equipo Interdisciplinario ; 04 al 06 de Julio
. CONACE
Santiago | 20 Horas | Equipo Interdisciplinario | 11 al 13 de Julio
* CONACE
Sé.ﬁtiagb 20 Horas Equipo Interdiscip]jnaﬁo 1 18 al 20 de Julio E
: : ' CONACE | 5

El curso especial cubrié un universo total de 144 Jueces de Juzgados de
Garantia y Juzgado de Letras y Garantia, con lo cual se impartio este curso a Jueces
especializados por la Academia Judicial, durante el ano 2006 y el primer semestre del
2007, ello, en la idea de que los alumnos que integraran este curso especial sobre
sancidn accesoria, hubieren previamente aprobado el Curso de Especializacion sobre
Ley N° 20.084.

5.4.2. Jueces de Tribunales de Juicio Oral en lo Penal.

Se realizaron 3 cursos especiales de 20 horas académicas, esto es, durante el
transcurso de tres dias, todos ellos en la ciudad de Santiago y en las fechas que ha
continuacion se detallan:

E Ciudad Horas ! Docentes Fecha

; | |

Ewé_;ﬁﬁ;éaw 20 Horas | Equipo Interdisciplinario | 25 al 27 de Julio
| | ' CONACE

gghﬂééom WQMONIN:I“oraSmi Equipo Irﬁerdiscip]inario 01 al 03 de Agosto
i 7 : CONACE
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Basualto y el Psicologo, Sr. Paulo Egenau Pérez.

La actividad en cuestion tuvo como objetivo entregar a los miembros de la
Excelentisima Corte Suprema una mirada sistematica del nuevo régimen penal de
adolescentes en Chile, detectando y tratando las cuestiones interpretativas
problematicas que €ste plantea.

Se definié una actividad dividida en dos partes. La primera y mas extensa a
cargo del profesor don Héctor Hernandez Basualto y referida a las cuestiones
materiales y procesales de la nueva ley de responsabilidad penal de adolescentes. La
segunda verso sobre aspectos psico ~ sociales de la adolescencia y sus implicaciones
desde el punto de vista de la responsabilidad a cargo del psicélogo Sr. Paulo Egenau
Pérez.

En dicho curso destacaron los siguientes aspectos:

a. Contexto internacional de la Ley N° 20.084, con especial referencia al
sentido preciso del “interés superior del nino”

Ambito de aplicacién material y temporal de la Ley N° 20.084

Sistema de sanciones

Reglas sobre determinacion de penas

Las proyecciones de una nueva “teoria del delito” respecto de
adolescentes

Aspectos procesales diferenciales

g. Control de la ejecuciéon penal

o oo o

=

La actividad se desarrolld con absoluta normalidad, cumpliéndose a cabalidad
la planificacién y los objetivos propuestos. Varios de los asistentes manifestaron al
término de la actividad su satisfaccion con el desarrollo de la misma.

7. SEGUIMIENTO DE LOS JUECES ESPECIALIZADOS

Es preciso sefialar, como acapite final, que la Academia Judicial ha considerado
necesario realizar un seguimiento constante, durante el periodo de especializacién
2006 — 2007, de todos aquellos jueces que logren la mencionada capacitacion, ello
con la finalidad de optimizar los recursos, tanto humanos como financieros, en orden
a cumplir con el mandato del articulo 29 de la Ley N° 20.084, en cuanto a contar en
todos y cada uno de los Juzgados de Garantia, Tribunales de Juicio Oral en lo Penaly
Juzgados de Letras y Garantia; a lo menos, con un juez y un funcionario
especializado en materia de responsabilidad penal adolescente.

Asimismo, se hace necesario este seguimiento para no producir problemas de
ausencia de jueces en determinados tribunales que impidan realizar adecuadamente
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las subrogaciones legales, de modo que exista permanentemente la posibilidad de
constituir una sala o de llevar adelante las audiencias, especialmente tratandose de
los Juzgados de Garantia.
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A continuacién se detallan los decretos que autorizaron el incremento del Presupuesto Anual del aiio
2007 mencionado precedentemente:

i) Decreto N® 240 de fecha 8 de Febrero de 2007

Corresponde a la incorporacion en el Presupuesto de Ingresos, Subtitulo 15, denominacion Saldo
Inicial de Caja la suma de M$ 110.564 e igual monto en el Presupuesto de Gastos denominacion
Servicio de la Deuda por los compromisos devengados y no pagados al término del ejercicio.

i} Decreto N° 520 de fecha 20 de Abril de 2007

Incorpora recursos al Presupuesto de Ingresos, Subtitulo 09 Aporte Fiscal por la cantidad de M$
44 758, y su contrapartida en el concepto de Gastos Subtitulo 22 Bienes y Servicios de Consumo,
recursos provenientes de la Corporacion Administrativa del Poder Judicial destinados a financiar la
habilitacion del Edificio Corporativo de la Academia Judicial.

iii)) Decreto N° 1200 de fecha 21 de Septiembre de 2007

Incorpora Recursos via Saldo inicial de Caja por la suma de M$ 7.650, e igual cantidad en gastos
Subtitulo 21 Gastos en Personal por concepto de Reajustes de Remuneraciones, bonos de
Escolaridad y Aguinaldos de Fiestas Patrias.

iv) Decreto N° 1270 de fecha 9 de Octubre de 2007

Reasigna recursos presupuestarios por la suma de M$ 2.787 - desde el Subtituio 08 denominacion
Otros Ingresos Corrientes al Subtituio 23 denominacion Prestaciones de Seguridad Social.

Por otra parte, el citado decreto mencionado precedentemente, incorpora recursos provenientes del
Subtitulo 15 denominacién Saldo Inicial de Caja por la cifra de M$ 576.794, destinados al Subtitulo
24 denominacién Transferencias Corrientes asignados a las actividades de capacitacion de la
Academia Judicial.

2) EJECUCION Y SALDOS PRESUPUESTARIOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2007

La ejecucion presupuestaria para el afio 2007 sera analizada por los conceptos de Ingresos y
Gastos como la diferencia entre ef Presupuesto Final asignado por ia Direccién de Presupuestos dei
Ministerio de Hacienda y el Presupuesto efectivamente ejecutado.

i) Ingresos

Enrelacién alos ingresos Presupuestarios via Aporte Fiscal se asignaron recursos por {a suma
de M$ 1.916.601, con un cumplimiento del 91,7% del presupuesto autorizado, lo que se traduce en un
saldo de Caja Inicial de Caja para el afio 2008 de M$ 429.936, por el cuai se ha solicitado reformular el
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BONOS DE DESEMPENO INDIVIDUAL Y BONOS DE GESTION ACADEMIA JUDICIAL ANO 2006

Bono de Desempefio Individuai:

Se hicieron acreedores a este bono, don Jorge Aranis Rodriguez, Coordinador de Finanzas y
Administracion; dofia Barbara Urrejola Scolari, Profesional Asistente del programa de
Perfeccionamiento; dofia Malvina Alvear Vera, Secretaria de la Direccidn, dofia Katia Gutierrez
Hernandez, Secretaria Judicaturas y don Eliseo Arancibia Ahumada, Auxiliar.,

Bono de Gestidn Institucional:

El Pleno de la Excma. Corte Suprema estimé que la Academia Judicial habia cumplido con las
metas propuestas para el afio 2006 en un 100%, y ordend que se pagara el bono de gestion
correspondiente.

Ambos bonos fueron pagados el mes de junio de 2007.
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CAPITULO XII

EXAMENES QUE LA LEY ENCOMIENDA A LA

ACADEMIA JUDICIAL

1. EXAMENES DEL ART. 294 DEL CODIGO ORGANICO DE TRIBUNALES

La mencionada disposicion legal, que trata sobre la provision de cargos para el
Escalafon de Empleados del Poder Judicial, en su incise 11°, sefiala lo siguiente:

“Los postulantes ajenos a la carrera , deberan acreditar los titulos o la experiencia
que se requieran para ¢l desempefio del cargo. Ademas, seran sometidos por el
tribunal a una o mas pruebas destinadas a medir, de modo objetivo, sus aptitudes y
conocimientos para el ejercicio de éste, tarea que podra ser encomendada a la
Academia Judicial o a la Corporacién Administrativa del Poder Judicial. Ademas de
los resultados de estas pruebas, el tribunal tendra a la vista los antecedentes que
presenten los postulantes y las calificaciones que hayan obtenido en la carrera de
Derecho, si fuere del caso”.

Durante el afno 2007 se solicitaron los siguientes examenes:

Tribunal Fecha de | Cargo Fecha Fecha de Numero de |
solicitante recepcion Solicitad de envio | correccién | Pruebas
| o ! . Corregidas
1. Ilustrisima | 03/03/2007 | Receptor | 07/03/2007  Recibidos: 26 :
Corte de Judicial - 26/03/2007
Apelaciones para . Enviados:
de Valparaiso Limache . 03/04/2007
2.1° Juzgado | 07/03/2007 | Oficial 1° 07/03/2007 Recibidos: 09 ]
Civil de 30/03/2007
Valparaiso Enviados:
03/04/2007
3. Juzgado 30/04/2007 .| Oficial 4° 08/04/2007 | Recibidos: 61
de Letras v 08/07 /2007
Garantia de . Enviados: 7
Pichilemu . 12/07/2007 |
4.1° Juzgado | 29/07/2007 | Oficial 2° | 03/07/2007 Recibidos: 3
de Letras de : 18/07/2007 | l
Ovalle Enviados: ‘
1 20/07/2007 |
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5. Juzgado 01/08/2007 : Oficial 3° | 01/08/2007 | Recibidos: 12
de Letras, % ; - 21/08/2007

Garantia y - Enviados:
Familia de z ! % 21/08/2007
Petorca <

6. Juzgado | 04/09/2007 [ Oficial 1" | 04/09/2007 | No fueron |
| de Letras y | recibidos los
| Familia de . examenes
Rio Negro | ; para su
correccién. |
7. Tlustrisima | 01/10/2007 L Receptor | 04/10/2007 Recibidos: 08
Corte de . Judicial | 25/10/2007 |
Apelaciones | para Enviados: [
de Valparaiso | Valparais 29/10/2007
o ; |
8. 1° Juzgado | 23/10/2007 : Oficial 3° | 25/10/2007 . Recibidos: 09 *
de Letras de | } | 22/11/2007 |
Ovalle . Enviados:
i i % C27/11/2007

2. EXAMENES DEL ART. 284 BIS DEL C.O.T.

Durante el afio 2007 y de conformidad a lo dispuesto en el art. 284 bis del
C.0.T., la Academia recibié 2 solicitudes de examenes para un total de 41
postulantes, en los cargos que se indican:

{6&E€W”H€“—K5356mnes'maéﬁJuezJuzgad&&éﬂé&éé;fi&;ﬁﬁé&éfiﬁ%ﬁﬁéﬁﬁé§
{ Concepcion 5

gCOﬁe de Apelaciones de grwémééretario Juzggao de Letras de Aﬁgﬁt;li *
{ Temuco ]

e e et ettt e et St e 4L e e e
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CAPITULO XIII

METAS DE GESTION ANO 2007

Las Metas de Gestién aprobadas por la Excma. Corte Suprema para el afio
2007 fueron las siguientes:

| AREA DE MEJORAMIENTO: GESTION ACADEMICA
META N° 01 o T

| Establecer un sistema que permita organizar en forma sistematica el material ;
bibliografico y documental de la Academia Judicial con e! fin de crear una
 biblioteca virtual que permita tener disponible en la pagina web institucional
apuntes, separatas, articulos u otro material similar elaborado por los docentes
que prestan servicios académicos en los distintos programas que imparte la
Academia.

| INDICADOR: (Sumatoria de Ias ponderaciones de las actividades) 100
| 100
Nacional
UNIDAD ﬁE"SPONSABLIE"":"""‘" TR A 4 k£ e e e et £ Y = £ 2 R 8 1R S £ 1 € e L 4 T R S 1SS Ll o A e e e i
Coordinaciones Académicas. !
VARIABLES: T T
Cumplimiento de aclividades programadas, seglin ponderacidn asignada. J
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'FUNDAMENTO:

Una de las potencialidades gue ofrece la tecnologia web, es sin duda tfa posibilidad de i

{ compartir informacion a través de Ia red con la ventaja que la informacién sea accedida por un
i

I gran numero de usuarios no importando el lugar fisico en que se encuentren. La

implementacion de una biblioteca virtual permitira todos los miembros del Poder Judicial tengan
acceso a materiales de apoyo que se utilizan en los cursos y talleres que se desarrollan en los
distintos programas que imparte. Ademas, fa instalacion de esta biblioteca daria respuesta a un

anhelo de los magistrados.
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ACTIVIDADES

FECHA MAXIMA DE
CUMPLIMIENTO

PONDERACION

1. Contratar el disefio de un software
que permita subir a [a pagina web de
la Academia Judicial el material
bibliografico y documental de apoyo

a la gestion docente.

31/12/2007

20%

2. Establecer un sistema en virtud del
cual los documentos antes sefialados
se ordenen por areas tematicas.

Para el afio 2007, primera etapa, se
fimitara a temas definidos por la
Academia Judicial después de la
entrega y recepcion definitiva del
software sefialado en el numeral

anterior.

31/12/2007

3. Disefar un formulario en el que ei
docente autorice a la Academia
Judicial a disponer de! documento de
que es autor en la forma que aquella

determine.

31/12/2007




4. Crear accesos restringidos para la
consulta del material bibliografico y
documental por parte de los
alumnos de la Academia y miembros

del Poder Judicial.

31/12/2007

10%

5. Capacitar a uno o mas
profesionales y/o administrativos de
la Academia para que queden
debidamente habilitados para

administrar ef software.

31/12/2007

30%
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~ AREA DE MEJORAMIENTO:
_META NO f-(j‘-’zrﬂ---—-r-—wr- e e L e e 4 8 i i e SR [ ,E

' Revisar y adecuar los instrumentos y procedimientos de la Administracion para disefiar

' sistemas y normas regiamentarias tendientes a modernizar la gestion y administracion w

i

: del Recurso Humano.

100 !

: Funcionarios Academia Judicial

EiJNIDAD RESPONSA-BI_-\E:.-, e e e e ey g g e g e 4 2 1m0 0 L8 8o e 1 S AR 1 SR 42 8410 11t e 811 St St it ok e LA 1 N s i
i Direccion de la Academia Judicial y Coordinacion de Finanzas y Administracién. |

|VARIABLES:
i Cumplimiento de actividades programadas, segun ponderacién asignada.

A objeto de mejorar el funcionamiento administrativo de la Academia Judiciat y, por ende, su
gestidn y la calidad y oportunidad de los servicios que presta, es menester mejorar la gestion y
administracion de los Recursos Humanos, actualizando antiguos procedimientos e

incorporande la normativa que dicha gestion requiere.
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ACTIVIDADES FECHA MAXIMA DE PONDERACION
CUMPLIMIENTO
1.- Elaborar y presentar un 31/12/2007 30%
proyecto de Reglamento Interno
de la Academia Judicial al
Consejo Directivo de la
Academia.
2.- Someter a la aprobacién 31/12/2007 20%
Consejo Directivo de la Academia
Judicial el Reglamento Interno.
3.- Implementar un software de 31/12/2007 259,

Gestion de Recursos Humanos
gue contemple distintos médulos
y que permita la centralizacion
contable automética al médulo

respectivo del SIGFE.
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4 - Implementar un modulo de
administracion que permita la
parametrizacién de todas las
variables alfanuméricas para
conformar fichas individuales y
control de actividades inherentes

al Recurso Humano.

31/12/2007

25%
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CAPITULO X1V

OTRAS ACTIVIDADES

En este capitulo se destacan soélo las actividades mas relevantes realizadas en el
transcurso del afio 2007.

Conferencias y Charlas:

La Academia Judicial, en conjunto con ¢l Heidelberg Center para Ameérica
Latina, sede de la universidad alemana de Heidelberg en Chile, organizo un conjunto
de charlas sobre diversos temas de relevancia en el ambito juridico, las que fueron
dictadas por expositores expertos en cada una de las materias tratadas, y con gran
prestigio académico.

Dichas charlas fueron dirigidas a los alumnos del Programa de Formacion de la
Academia Judicial, como asimismo, a Jueces y Secretarios de los Juzgados Civiles,
Jueces de Garantia y Jueces de Tribunal de Juicio Oral en lo Penal.

El ciclo de conferencias contd con las siguientes exposiciones:

1.- “Nuevas tendencias en el Derecho Civil y Derecho Procesal Civil”
1.1.- “Constitucionalizacién del Derecho Civil”

Esta conferencia fue dictada el dia 5 de julio, por el Dr. Matthias Hartwig,
miembro del Max-Planck-Institute for comparative public law and public international
law y profesor de la Universidad de Heidelberg {(Alemania) en las catedras de
European law, public international law and constitutional law.

1.2.- “Principios del Derecho Procesal Civil y nuevo Proceso Civil Alemin”

Esta conferencia fue dictada el dia 5 de julio, por Dr. de la Universidad de
Bonn, Norbert Losing, ex Director del programa “Fomento del Estado de Derecho en
Ameérica Latina” de la Fundacién Konrad Adenauer en Buenos Aires, Argentina, como
asimismo autor de varias publicaciones sobre derecho constitucional, procesal civil y

penal.

2.- “Marco Juridico internacional de la Propiedad Intelectual (Convenios de la
OMPI y Acuerdos sobre los ADPIC)”.
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Esta conferencia, dictada el dia 23 de julio, estuvo a cargo del Dr. Carlos
Fernandez Ballesteros, Doctor en Derecho y Ciencias Sociales de la Universidad la
Republica, Montevideo, Presidente del Instituto Uruguayo de Derecho de Autor, [UDA
y grupo ALAl/Uruguay, v ex Subdirector General de la Organizacién Mundial de
Propiedad Intelectual, OMPI.

3.- “La aplicacion del Derecho Internacional por los Jueces Nacionales”

Esta conferencia fue dictada el dia 30 de agosto, por la Dra. Adriana Dreyzin,
Doctora en Derecho, arbitro por Argentina ante el Mercosur y consultora juridica de
la misma entidad, miembro honorario de la Academia Mexicana de Derecho
Internacional Privado y Comparado y autora de numerosos estudios.

4.- “Exclusion de prueba ilicita”

Esta conferencia, dictada el dia 1 de octubre, estuvo a cargo del Dr. Mark
Unger, Doctor en Derecho de la Universidad de Hamburgo, docente del Servicio
Aleman de Intercambio Académico (DAAD) y profesor de la Universidad de Chile y del
Heidelberg Center para América Latina.

Participaciéon en la Red Iberoamericana de Escuelas Judiciales.
En el mes de mayo en la Cuarta Asamblea de la Red Iberoamericana de

Escuelas Judiciales, (RIAEJ), celebrada en Rio de Janeiro, Chile es elegido miembro
de la Junta Directiva de la RIAEJ.
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ANEXO N°1
PROGRAMA DE FORMACION N° 42
{Actividades ejecutadas aiic 2007)

Taller “Derecho del Trabajo”

| Cristian Pumarino :
| Rodoifo Caballero |
Jaime Echeverria
Omar Astudillo
Marcia Undurraga

JRE—— S S R §

Pasantias en Juzgados de Familia/Trabajo |




ANEXO N° 2

PROGRAMA DE FORMACION N° 42

pr S

i 1 {Adnazola Jeria

i

e e

| 2 iAlarcon Fernandez

§ 3 {Bo[baran Aguﬂera

Andrea Gemita

NOMINA DE EGRESADOS

Cnstfan Eugenlo o

Carolma Andrea

| 4 |Br|ceno Rivera

|Arturo Orlando

| 5 iCabrera Rabié

Dl R

| 6 |Contreras Guerrero

A, o A o et . e s

7 Diaz Rojas

[?IHenriquez Alarcén

- 'Manang el

| 9 llbacache Toledo

1 10 ;?Irribarra Orozco

111 |Lépez Insinilla

rﬁ_EMorales Palioni

113 IOreIIana PIacencra

|1_4_;PaIaC|os Lazo

|Marta Rosa

Raul Antomo :

R 115 EPaIamos Vera

S E S

E 16 |Ramirez Paredes

ICarolma EIvnra

Jullo Segundo ;

17"}_Reveco Igiesias

Claudla Veronica

18 \Sa!gado Varela

19 | Sepulveda Chacama

|
E
k
[

‘Lorena Angéitca

Susan Fabiola Adm 1° Juzg. Garantia Tatcahuano

r20 iSilva Pedreros \Juan Patricio S
21 s‘EFHé_tqu'E;rCa[jéiwLezsene Arette - ]
122 |Soto Galdames Marcela Alejandra _
[23 Vergara Gonzalez j;Luis Rodﬁgo -

|T.24 Yanez‘Jléra

JAIexandra Sofla

lPablo Orlando S W
dorge Aié;andro r N
';Ciaudlo Alejandro
IPatricia Michel Virginia | '

Evefin \;;niﬁer 4 -
sGumette Veromr:lga:\ o
| Lethla?;;t;el Of 4° 11° Juzg. Crimen Stgo.




ANEXON°3
PROGRAMA DE FORMACION N° 43
{Actividades ejecutadas afio 2007)

i Pasantias en Juzgados Civiles

| Taller “Calificacion de delitos y aplicacion de las Jean Pierre Matus

enas” Rodrigo Cerda
penas ¢ Francisco Hermosilla
Visita Laboratorio de Criminalistica investigaciones
Taller “Desafios que enfrenta el Poder Judicial: | M?_”q Garrido
. . i uis Barros
Demandas que la sociedad chilena formula al |
Poder Judicial” e
. - N " | Elias Escaff
Taller “La Victima en el Proceso Penal f M? Isabel Salinas
) . Mario Garrido
Taller “Reforma Procesal Penal Juan C. Maggiolo |
Christian Le-Cerf :
Antonic Ulloa
tara Barrios
Héctor Carrefio
Marisol Ponce
| i Rodrigo Cortés
5“_Cﬁarla “Régimen Funcionario® ; ) Mario Carroza

Taller “Organizacion y Funcionamiento Administrativo Jorge Pacheco |

de los Nuevos Tribunales”

i

Pasantias en Juzgados de Garantia

Cristidn Pumarino
Francisco Tapia
Jaime Echeverria
Alvaro Flores

M? Eugenia Montt

Taller “Derecho del Trabajo”

prr e U

5 Pasantias en Juzgados de Familia/Trabajo =




ANEXON°4
PROGRAMA DE FORMACION Ne 43
NOMINA DE EGRESADOS

IBaldomrno Draz

Raul Andres

| 2 |Bobadia Garcia

Macarena

| 3 Cataldo Dlaz de Alda Paz Verénrca

e

P4 ECruz Vral

!Marra Aie;andra

ECuevas Gatica

; ry EFernandez Malatesta ;Crrstlna Paz

'Maurlcro Alejandro

g 7 EGaIIardo Maldonado

iPatrrC|a Elizabeth

[

| 8 |Garcia Rojas

.Dons Natasha

' 9 |Hemandez Pérez

IRodrigo Antonio

E ]E \Iturra Leiva

lMax Enrique

rt11 jNﬂﬁez Echeverria

iMauricio Antorlio

(Of. 2° Juzg. Letras thueche

\12 ;Oreilana Yanez

r13 Osono Paez

1M3I’C€la de Lourdes

1 14 §R01as Cerda

Gregory Anthony

1 15 Sanchez Grez

gCarlos

16 5Santander Guerra
17 Solar Catalan

o —
=Andrea Macarena

Marce!a AEejandra -

18 ISuazo Quiroz

Andrea de{ Prlar

719 sUrreJoIa Santa Marra Matlas

| 20 iVa||EJO Correa

IV'squez Marin

Caroirna Marlbel

_ rAdm 1 Juzg Flia. Sta.

Cruz

‘Oscar Fernando

!Yanez Cafias

sCaroirna Loreto

! 23 iYanez Sanhueza

Jesrca Andrea




ANEXO N° 5
TALLERES PARA JUECES TUTORES

I Taller 10- 11 de septlembre de 2007

1 _sGray Gariazzo, Tomas Guzliermo e T T?Pﬁfgq o
2 IRettig Espmoza Mauricio Alfredo 20 TOP Stgo. |
757 iSandoval Duran, Marcela Andrea . 3°TOP Stgo.
1 ;Ulloa Marquez, Antonio Mauricio v‘f 4°TOP Stgo.

i 5 ’Olave Astorga, Mauricio Alejandro

6 lQuintana Letelier, Barbara Verénica | 5°TOP Stgo.
[ 7 iChacon Diez, Gloria Nehda ‘  79TOP S Stgo 0.
}_8_ fDeIgado Ahumada, José o 7° TOP Stgo.
| 9 Buguefio Juarez, Claudia " TOP Colina
10 iVeIIegas Becerra, Nelly Magdalena  6° TOP Stgo.
ﬁ1 |Garcia Mendoza, Hernéﬁmé;-Faérdino 1 e TOP Stgo.

f12 IFuentes Castro, Marcia Veronica

6° TOP Stgo.
113 ‘Barrla Carcamo, Ramén DanIEo TOP Puente Alto

14 gFlores Sanhueza Cecilia del Transato | TOP San Bernardo |

E1'5 IMadrid Pozas, Juan Patrscm TOP San Bernardo i

| Taller 12-13 de septaembre de_2007

I1 |Pant01a Merino, Maria Isabel 170

| 2 |osorio Astorga, Ana Maria . 1°TOP Stgo.
|3 |Andrade Diaz, Rafael Leonidas | 2°TOP Stgo.
‘{74*“ IJorquera Torres, Maneia WE’;‘TTOE’ Stg—b [
;v 5 | Valenzuela Gonzélez, Angel Ferné_erBm 5° TOP Stgo. )
éiév \Gonzalez tharl Bernardlta 7 TOP Stgo.

f? %Ortega Melo, Olga Mana : 7°TOP Stgo.
8 Plaza Vasquez, Hector Ale;andro | 7°TOP Stgo.

\r 9 TM&I’!HE;GE) Federici, Jose Hector H ?° TOP Stgo.
WE{ Guerrero Rosen, Aida Colomba | 7°TOP Stgo.
i 11 ]lbacache thuentes Juan Ramén | TOP Colina

12 [Toledo Fuentes, César German | 6°TOP Sigo.
13 ‘Torrealba Serrano, Laura Cecma . 8°TOP Stgo.
h1:1 ‘Vidal Caro, Maurzcro Afe;andro _ h TOP Puente Alto

; 15 | ’Satgado Mora{es Hugo AIeJandro TOP San Bernardo
§16 Erazo Rivera, Marcela . TOP Talagante




1 Jorge Tesche Mufioz

2 Manuel Rodnguez Vega

' Taller 4-5 5 de d dICIembre de 2007

3 Ma Teresa Quiroz Alvarado

5 Serglo Padilla Farias

| 6 \Nibaldo Arévalo Macnas

A -2.° Garantsa Stgo

3° Garantla Stgo
4° Garantla Stgo

R S EV———

5° Garantla Stgo

6° Garantia Stgo.

sy Garantia Stgo

i 7 Patricio Alvarez Maldini

8 \Mantza Vasquez Diaz

7° Garantla Stgo

10 Garantia Stgo

‘9 (Rodrigo Carrasco Meza

10° Garantia Stgo. |

' 10 iLeonardo Varas Herrera

! 11 Alejandra Apablaza Reyes ,.

11° Garant:a Stgo. ]
10 Garantia Stgo.

‘ 12 M"’ Angélica Rosen Lépez

150 Garantia Stgo_j

[

! 13 I'w‘la Astrid Gonzalez Santander
| i 14 ‘Nel Greeven Bobadilia
] 15 M2 Angéisca Rosso Gajardo

S

4% Familia Stgo.

Famma Pudahuel

Fam|I|a Puda-ﬁﬁ-é[“

16 Angela Arap Aiquel

i ; 1° Familia San Mzguéf

17 ‘leena Caceres Barrenechea
i 18 Marcela de Orue Ruos

' 19 Qu:nteros Harvey, Ana Marza

1° Familia San Mlguel |

1° Familia San Mlguel ;

6° TOP Stgﬁo'




ANEXON°6
PROGRAMA DE FORMACION N° 44
NOMINA DE ALUMNOS

1 Alfaro Lopez ) Karen Andrea U Catolica de Chlle

| 2 [AisteSunkel  |GabrielaMaria _|U.devalparaiso

; 3 ‘/&}ellano Vaiflant Kﬁan;néia Loreto - U. de Concepcién o 1_“ I

P 4 ;Barraza Aguilera MtHector N|colas U Catolica del Norte i

| 5 |caceres Julio Rosa Beatriz U. Catolica del Norte | .

|6 -!—C_ar:npos Campos ;Mantza Pamela R ‘U_ de chie | S

| 7 [ChaucnOjeda  |Daniel Alfredo U.Finis Terae | -

§ 8 “}rGarcés Hernandez gJorge Adrian NM‘U de Chlle ‘ - B

‘f 9 {Hime Contreras fAIejandra Andrea u. Catolica de Chile | o

] 10 éKEenner Gutiérrez -iArturo Javier ) mgU Bolivariana e 7

f 11 ]Lara Toloza ﬁPabio Andrés - w[._lw(.'iatohca de Chile 1 -

| 12 |Letelier Pérez  |Israel Jefte uAtwoPRt T
T% ﬁ\ﬁé&nd Nilo ‘Serglo Alejandro U Bernardo o htggins {Adm 2° Juzg. FamtE:a San Antonlo

14 iml"\}lﬂc;ntecmos Fabio iCarolsna Taeko uU Catol:ca de Chile 7

J‘ 15 gNorris Bustos M“[Marcela Alejandra 'UC. Stma. Con“crzképcwn ) )

1 16 iE’aredes Peﬁa 'Pedro Eliecer wUC de Valparaiso ' B ) B

17 |P|zarro Diaz Eml\}lauricio Alejandro U" De '%;}apaca"" o '_kiimmw W

| 18 Robles Rodnguez Xri}nena Teresa U Gabriela Mistral " Of 3° 2° Juzg CEV|| San Mlguei

I 19 1Sarlego Egna“rn o ‘Fernand;:_:_._Ja\‘fu:a“r" U Centraulww T - S
55{; ) ‘rsagnelMunoz_ """_;15'5""&}1:|a AIeJandra U De Talca | .
1_21 ’én_fngntgﬁo;as - Luis Marcelo U DeT Talca T o
| 22 [Troncoso Ubilla  |{Carmen Gloria  |U. Austral

% 23 IVlda| Araya Mar:a José rU de Concepcaén

Ir w52_5\‘4.f\4'e|shaupt Miner CIaudlo Andrés U cErEiEEé d—e_lmmrteA ! T




ANEXON°7
PROGRAMA DE FORMACION N° 44
ACTIVIDADES Y DOCENTES

1 Charia “La tarea de ser Juez”

TaIIer “Proceso de comunicacion y desarroIEo personaf“

| Taller “Rol del juez en el proceso civil”

{5 Taller “Debido Proceso Legal”

~ M? Antonia Morales

| Taller “Interpretacic’m de la Iey”

[ e e, ——

Carlos Kunsemdller

~ Gonzalo Morales
Mlgue! L Amunategui

Jorge Lizana

Juan Arab
Jorge Vial

Gustavo Fiamma
Juan C. Mera

" Pablo Ruiz- Tagle
Enrique Barros
Sergio Mufioz

Héctor Hernandez

Taller “Razonam:ento Judncna!"

Taller “Trabajo en equipo y Ilderazgo

Agustin Squella
Jorge Medinag :
Hernan Matus

Jorge Lizana |
Juan A, Mufioz |

I
i
1
i
i
'
1

Taller “Gestlon de Recursos Humanos”

rm——— e et e ot s oo e

Talfer “La Prueba”

Andrés Zaror |
Andrema Olmo :

José P. Silva
Fernando Roman
Ménica Gonzalez ‘

Hector Solis

Taller “Etica Judicial”

! Taller “Redacc;ion de resoluciones.
' Parte CiviP’

| Taller "Jurisdlccson en materia de Fam;i:a" ‘

i
r_m._..__.... T }
; Talfer "Funmones de secretaria” f
Fc:"ﬁana “Régi’hﬁéh’ F'hné’iahario"""" - o -

F Pasantlas en Juzgados Crwles

. Taiier ‘Calificacion de delitos y aplicacion de las penas”

; Visita LACRIM

Mfafﬁhtonia'hflbfa!es'

Juan Q. Cofré

Pilar Aguayo
Rosa M* Maggi |
Radl Mera

Jaime Couso
Ricardo Salgado |
Andrea Mufioz |
Ruth israel |

M?* Eugenia Abad |
Sara Covarrubias |
_Gloria Negroni !

 Wilma Matte |
Jorge Mena |
Jorge Dahm

~ Claudio Feller
Andrés Contreras
Claud:o Pavez




' Visita LABOCAR

. Taller “Desafios que enfrenta el Poder Judicial |
Demandas que la sociedad chilena formula al Poder
Judicial” |

L ' | " Dobra Lusic
E 111 H A H
‘[ Taller “La Victima en el Proceso Penal i Alejandro Solis

[ PR - S

Taller “Reforma Procesal Penal”

Julian Lépez
Christian Le-Cerf |

; | Carlos Gutiérrez
Jaime Salas
Francisco Hermosilia
Dinko Franulic
Eduardo Galiarda

‘ Cristian Soto

’’’’’’ Marfene Jofré

Taller “Organizacién y Funcionamiento Administrativo de
ios Nuevos Tribunales”

Héctor Carrefio

r - S e S ‘Em,,wﬁ._,w —- _—
! Pasantias en Juzgados de Garantia
§ o~ . N o Jaime Echeverria |
| Taller “Derecho del Trabajo Tita Aranguiz |
Sergio Gamonal |
Wilma Matte
Cristian Pumarino

Fasantias en Juzgados de Familia

i
!
|
|
|
;

| Visitas Corte de Apelaciones Santiago y San Miguei

10




ANEXON°8
PROGRAMA DE FORMACION N° 44
NOMINA DE JUECES TUTORES

JuEces cviLes

90 c;vu Stgo. |

inelie Duran Madina

Dora Mondaca Rosales " 3° CMI Stgo-
Pauia Merlno Verdugo- o 4° CI\;I| Stgo o
Ma Rosa Klttsteier Gentlle 7 - 50}:@1 _étgo

Hadolff Ascencno Molma

6° Cw:i Stgo

Pllar Aguayo Pino

8¢ Clwl Stgo

'Justo Vliiacura Rodriguez

11 Civil Stgo

Ciara Carrasco Andonie RES Civil Stgo.
JJacqueIine Benquis Monaresu 1556:vi§1é5 nnnnn
f_Humberto Provoste Bachmannﬂm 26° Civil Stgo.
'Ma Eugenla Campo Alcayaga 30° Civil Stgo

Ma Soiedad Esp:na Otero '

JUECES DE GARANTIA

Fernando Guzman Fuenzallda"

3° CIV1| San Mlguel

1 Garant|a Stgo.

AEberto Amiot Rodrlguez

Rodrlgo GarCIa Leon
Pedro Adws Moncada '

\Luns Castro Jiménez

2° Garantfa Stgo.w 7
2° G rantla Stgo.
° Garantia Stgo.

30 Garantlaﬂétgo

Carios Gutlerrez Moya

" 5° Garantia Stgo.

lsabel Pastran Castro

Cnst:an Sanchez Rwera

6° Garantza Stgo. B

Ja!me Fuzca Martlnez

' 7° Garantia Stgo.m

7° Garantla Stgo.

Damel Urrutla Labreaux

Lms Avilés Mellado

7° Garantla Stgo.

- 8° G rantia Stgo':w

Sergio Cérdova AEarcon

sMana Inés Hernandez Céaceres }

Marla Ines Lausen Montt

‘Rodngo Ortiz Castillo

9” Garantla Stgo.r |
90 Garantta Stgo.

8° Ga}antaa Stgo‘.w

10° Garantna Stgo.

Sliv:a Caro Qu:roz

Rodrego Cayo Ardiies

'Eara Barrlos Melo

10° Garantla Stgo. a
110 Garant;a Stgo. |

Marceia F|gueroa Astudallo

LPatnmo Souza Béjares

‘Ahohbama Morafes Caceres

12° Garantla Stgo."
13° Garantia Stgo. o
14° Garantia Stgo'.' '
14° Garantia Stgo.

11




Macarena Troncoso Lopez
Jalme Salas Astrain

14° Garantia Stgo.

15° Garantia Stgo.

Rene Cerda Esplnoza

'JUECES DE FAMILIA
Sandra Bendeck Saba

<P|iar Zamorano Moreno

|Karen Becker Cares

rRomy Muiler Ugane

‘Rudy Pneto Gajardo

15° Garantla Stgo.

B 2° Famsita Stgo.

2° Famma Stgo.

3° Famllla Stgo.

" 3° Familia Stgo.

B 3° Famiila Stgo.

| 3°Familia Stgo.

,,,,,

.Cario Casaula Mezzano

Familia Pudahuel

|Mar;a Carmen Alvarez Rlvera

Familia Pudahuel

[Carlos Hidalgo Herrera

51" Familia San Miguel

ﬁiicardo Soto Mufioz

:2° Familia San Miguel

iCarolina Benavides Mufioz

;2° Familia San Miguel

12



ANEXO N°9
PROGRAMA DE FORMACION N° 45
NOMINA DE ALUMNOS

1 Alfonso Durruty H Crlstlan Arturo |U de Chile )
Qméw&iﬂé'rﬂé“[e]fa{m ~ Waleria Alejandra  |U. Andrés Bello _ [Of.3°11° Civil Stgo.
r:’.r Eelionl Gil Constania Gabrfele_ iU, Diego Portales B
r4 rCampana Gonzalez \Eustavo Oscar rU Drego Portales '

\ 5 JDonoso Ortiz Marltza Veronlca U Cato!ica de Chile |

|6 [FuentesFerrera  |Danae Ceciia  \U.Catdlicads Chile |
ENTMEGarndO Cabrera Valerr;:l-\rnparo TU de Concepmon o

ﬁ? [Godoy Villalobos  Antonio . de Chile ladm. 1° 3° Flia. Stgo.
; 9 lGrblc Nllranda iMiIenko lgor B iUiFlms Terrae E

|10 ]Gutierrez Adasme "~ IMaria Paz o ;U de Chile | -

E‘|1 fKompatzkt Delarze ‘Danlela Patrtcza \U Austrewlm %

GE ﬁ\ﬂercado Rilting Damei Andres o YGT\J&F&T o ir

13 iMunoz Iturnaga ) ICarIos Radi ) U Catohca de Ch]le I

114 gMunoz Ledn h 'Carolma Andrea U de Chile 7&

15 [Oliva Gutiérez ~ Romina Cecilia U, de Chile T

1% Ortega Loyola V-W-W-Clauucire)&ﬁgres o JU .Central Wmﬂf
7 [Paredes Arizaga Carolina Andrea (U, CadlicadelNorte |
*1ﬁ8 Przarro Peralta !Andrea Franc;sca | U de Vaiparalso N
10 Rojas Saa Mariela Solange (U de Valparaiso
20 'Sepiilveda Coria Johana Andrea  U.DeTalea |
|21 é?e”hriéesche o Fernando Andres U 7dye Concepcrén ik— -
E22 ‘Tapia Tapia Claudra Elisa U Catdlica del Norte |
I23 \Yéﬁe_zmg’evezw ria Soledad u. Centrai ‘F o
24 aZerm'nte;oT/l!IE Lorena Crlstma U deéoncepcrén T

13




ANEXO N° 10
PROGRAMA DE FORMACION N° 45
ACTIVIDADES Y DOCENTES

Charla “La tarea de ser Juez”

iario Gémes

i

! Taller “Proceso de comunicacion y desarroilo personaf”
i

Tafier ‘Rol del juez en el proceso civil”

Mireya Lopez |
Davor Harasic |

Jorge Dahm |
Francisco Zufiga
Miguel A. Fernandez

[
Taller “Proteccién constitucional de los derechos fundamentales” ;

M2 Antonia Morales
Emilio Pfeffer

|

. Taller “Interpretacion de la ley”

Agustin Squella
Jorge Correa
Enrigque Cury
René Abeliuk

Leonardo Moreno

e e,

! Taller “Razonamiento Judicial”

Fernando Quintana
Jorge Correa
Jaime Rodriguez
Pablo Rodriguez

! 5 n
Taller “La Prueba

I

! Taller "Ceremomai y Protocolo en el Poder Judn:lal"

\'
. Taller' Redacczon de resoiucaones civiles”
i
!

Taﬂer Orgamzacmn y Funcaonamiento Admmlstrat:vo de los
Nuevos Tnbunales”

Taller “Gestlon de Recursos Humanos y Regamen Func1onar:o del
Poder Judlcual"

Charla “Funmones de secre’tana

Taifer “Desafios que enfrenta el Poder Judicial: Demandas que la
sociedad chilena formuia al Poder Judnmal“

TaIIer “Derecho del Trabajo”

I . ; e

’ Pasantias en Juzgados Cwlies

i Taller “Traba;o en equipo y iiderazgo

 M?® Teresa Letelier |
Manuel Valderrama
Nancy de la Fuente

Mariano | Fontecilla

'Roberto Contreras
Paula Merino

~ Manuel Mendy

~ Andreina Olmo

Jorge Mena

Mario Garrido
Andrés Cuneo

Héctor Humeres
Rodolfo Caballero
Luis Lizama

M2 Eugenia Montt
Marcia Undurraga

 Esperanza Marquez
Carla Troncoso

14
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| Taller “Problemas actuales del Derecho Penal’ | Miguel Soto
‘E Jorge Ferdman
f Juan |. Pifia |

Raul Tavolari
Michel Gonzalez
Jorge Saez
Antonio Ulloa
Patricio Martinez
Jaime Couso

Dobra Lusic
Ciaudio Feller
Rafael Andrade

Taller “Reforma Procesal Penal’

Taller “Calfificacion de delitos y aphcacuon de ias penas”

g Taller "La Victima en el Proceso Penal” i M2 i ngzssgﬁﬁzg
| Taller “Expresion oral y diccion® - | Humberto Gallardo
Visita LABOCAR
1 Taller “Relacién ante un Tnbunal Colegiado” Juan C. Mera |

Pasantias en Juzgados de Garantia

; Pasant:as en Tribuna!es Orales en lo Penai

Taller “Jurisdiccidn en materia de Familia”

Ricardo Salgado
Andrés Donoso
Ruth Israel
Rodrigo Zaftiga
Eduardo Jara
Luz M? Barceld
Gloria Negroni
Jorge Medina

e e o T o T T T o A = 2 = T S R R L S £ S e 18 A8 Ao e

Pasantias en Juzgados de Famliia
r_________._;______ Urbano Marin
Taller “Etica Judicial” Luis Bates

“Taller “Problemas actuales del Derecho Privade T Javier Barrientos
Jorge Baraona
Mauricio Tapia

15




ANEXON°11
PROGRAMA DE FORMACION N° 45
NOMINA DE JUECES TUTORES

JUECES CIVILES ;
hnelie Duran Madina 2° Civil Stgo.

‘Paula Merino Verdugo 4° Civil Stgo.
M? Rosa Kittsteiner Gentile ~ 5°Civil Stgo.
Jenny Book Reyes 7o Civil Stgo.
Pilar Aguayo Pino S o ”é:a;iigtgajmﬁhk
,Justo P. Vli!ac;u;;‘Rodrlguez 11¢ Civil Stgo.
[Patricia Castro Pardo "1 21 Civil Stgo.
IHumberto Provoste Bachmann T 26° Civil Stgo.
iM" Eugenia Campo Alcayaga | 30° Civil Stgo.

I 3° Civil San Miguel

ICecilia Vega Adaros © 4° Civil San Miguel
'JUECES DE GARANTIA
%Alberto Amiot Rodriguez ‘

iCésar Orellana Lépez w 2° Garantia Stgo.

2° Garantia Stgo.

2° Garantia Stgo.

2° Garantia Stgo.

'Carmen G. Correa Valenzuela

Rod rivgoﬁ Garcia Leon

Lu13 Castro Jnmenez 3° Garantia Stgo.

l’wfla Carol:na Herrera Cuneg Monroy © 4° Garantia Stgo.

Juan Opazo Lagos

4° Garant;a Stgo.

Carolina Araya Hernandez

g Garantia Stgo

Isabet Pastran Castro 6° Garant:a Stgo.

Rodrlgo Palma Ruiz 6° Garantia Stgo.

6° Garantia Stgo.

Vanla Boutaud MEanS

Jalme cha Martinez 7° Garantia Stgo.

Sergio Cordova Alarcon

8¢ Garantia Stgo.

Juan M Escobar Salas 8° Garantfa Stgo.

Damei Eduardo Aravena Perez

Rodngo Carvajai Schnettier

~ 8° Garantia Stgo.

9° Garantla Stgo

12° Garantla Stgo
Eduardo Gallardo Frias | 13° Garantia Stgo.

Jorge Eduardo Saez Martm

Andrea Acevedo Munoz 14° Garantia Stgo.

‘Claudia Santos Silva | 14° Garantia Stgo.
|Jaime Salas Astrain | 15° Garantia Stgo.
‘Sylwa Qumtana O;eda Garantia Valpo.

i
i

16



\Fernando Vergara Racape

Garantra Valpo :

rJUECES DE FAMILIA "

Sandra Bendeck Saba

Priar Zamorano Moreno

‘Paullna Roncagllolo Hantke

Rommy Mulier Ugarte

. 2°Familia Stgo.

2° Famlha Stgo

A Familia Stgo.

3° Familia Stgo

Karen Becker Cares

Luz Nlarra Barcelo Wﬂiiams

Gabrreia Ureta Rorron

iNorma Sierraita Pedemonte

e e =

3° Familia Stgo ‘

4° Familia Stgo.

¢
i

4° Familia Stgo.

1 "Familia Pudahuel
o

.Pau[a Ugarte Araya

| Familia Puente Alto

rCarlos Hidalgo Herrera

{1° Familia San Miguel |

‘chardo Soto Munoz

52., Familia San Miguel

rCarohna Benavrdes Munoz

g2° Familia San Miguel

JUECES TRIB.ORALENLOP. [

rAna Maria Osorao Astorga

rRafaeI Andrade Dlaz

;Marce!a Sandovai Duran

1°TOP Stgo.
2° TOP Stgo.
| 3°TOP Stgo.

Antonro UHoa IVIarquez

4° TOP Stgo.

Mauncro Olave Astorga

~ 4° TOP Stgo.

Barbara Qurntana Letelrer -

Nelly V:ilegas Becerra

Hernan Gar01a Mendoza ;

Hector Piaza Vasquez

5° TOP Stgo.

 6°TOP Stgo.

6° TOP Stgo.

~ 7°TOP Stgo.

Claud:a Bugueno Juarez o

Mauncro Vrdai Caro

Juan Mad rld Pozas

TOP Collna i
TOP Puente Alto |

| TOP San Bernardo |
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ANEXO N°12
PROGRAMA DE FORMACION N° 46
NOMINA DE ALUMNOS

1 lAedo Zapata

|2 Brundi Riumalio

| 3 [Chacur Benitez

 [Milena An&'rea U de Chile 3
EPatrlma Inés \U Catdlica de Chile |
Ei\.flananeEa ‘U Mayor

" 4 ‘Dev:a Gonzélez

\Edmundo Ariel

U De Tarapaca

5 ‘Fredes Hernandez

LUIS Cristian

‘U de Chile

. B ,Fuentealba Zamora

’Cnstian Andres

; 7 ,rFuentesGutierrez

IEsrael Antomo

|U. Catdlica de Chile

§U. Catolica de Chile

| 14 .MartmezAnas
I 15 Maturana Cabezas

! 8 |Garcia Charles [Cristian Marcelo iU. Austral

EGeisse Fernandez gMacarena Andreew [U Central f
L 10 {lnostroza Ruiz ) EEsteban Alonso {U Andrés Bello rw ) : o
11 uricic Cerda ~ Daniel Matias U. de Chile 4 -
; 12 ‘I:::Ias Basualdo m’:GEoria Alejandra o U Diego Portales i o
: 13 1L0pez Machuca Merlsol Alejandra 5U De Talca !

[Fernando Andrés

iJ. Catolica de Chile

[
[

uPllar Andrea

!U. Catolica del Norte

16 Montenegro Urrutla

Evelyn AleJandra

IU. de Chile

l 17 \Moraga Gonzalez

18 ‘Munoz Tapia

19 -RomanyBravo

’:'_51 B 'Tap|a Ferreira

‘Rlcardo Gulllermo

U Bohvanana

iCons. Técnico Fam. Pudahuel

{Gramel Ate;andra
<Andrea Alejandra

. Andrés Bello

i

lu. Bernardo O'higgins |

l epulveda Gonzalez Mana Panma Macarena ‘U Austral

Mano Hernan

‘U Mayef

22 TonC|o Donoso

|Cecma Andrea -

U de Chele

’23 Vlllarroel Mlquel

“24 Valiegas Glscard

Crlstlan Danlel

'Pamela Jacquei:ne

U DeI Deserrol[o

" U Catdlica de Chile

18




ANEXO N° 13
PROGRAMA DE FORMACION N° 46
ACTIVIDADES Y DOCENTES
{al 31 de diciembre de 2007)

p——

1

| Charla ‘La tarea de ser Juez"

! Taller “Proceso de comunicacion y desarrollo personal”

Taller “Rot del juez en el proceso civil’

~ M? Rosa Kittsteiner

Leopoldo Llanos
Miguel L. Amunategui

Jorge Lizana

Claudio Diaz

Taller “Debido Proceso Legal’

" Gaston Gomez
Mario Verdugo
José |. Martinez

Taller “Proteccion constitucional de los derechos fundamentales”

Radul Bertelsen
Héctor Carrefio

Taller “Interpretacion de la tey”

Taller “Razonamiento Judicial”

Jorge Correa
Rosa M?* Maggi
Juan E. Fuentes
Mauricio Decap

~ Pablo Ruiz-Tagle |
Margarita Herreros
Fernando Carmrefio

Tailer “La Prueba”

S

Talter "Ceremonial y Protocolo en el Poder Judicial’

Lecnardo Moreno
Adelita Ravanales
M? Teresa Diaz

Mariano Fonrteciila

Taller “Redaccion de resocluciones civiles”

E‘ Taller “Organizacion y Funcionamiento Administrativo de los Nuevos
Tribunales”

Taller “Gestién de Recursos Humanos y Régimen Funcionario del Poder
i Judicial®
|

Charla “Funciones de secretaria”

Taller "Desafios que enfrenta el Poder Judicial: Demandas que la sociedad
t chilena formula al Poder Judicial®

"Rosa Egnem
Inelie Duran
Judio Pinto

César Moya

~ Andreina Olmo |
Jorge Dahm

Wiima Matte

Luis Barros
Jorge Correa

i Taller “Derecho del Trabajo”

José L. Ugarte
M@ Eugenia Montt
Francisco Tapia
Alvaro Flores
Tita Ardanguiz

Pasantias en Juzgados Civiles

“Taller “Problemas actuales def Derecho Penal

Claudio Feller
Radl Carnevaii
Vivian Bullemore
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Taller "Trabajo en equipo y liderazgo”

Taller “Reforma Procesal Penal”

» Taller “Calificacion de delitos y aplicacion de las penas”

| Taller “Expresi6n oral y diccion”

Jorge Lizana
Francisce Hermosilla

Mario Garrido
Juan C. Maggiolo
Juan A. Mufioz

Jaime Salas

Manuel A. Valderrama
Guiltermo Oliver

Héctor Hernandez
Rafael Andrade

Humberto Gallardo

| Talier “La Victima en el Proceso Penal”

Miiguel Soto
Dobra Lusic

Visita LACRIM

| Taller “Relacién ante un Tribunal Colegiado’

Mario Gomez

Pasantias en Juzgados de Garantia

| Pasantias en Tribunales Orales en lo Penal

Talter "Jurisdiccion en materia de Familia®

Macarena Vargas
Verdnica Gubbins
Paula Correa
Norma Sierralta
M? Eugenia Abad
Margarita Herreros
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ANEXO N°14
PROGRAMA DE FORMACION N° 46
NOMINA DE JUECES TUTORES

|JUECES CIVILES |

ﬁnelse Duran Madina I 2° Civil Stgo.
Pauia Merino Verdugo 4° Civil Stgo
Hadolff Ascencio Mofina | 6°CivilStgo. |
%Jenny Book Reyes ‘77° chIfé?go
ELEESFV&iéEG?R?&Figuez m‘ 11° Civil Stgo.
}Jacquelme Benquis Monares 19° Civit Stgo.
iPatnma Castro Pardo ; 21° Civil Suiaom_
?Humberto Provoste Bachmann 26° Civit Stgo.

IM2 Eugenia Campo Alcayaga wi 30° Civil Stgo.
[Cecilia Vega Adaros | 4° Civil San Miguel

IJUECES DE GARANTIA |
|20 Garantia Stgo

Atberto Amiot Rodriguez

Cesar Orellana Lépez 2° Garantia Stgo.
\Carmen G. Correa Valenzuela | 2° Garantia Stgo.
ELU|s Castro Jiménez . 3° Garantia Stgo.
PPedro Advis Moncada | 3°Garantia Stgo.
[Rodrigo Paima Ruiz | 6° Garantia Stgo.
Vanla Boutaud Mejias r 6° Garantia Stgo
‘Cristian Sanchez Rivera © 7° Garantia Stgo. B
;Jaime Fuica Martl'nez o | 7° Garantia Stgo.
Sergio Cérdova Alarcén | 8° Garantia Stgo.
Juan M. Escobar Salas | 8 Garantia Stgo.
Juan C. Silva Opazo | 9° Garantia Stgo
fRodngo Carvajal Schnettler Lo Garantia Stgo.
N."Jic;gﬁggmsﬁaﬁ;zml’\ﬂﬁartln o I 12° Garantia Stgo.
iVer(f)mca Sepulveda Briones 13° Garaa"t}awétgo.ﬁ
*Eduardo Gallardo Frias ; 13° Garantia Stgo.
iNatacha Ru;Grez _ 13° Garantia Stgo.
§Andrea(/‘°;éevedo Mufioz 14° Garantia Stgo.m
Macarena Troncoso Lopez | 14° Garantia Stgo.
EPa’tricio Souza Béjares Mf 14° Gararitua Stgo.
\Aholibama Morales Caceres ‘ 14° Garantia Stgo.
'Ja|me Salas Astram g 15° Garantia Stgo.
l’ﬁé‘ﬁe Cerda Espmoza | '5°-~Gara_|.1_tla—§;§a_w
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‘JUECES DE FAMILIA

Hernan Lopez Bamentos | " 20 Familia Stgo. |
Pitar Zamorano Moreno " 29 Familia Stgo.

IRudy Prieto Gajardo | 3°Familia Stgo_ﬁwu
\Paulina Roncagliolo Hantke T 3% Famiia Stgo,

Karen Becker Cares | 3°Familia Stgo.

|Gabr|ela Ureta R0|ron 4° Famllla Stgo.

=Nel Greeven Bobadlltla '~ Familia Pudahuel

|Norma Sierralta Pedemonte Familia Pudahuel

iAngela Arap Aiquel 1° Familia San Mlguel I
{Carlos Hidalgo Herrera 11° Famifia San Miguel ‘
tCarollna Benavides Mufioz {2° Familia San Miguel

IJUECES TRIB. ORAL EN LO P. |

Tomas Gray Gariazzo | 1° TOP Stgo.

1Mar:a Isabel Pantoja Merino :‘FTED‘I;_S_tgo

JMauncm Rettig Espmoza 2T TOP Stgo.

JManeIa Jorquera Torres o : 3° TOP Stgo. 5

lAngel Valenzuela Gonzalez |  5°TOP Stgo. |

5Malrma Fuentes Castro o r & TOP Stgo.

eCesar Toiedo Fuentes i 6° TOP Stgo o

lLaura Torrealba Serrano ) . 6° TOP Stgo.

José Delgado Ahumada | 7°TOPStgo.

|Glc;na Chacén Diez o 7°f0[°§?go

IBernardita Gonzale; Flaar_i o °TOP Stgo

lJosé Marinello Federici | 7°TOPStgo.
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ANEXO N°15
PROGRAMA DE FORMACION N° 47
NOMINA DE ALUMNOS
"1 |Abdala vargas Victor Manuel  U.DeTalca | B
i:?f érKIvarado Gonzalez ,Nancy Pamela o ‘U La Repubhca |
| 3 |astudillo Morales ~ |Natalia Sofia IU. De Talca % )
'T iCasanova Sllva_ B iCata!ina Andrea B :L‘]_md_ewcwﬁ—xlgwafr T o
‘__ET |Concha Becerra B llvonn;h)&‘iﬁemjandra IlIBé Talca R
6 gDroguett Torres Ingrnd del Pilar _i‘L_JmI:; Re'pubhca -
|r 777§Fredes Monsalve [Paula Carolina IU. Del Desarrolic i )
i?—B—FF uentes Bravo \Erna Alejandra \WI:JWE_)e Talca ‘r
;"ém EHerrera Menares iSandra Carolina JU. De Talcém - ErOf. 4J-Letras Pichilemu N
ﬁ?‘Leyton Andaur [Mariana Andrea fU de Concepcidn [
EﬂﬁmiLeyton Cornejos MfCésar Alejandro lrU De Talca j( )
i_'a_né-_il\f!ardones Echeverria ‘-[Héctor Andrés 1U Bernardo O h|ggm; P N
| 13 |Msranda CNoFru‘nué“Juo Marceia Andrea —IJ—.—cile Chile

514 iNorambuena Gonzélez 'Catherme tvonne |U. Central - |

1 E;—IRamfrez Soto :M;; Teresa  U.La Repﬂbl.ica
: ig;Rodrlguez Zapata wPauhna Rebeca :U Del Desarrolio _,
ﬁ‘%" Rosales Gonzélez PaulinaAndrea  U.Delas Américas |
13 ,i‘é;ntana Cardemil sMarla Soledad U Austral | _“”wiiﬁ'
ir 19 \Saravia Arriagada ‘Andrea Manbel LT“Andres Bello Kd%% Familia Limache I
‘20 fSepulveda Burgos N Kna Paula U. De Talca
ET |Tartari Cornejo ) tJua\n Pablo wU Andres Bello _r
;'2“2 1thlar Bustamante JRodngo Aht&nloiriw;_L‘Jm-Cat—olznc;;“a‘é Ch;!e B
23 §Wu|f Leal -Pa}nela Macarena |lilhgﬁws:tral - i o |

e PR, PO —
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ANEXO N° 16
PROGRAMA DE FORMACION N° 47
ACTIVIDADES Y DOCENTES
{al 31 de diciembre de 2007)

Charla “La tarea de ser Juez”

| Omar Astudilio
Migue! L. Amunategui
7 Pablo Brzovic |

i
i u H 4 "
! Taller “Proceso de comunicacion y desarrollo personal

Jorge Vial
Dora Mondaca

I Francisco Zuiiga
: Jorge Dahm
Nicolas Luco

Emilio Pfeffer
Mario Verdugo

Agustin Squelia
Miguel Sotfo
Claudio Pavez
Clara Carrasco
{ Leonardo Moreno

Fernando Atria
Jaime Rodriguez
Héctor Carrefio
Mario Garrido

{ Taller “La Prueba” Kdegzizgdéoﬁmozgzg

i
i
| Andrés Contreras

Paula Merinoﬂ'é
Inelie Duran |
Lesmer Montecino |

|

Luis Larrain |

Taller “Roi del juez en el proceso civil”

Taller “Debido Proceso Legal’

Taller “Razonamiento Judicial”

Taller “Redaccion de resoluciones civiles”

Taller “Ceremonial y Protocolo en el Poder Judicial”

Visita LABOCAR

Taller “Organizacién y Funcionamiento Administrativo de los
Nuevos Tribunales”

Manuel Mé‘ﬁ"d;“

Taller “Gestién de Recursos Humanos y Régimen Funcionario del : Andreina Oimo f

Poder Judicial”

Taller “Desafios que enfrenta el Poder Judicial: Demandas que la 3
sociedad chilena formula al Poder Judicial” |

% " Jorge Mena

~ Andrés Cuneo
Sergio Mufioz

i

[ Charla “Funciones de secretaria”

Taller “Derecho del Trabajo” Pfﬂff{;;ﬁf: |
Rodolfo Cabaliero |
Sergio Gamonal
Paulina Sariego

Tita Aranguiz
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Pasantias en Juzgados Civiles

i
|
i
— -

Taller “Reforma Procesal Penal”

% Enrique Cu&mé

Jorge Bofill
Luis Barria
Cristian Soto
Julian Lépez
Dinko Franulic
Jaime Couso

Claudio Feller

Mirgya Lc’:peim
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ANEXO N° 17
PROGRAMA DE FORMACION N° 47
NOMINA DE JUECES TUTORES
(al 31 de diciembre de 2007)

JUECES CIVILES i

lInelie Duran Madina | 2° Civil Stgo.
IM* Rosa Kittsteiner Gentlie | 5° Civil Stgo.
EHadoIff Ascencio Monna ; 6° Civit Stgo.
‘Justo P. Villacura Rodrlguez 11° CIVI| Stgo.

<Jacquel:ne Benqu:s Monares f 19" Clwl Stgo.

-Patricxa Castro Pardo j 21° Civii Stgo.

[Humberto Provoste Bachmann i 26° Civil Stgo.

IM? Eugenia Campo Alcayaga | 30° Civil Stgo.

[Carmen Escanilla Pérez e Civil San Miguel

!
§Cecma Vega Adaros E4° Civil San Miguel
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ANEXON°18
PROGRAMA DE FORMACION N° 48

NOMINA DE ALUMNOS

|1 |Améstica Ponce r’é’é&%ﬁéﬁ Goria  U.DeTalca | N
TiAndrés IVhranda Paulma Soiedad U de Chlle -
“:f [Arriagada Fernandez iAIvaro Ivan ]U De Temuco - 7 -
W4ﬁ “;Bascunan Merales lJessaca Veronlca U Catolrcage Chile | -
:FuéjBertoglio Cortés B |'§;§s| Ivonne - U Gabriela M:stral T
ré“;iBravo Ramirez —weFrancrscom.]a‘v:er --------- lU Ado!fo Ibafiez _\_ “ -
ﬁﬁ iCanales Morales éearoilna Elizabeth |U. Central
'8 Iclfuentes Gl José Antonio " |u. central J

| X [Fernandez Gonzalez {rCrEstian Eduardo o {J“Sé“?a‘?é?” : -
[ 10 gGuaJardo Aguilera JGabrieIa IGEFE{“ |U Del Mar IOf. 2° 2° Civil Valpo.
iﬁiiGuerrero Gonzalez iManue! Patricio fU Catohca de Chile ; o
112 Hernandez Neira  |Pablo Andrés U. De Talca |

13 [Lillo Galiardo IClaudio Javier U( Andrés Bello o
14 Merelo Gera  [AndreaAna U, de Chie D
qg ]\ﬂorales Pereira ansuan”FéEiéh - ‘U De Talca __“‘wwu—ii
F16 Morgado Moscoso ;Claudla Patricia 7 U Central )
—17_ a-—hz Satga&gwmuﬁ éﬁawt;reqlﬂFelrpe_ I T Mayor F
18 |Parada Garay  MariaSoledad  U. Diego Portales | -
ig iRamos Pazo o tFranmsco Javier ‘U DeI Mar S
|20 Saimas Cabrera chtawo Eduardo Romulo U de Valparalso )
‘21 s&tEE&EiZ_' o ‘Rebeca Cnstma IU de Chile )
122 Taborga Collao ”“‘—”{Eiaana MFUU “Catolica de de , Chile 7ﬁmw
?2? | EVaEenzueIa Negrete iPaulina del Pilar IU. Central S
124 |Yariez Cerda Macarena del Pilar |U. De Talca

P A ha £ e 1t s i e e e )
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ANEXO N° 19

PROGRAMA DE FORMACION N° 48

ACTIVIDADES Y DOCENTES
{al 31 de diciembre de 2007)

. Charla “La tarea de ser Juez"
. Taller “Proceso de comunicacion y desarrolflo personal’

| Esperanza Marquez

Gonzalo Morales |

Taller “Rol del juez en el proceso civil”

Taller “interpretacion de la ley”

i

Piiaﬂf‘Aguayo -

Nicolas Luco

~ Pablo Ruiz-Tagle

Alex Van Weezel

René Abeliuk i

Taller "Razonamiento Judicial”

Fernando Quintana
Jorge Medina |
Hernan Matus

Taller “La Prueba”

Nancy de la Fuente
Adelita Ravanales |
- Maria Teresa Letelier
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JURADOS 2007

ESCALAFON PRIMARIO Y SECUNDARIO

CURSOS JURADOS
(04) Debido Proceso RICARDO GALVEZ B. {s.c.)
(194} Inaplicabilidad e Inconstitucionalidad de ia Ley LUIS BATES H.

(058) Interpretacion Constitucional

(195) Justicia Administrativa

(085) Mecanismos Jurisdiccionales de Proteccion al
Medio Ambiente

(236) Procedimientos Administrativos y Jurisdiccion

Contencioso Administrativa

ARTURO FERMANDOIS V.

{041} Proteccién Constitucional de Igualdad ante la Ley
{193) Proteccion Constitucional del Derecho a la Vida
{031) Proteccion Constitucional del Derecho de
Propiedad

{(126) Régimen Juridico de la Expropiacién

{047) Responsabilidad de! Estado

{141) Sistema Interamericano de Proteccion de fos

Derechos Humanos

HUMBERTO NOGUEIRA A.
ADOLFO BANADOS C.
GUSTAVO FIAMMA O.

(181) Convencién Contra la Tortura y Otros Tratos o
Penas

(096) La Aplicacion del Derecho Internacional por los
Tribunales de Justicia Nacionales

(196) Acciones de Resguardo del Derecho de
Aprovechamiento de Aguas

(198) Contrataciéon Mercantil Moderna

(108) Derecho Sucesorio

{199) Derechos del Consumidor y Demandas

Colectivas

GONZALO MORALES H. (s/c)
NIBALDO SEGURA P.
CARLOS MENESES P.

{200) Prescripcion Extintiva en las Obligaciones Civiles
{043) Procedencia y Avaluacién del Daino Moral
{201) Recursos de Casacion y Queja

MARIO GOMEZ M. (s/c)
ORIANDO ALVAREZ H.
CARLOS MENESES P.




(202) Responsabilidad Civil Contractual
(203} Responsabilidad Civit Extracontractual

(204) Abuso Sexual y Maltrato infantil

(208) Credibilidad de Relatos

(158) Introductorio Habilitante para Optar al Cargo de
Juez de Familia

(164) Para Subrogantes Legales de Jueces de Familia
(2020) Profundizado para Jueces de Familia

(183} La Justicia de Familia para Ministros y Fiscales
Judiciales de Cortes de Apelaciones

(116} Derecho de Alimentos

(159) Derecho Matrimonial

MIGUEL LUIS AMUNATEGUI M.

(s/c)
SERGIO URREJOLA M.
JUAN MERA M.

{188) Interés Superior de! Nifio y Derecho a Ser Oido
en los Procesos Judiciales

(209) Intervencion Estratégica en un Ambiente
Protegido en Nifios, Nifias y Adclescentes

(205} La Prueba Pericial en el Proceso Ante los
Tribunales de Familia

(162} Legislacion sobre Cuidado Personal: Derecho
Deber a Mantener una Relacion Directa y Regular
(165) Los Consejos Técnicos en la Nueva Judicatura
de Familia

(033) Los Derechos del Nifio en la Aplicacién de
Medidas de Proteccién

(074) Normativa en Materia de Filiacion

MONICA MALDONADO C. (s/c)
SONIA ARANEDA B.
ANDRES DONOSO C.

(206) Recursos Humanos y Programacion de la
Agenda en Juzgados de Familia

(163) Régimen Juridico de la Adopcion

(189) Regimenes Matrimoniales y Bienes Familiares
(186) Soluciones Cooperativas en la Justicia de Familia
(207) Técnicas de Litigacién Oral en Tribunales de
Familia

(210) Trastornos Mentales y su Impacto en la Familia

MARGARITA HERREROS M.
ROSA MARIA MAGGID.
ANA MARIA CIENFUEGOS B.
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(211) Violencia Intrafamiliar

(0386) Aspectos Psicologicos de la Culpabilidad Penal
(121) Calificacion del Delito y Aplicacion de Penas
(182) Corrupcién y Derecho Penal

(127) Delito Doloso y Delito Culposo

(212) Delitos Aduaneros

(184) Delitos contra la Administracion de Familia

ALBERTO CHAIGNEAU DEL C.

ALEJANDRO SOLIS M.
JORGE FERDMAN N.

(213) Delitos contra la Libertad

(086) Delitos contra la Libertad Sexual

(040) Delitos contra la Propiedad

(214) Delitos contra la Propiedad intelectual e Industrial
(215) Deiitos contra la Vida

(038) Delitos e Infracciones Tributarias

SERGIO MUNOZ G.
MARIO ROJAS G.
MIGUEL SCHWEITZER W.

(216) Delitos Informaticos (Cibercrimen)

(073) Fraudes Patrimoniales

(217) Ley de Drogas

(185) Medicina Legal

(098) Responsabilidad Civil y Penal por Negligencia
Médica

(173) Responsabilidad Penal Adolescente

JUAN MUNOZ P.
ENRIQUE CURY U.
JUAN GONZALEZ Z,

{018) Accidn Civil en el Juicio Penal

(109) Administracion de Causas en los Nuevos
Tribunales del Area Criminal

(174) Andlisis de las Reformas al Cadigo Procesal
Penal

(153) Control de Garantias Durante la Investigacion en
el Nuevo Proceso Penal

(125) Introductorio Habilitante para la Reforma
Procesal Penal

(2006) Para Jefes de Unidad

(172) Para Subrogantes Legales de jueces de Garantia

MARIO GARRIDO M.
LILIAN MEDINA S.
MANUEL VALDERRAMA R.

(2002) Profundizado para Jueces de Garantia

RUBEN BALLESTEROS C.




(2003) Profundizado para Jueces Orales

(2005) Para Administradores

(139) Exclusidon de Prueba llicita en el Nuevo Proceso
Penal

(219) La Victima en el Nuevo Proceso Penal

(220) Medidas Cautelares en el Proceso Penal

(221) Recursos Humanos y Programacién de la
Agenda en Juzgados de Garantia

MIGUEL VIVEROS V.
AMANDA VALDOVINOS J.

k-

(222) Recursos Humanos y Programacion de la
Agenda en Tribunales de Juicios Oral en lo Penal
(099) Sistema de Recursos en el Nuevo Proceso Penal
(154) Sistema de Recursos en el Nuevo Proceso
Penatl |l

(152) Taller de Analisis de Jurisprudencia en la
Reforma Procesal Penal

(160) Taller de Analisis Discusién para Jueces de
Garantia y Letras de Garantia

(161) Taller de Analisis Discusién para Jueces de
Tribunal Oral en lo Penal

(155) Valoracién de fa Prueba y Redaccién de la

Sentencia en el Nuevo Proceso Penal

OMAR ASTUDILLO C.
DOBRA LUSIC N.
HECTOR SOLIS M.

(223) Apreciacion y Valoracién de la Prueba en Juicios
de Trabajo

(179) Introductorio Habilitante para Optar al Cargo de
Juez de Cobranza Laboral y Previsional

(192) Introductorio Habilitante para Optar al Cargo de
Juez de Letras del Trabajo

(226) Para Ministros de Cortes de Apelaciones sobre
Judicatura Laboral

(2025) Para Subrogantes para Jueces del Trabajo
(2028) para Subrogantes para Jueces de Cobranza
Laboral y Previsional

(2024) Profundizado para Jueces del Trabajo

PEDRO IRURETA U.
JAIME ECHEVERRIA S.
RICARDO BLANCO H.

(224) Sobre la Flexibilizacion del Trabajo y

JORGE MEDINA CUEVAS




AR

Tecnologias: El Régimen Juridico

{228) Sobre los Derechos de Seguridad Social y su
Incumplimiento ante la Jurisdiccion Laboral y
Previsional

(225) Negociacién Colectiva

(227) Recursos Humanos y Programacién de la
Agenda en Juzgados del Trabajo

(229) Taller de Litigacion en Tribunales del Trabajo
(089) Terminacion dei Contrato de Trabajo e

indemnizacion a que da Lugar

CORNELIO VILLARROEL R.
GABRIELA HERNANDEZ G.
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(230) Dohle Tributacién Internacional y Tratados
Suscritos por Chile

(039) Ley de IVA y Renta

(231) Bioética y Derecho

{232) Codigo Organico de Tribunales para
Administradores y Jefes de Unidad

(01) Etica Judicial

(128) Etica Judicial |l

SERGIO ILLANES L.
SERGIO URREJOLA M.
HUGO ZEPEDA C.

(03) Interpretacién Juridica

(059) Justicia y Medios de Comunicacion Social
{112) Justicia y Medios de Comunicacion Social li
(035) Razonamiento Judicial

(011) Relacién ante Tribunal Colegiado

NANCY DE LA FUENTE H.
RAUL ROCHA P.
RAUL MADRID R.

(175) Autocuidado General del Adulto

(122) Cambio Organizacional: Adaptacion Personal y

Profesional

(130) Contabilidad Gubernamental

(234) Desarrollo de Habilidades Comunicativas

{034) Desarrollo Personal
)

(140) Expresion Oral

MARIA ANGELICA WINTER G.
HECTOR CARRENO S.
RENE ABELIUK M.




(143) La Inteligencia Emocional en ta Administracion de
Tribunales

(151) Programacién Neuro-LingUistica en la
Administracion del Tribunal

(150) Psicologia Juridica

(235) Taller de Ceremonial y Protocolo del Poder

Judicial

JURADOS 2007

ESCALAFON DE EMPLEADOS

CURSOS

JURADOS

(136) Juicio Ejecutivo

(137) Juicio Sumario

(079) La Jurisdiccion Voluntaria

(238) Medidas Cautelares en Materia Civil

(064) Medios de Prueba en el Procedimiento Civil
(066) Normas Comunes a Todo Procedimiento

ARTURO YRARRAZAVAL C.
MARIA ROSA KITSTTEINER G.
JORGE PIZARRO A.

(237) Recursos en Materia Civil

(049) Redaccion de Actuaciones Judiciales

(105) Redaccion de Actuaciones Judiciales en el
Procedimiento Civil

(095) Sistemas de Resolucion de Conflictos: Técnicas
de Conciliacion

(08) Taller de Normativa Basica y Procedimientos en

Materia Civil

ENRIQUE BARROS B.
CARMEN MIRANDA P.
PILAR AGUAYO P.

(169) Ley de Matrimonio Civil
(168) Normas Sobre Filiacién y Filiacion Adoptiva
(170) Referencias a la Normativa Sobre Cuidado

Personal: Derecho/Deber a Mantener una Relacion

ANDREA MUNOZ S.
M2 ANTONIA MORALES V.
ROSA EGNEM S.
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Directa y Regular con el Hijo y Derecho de Alimentos
(239) Tecnica de Entrevistas en Nifios, Nifas,
Adolescentes y Victimas de Violencia Intrafamiliar

(072) Violencia Intrafamiliar

(240) Taller de Normativa Basica de Delitos contra la
Vida y Contra la Libertad

(243) Taller de Normativa Basica en Materia de Delitos
contra la Libertad Sexual

(241) Taller de Normativa Basica en Materia de Delitos
contra la Propiedad

(242) Taller de Normativa Basica en Materia de Ley de
Drogas '
(135) Aplicacion del Nuevo Procedimiento Penal en las

Cortes de Apelaciones

JUAN ARAB N,
GLORIA A. CHEVESICHR.
CLAUDIO PAVEZ A.

(2029) Para Empieados de Juzgados de Cobranza
Laboral y Previsional

(2027) Curso para Empleados del Trabajo

(108) Redaccion de Actuaciones Judiciales en el
Procedimiento Laboral

(09) Taller de Normativa Basica y Procedimiento en
Derecho Laboral

(070) Taller de Normativa Basica y Procedimiento en
Derecho Laboral i

MAURICIO SILVA C.
IVAN VILLARROEL V.
MARIA TERESA DIAZ Z.

(091) Etica Funcionaria

(103) Etica Funcionaria |l

(082) Procedimientos en Cortes de Apelaciones
(021) Taller Inicial al Poder Judicial

CARMEN RIVAS G.
ALFREDO PFEIFFER R.
INES MARTINEZ H.
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(024) Atencién de Publico

(102} Atencién de Publico |}

(244) Comunicacion: Expresion Oral y Lenguaje Verbal
(090) Control del Stress Laboral

(078) Crecimiento Personal, Creatividad y
Autoafirmacion

{028) Expresion Escrita

(132) Expresion Escrita !l

MARIA ANGELICA WINTER G.
MARIO CORREA B.
JUAN ESCOBAR Z.

(156} Aplicacion de la Inteligencia Emocional en el
Quehacer del Tribunal

(118} Mejoramiento Continuo y Calidad de Procesos
(157) Programacion Neuro-Lingiiistica en el Quehacer
del Tribunal

(068) Relaciones Interpersonales

(134) Taller de Adaptacion a los Cambios

(245) Taller de Ceremonial y Protocolo del Poder
Judicial para Empleados

(023) Taller de Organizacion del Puesto de Trabajo y
Programacion de ia Agenda

MARIA ANGELICA WINTER G.
LEONOR ALLIENDE L.
JORGE ZEPEDA A.

(171) Para Empleados de Juzgados de Familia
(191} La Mediacion como Mecanismo de Resolucién de

Conflictos Familiares

ADALIS OYARZUN M.
RICARDO SALGADO T.
JOSE I. CONTRERAS P

{138) Aplicacién del Nuevo Procedimiento Penal en
Juzgados de Letras y Garantia

{(167) Inicial para Empleados de los Nuevos Tribunales
con Competencia Criminal

(177) Elaboracién de Actas para Funcionarios de los
Tribunales del Area Criminal

(119) Organizacién y Funcionamiento en los Nuevos
Tribunales del Area Criminal

(120) Sistema de Registros en el Nuevo Proceso Penal

ROBERTO NAHUM A.
EMILIO PFEFFER U.
ORLANDO POBLETE 1.
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Programa de Perfeccionamiento 2007
Escalafén Primario-Secundario

Negligencia Médica

Estudios de la Justicia, Facultad de
Derecho

] TEMA CIUDAD FECHAS ADJUDICATARIO DOCENTE

T"mciai Santiago 3 -5 de abril Universidad de los Andes Hernén Corral T.

2 iRelacion ante un Tribunal Santiago 22 - 25 de mayo Instituto de Estudios Judiciales Jorge Dahm O.

Colegiado Juan Cristdbal Mera M.

Gullermo de la Barra D,
Isabel M, ZUfiga A.
Lilian Leyton V.
Paulina Gallardo G.

3 |Los Derechos del Nifio en la Santiago 17 - 19 de octubre Fundacién de Prevencién de Laura Germain P.
Aplicacidn de Medidas de Viclencia Intrafamilia PREVIF Juan Creflana M.
Proteccion Alejandra Jiménez V.

Andrea Ruiz H.
Sanhdra Vergara M.
Viviana Quintanitla C.

4 |Desarollo Personal Santiago 2 - 4 de mayo Servicios de Capacitacion Edycap |Manuel Pinto O.

Ltda. Tomés Bize B.
Marilen Cabrera O.
Rebeca Bize B.
Efrén Osorio J.
Osvaldo Galaz V.

5 |Aspectos Psicologicos de fa Santiago 17 - 19 de octubre Jaime Naquira y Cia. Ltda. Jaime Naguira R.
Culpabilidad Penal Martin Cordero A.

6 |Delitos e Infracciones Tributarias Santiago 25 - 27 de septiembre [Universidad Diego Portales Rodrige Ugalde P.

Alejandre Dumay P.
7 |Procedencia y Avaluacién del Santiago 24 - 26 de julio Fundacién Fernando Fueyo Laneri /|Carlos Pizarro W.
Dafo Moral Instituto de Estudios Judiciales Mauricio Tapia R.
Ricarde Nufez V.
Juan A.Varas B.
Javier Barrientos G.
Alvaro Vidal Q.
8 [Responsabilidad del Estado Santiago 15~ 17 de mayo Instituto de Estudios Judiciales Urbano Marin V.
Jaime Jara Sch.
Luis Cordero V.
9 [Interpretacion Constitucional Santiago 23 - 25 de octubre Universidad de los Andes Raul Bertelsen R.
José |. Martinez E.
ignacio Covarrubias C.
Miguel A. Fernandez G.
Justicia y Medios de Santiago 23 - 25 de octubre Universidad de Chile, Centro de Ricardo Israel Z.
Comunicacién Social Estudios de la Justicia, Facultad de
Derecho
Normativa en Materia de Filiacién | Saptiago 4 - 6 de julio Universidad Alberto Hurtado Pamela Prado L.
Ximena Moreno C.
Delitos contra la Libertad Sexyal Santiago 31 julio - 2 agosto Asesorias Profesionales Avilensis |Luis Rodriguez C.
Lida. Guillermo Oliver C.
Magdalena Ossanddn W,
Responsabilidad Civil y Penal por Santiago 11 - 14 de septiembre {Universidad de Chile, Centro de Carlos Konsemiller L.

Pedro Zelaya E.
Carmen Dominguez H,




Programa de Perfeccionamiento 2007
Escalafon Primario-Secundario

en la Administracién del Tribunal

. TEMA CIUDAD FECHAS ADJUDICATARIO DOCENTE
14 | Administracion de Causas en los Santiago 2 - 4 de mayo Jorge Saez Martin Jorge Saez M,
Tribunales del Area Criminal Marlene Jofré Berrios Marlene Jofré B.
M? Carolina Alvarez Rauchfuss M? Carolina Alvarez R.
Solange Contreras Pinto Solange Contreras P.
15| Deracho de Alimentos Santiago 8 - 10 de mayo Universidad Diego Portales Bernardita Briones M,
Francisce Herane V.
teonor Etcheberry C,
Ester Valenzuela R.
Macarena Vargas P.
Eduardo Jara C.
16 |Calificacion del Delito y Aplicacién | Santiago 4 - 6 de julio Juan Carlos Carcamo Olmos Juan Carlos Carcamo Q.
de las Penas Roberto Contreras Olivares Roberta Contreras O.
17 [Cambio Organizacional, Santiago 23 - 25 de mayo Isis Limitada Annamaria Paganelli F.
Adaptacion Personal y Profesional Pablo Mancini V.
Verénica Cassis A.
48 |Curso Introductorio Habilitante Santiago 9 - 13 de abyil Sociedad MBA Capacitacion y Cia. |Juan Carlos Maggiolo C.
para la Reforma Procesal Penal Ltda. Rodrigo Cayo A.
Marcelo Golombek L.
M? Amalia Pedreros P.
19| Dedito Dolose y Delito Culposo Santiago 23 - 27 de julio Universidad de Chile, Centro de M? Inés Horvitz L.
Estudios de la Justicia, Facuitad de |Miguel Soto P.
Derecho Jonatan Valenzuela S.
Gonzalo Medina Sch.
20 Contabilidad Gubernamental Santiago 24 - 26 de abrit Universidad de Concepcion, Mariot Virgili L.
Facultad de Ciencias Juridicas y
Soc., Depte. De Administracion
Publica y Ciencia Politica
21 |Exclusion de la Prueba en el Santiago 20 - 22 de noviembre |Universidad Alberto Hurtado Héctor Hernandez B.
Proceso Penal Jorge Saez M.
Héctar Carrefio 5.
Rafael Blanco S.
Mauricio Decap F.
22 |Expresién Oral Santiago 4 - 6 de diciembre Management Group Ingenieros Humberto Gallardo R.
Consuiltores Limitda M? Soledad Thompson G.
23 [Sistema Interamericano de Santiago 9- 11 de octubre Pontificia Universidad Catdlica de |Hugo Llanos M.
Proteccion de los Derechos Chile M? Angélica Benavides C.
Humanos y su Aplicacién por los Regina Diaz T,
Tribunales de Justicia Nacionales José M. Olivares T.
24 1La inteligencia Emocional en la Santiago 10 - 12 de julio Isis Limitada Annamaria Paganelli F.
Administracion del Tribunal Pablo Mancini V.
Verédnica Cassis A,
251La inteligencia Emocional en la Temuco 2 - 4 de abril Cima Consultores Lida. Ménica Stephan Q.
Administracion del Tribunal Jimena Yafiez B.
26 |Psicolegia Juridica Santiage € - 8 de noviembre  |Jaime Naquira y Cia. Lida. Jaime Naquira R.
Benjamin Nifiez M.
Rodrigo Torres B.
27 |Programacién Neuro-Lingtiistica Santiago 21 - 23 de agosto Isis Limitada Annamaria Paganelli F.

Pablo Mancini V.
Verénica Cassis A.
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Programa de Perfeccicnamiento 2007
Escalafén Primario-Secundario

Personal y Derecho/Deber a
mantener una relacion directa y
regutar con [os Hijos

MO TEMA CIUDAD FECHAS ADJUDICATARIO DOCENTE
25 [Programacion Neuro-Lingtistica | Puerto Montt 24 - 26 de julio Erika Lesvia Rivera Marales Erika Rivera M.
en la Administracion del Tribunal
Taller de Analisis de Santiago 26 - 30 de noviembre |Universidad de Chile, Centro de Julian Lépez M.
Jurisprudencia del Proceso Penal Estudios de la Justicia, Facultad de [ Jorge Bofill G.
Derecho Matias Insunza T.
Luis Avilés M,
Lecnardo Moreno H.
Control de Garantias durante 1a Santiago 10 - 14 de diciembre  [Universidad Alberto Hurtado Héctor Hernandez B.
Investigacion en el Proceso Penal Jorge Saez M.
Héctor Carrefo S.
Rafael Blanco S.
Mauricio Decap F.
Leonardo Moreno H,
Waloracién de la Prueba y Santiago 15 - 18 de mayo Universidad Diego Portales Mauricio Duce J.
Redaccion de la Sentencia en el Felipe Marin V.
Proceso Penal Cristian Riego R.
Marcos Kusanovic A.
Curso introductorio Habilitante Santiago 9 - 13 de abril Universidad Alberto Hurtado Luz M? Barcelo W.
para optar al cargo de Juez de Giovanni Canelo M.
Familia Maricruz Gomez de la
Torre Ximena Moreno C.
Ana M? Valenzueia R.
Rodrigo Zafiiga C.
Curso Intreductorio Habilitante Santiago 12 - 16 de noviembre  (Universidad Diego Portales Macarena Vargas P.
para optar al cargo de Juez de Andrea Mufioz S,
Familia Eduardo Jara C.
Leonor Etcheberry C.
Derecho Matrimonial Santiagoe 25 - 28 de septiembre {Universidad de los Andes Hernan Coral T.
Jorge Baraona G.
M? Sara Rodriguez P.
Carmen Dominguez H.
Maite Aguirrezabal G.
lan Henriquez H.
M? Glaudia Tarud A.
lgnacio Garcia P.
Anastasia Assimakopulos
Derecho Matrimonial Puerto Montt 26 - 29 de junio Universidad Alberto Hurtado
Taller de Analisis y Discusion para] Santiago 11 - 13 de diciembre |Universidad de Chile, Centro de M? Inés Horvitz L.
Jueces de Tribunal de Juicio Oral Estudios de la Justicia, Facultad de | Cristian Arias V.
en lo Penal Derecho Martin Bernales O.
Raiil Nafez O.
Legislacion sobre Cuidado Santiago 17 - 19 de abril Instituto de Estudios Judiciales Alba Lianos M.

Patricia Vidal C.




Programa de Perfeccionamiento 2007
Escalafén Primario-Secundario

Justicia de Familia

TEMA CIUDAD FECHAS ADJUDICATARIO DOCENTE
38 [Régimen Jurfdico de Ja Adopcion Santiago 4 - 6 de septiembre  jinstituto de Estudios Judiciales M?® Eugenia Abad P,
Ursula Sternsdorff F.
Norma Sierralta P.
Responsabilidad Penal Santiago 11 - 15 de junio Asesorias Profesionales Avilensis  (Luis Rodriguez C.
Adolescente Ltda. Guillermo Oliver C.
Magdalena Ossandon W.
Bianca Pfeng L.
Alejandra Diaz G.
Rosa Wastavino Y.
Andlisis de las Reformas al Santiago 17 - 20 de julio Universidad Alberto Hurtado Héctor Hernandez B.
Codigo Procesal Penal
Autocuidado General del Adulto Santiago 6 - 8 de junio Cima Consuitores Lida. Jimena Yarez B.
Lorena Cadiz B.
Autocuidado General del Aduito Concepcion 28 - 30 de agosto instituto de Estudios Judiciales Ursula Sternsdorff F.
Ménica Araya S.
Norma Sierraita P,
Curso introductorio-Habilitante Santiago 18 - 22 de junio Instituto de Estudios Judiciales Rodolfo Caballero M,
para Optar al Cargo de Juez de Alvaro Flores M.
Cobranza Laboral y Previsional Marcia Undurraga J.
Francisco Tapia G.
M? Eugenia Montt R.
Convencion contra la Tortura y Santiago 7 - 9 de agosto Pontificia Universidad Catélica de [Hugo Llanos M,
otros Tratos o Penas Crueles, Chile M? Angélica Benavides C.
Inhumanos y Degradantes Regina Diaz T.
José M. Olivares T.
Curso sobre la Justicia de Familia Santiago 8 - 12 de octubre Instituto de Estudios Judiciales Catalina Infante C.
para Ministros y Fiscales Carola Rivas V.
Judiciales de Cortes de Leonor Etcheberry C.
Apelaciones Patricia Vidal C.
Delitos contra la Administracién de] Santiago 2 - 4 de octubre Universidad de los Andes Tatiana Vargas P.
Justicia Juan Ignacio Pifia R.
German Cvalle M.
Claudio Meneses P,
Juan i. Rosas O.
Medicina Legal Sahtiago 25 - 27 de septiembre  {Pontificia Universidad Catdlica de  |Eduardo Viltarroel C.
Chile Miriam Gallo J.
Oscar Paris M,
Gyorgy Szantho P.
Sonia Lagos L.
Luis Ciocca G.
José E. Ramirez M.
Claudio Crogquevielle P.
Soluciones Cooperativas en la Santiago 4 -6 de septiembre  [Universidad Catélica Cardenat Rauil|Clara Salgado M.
Justicia de Familia Silva Henriguez M? de |la Paz Donoso D.
’ Sergio Arias L.
Sara Llona R.
Soluciones Cooperativas en la Concepcidn 29 - 31 de octubre Instituto de Estudios Judiciales Ximena Osorio U.

Carola Rivas V.




Programa de Perfeccionamiento 2007
Escalafon Primario-Secundario
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Violencia Intrafamilia PREVIF

TEMA CIUDAD FECHAS ADJUDICATARIC DOCENTE
50 [Interés Superior del Nifio y Santiago 6 - 8 de noviembre  [Universidad Diego Portales Leonor Etcheberry C.
berecho a ser Oido en los
Procesos Judiciales
Regimenes Matrimoniales y Santiago 22 - 26 de octubre Universidad Alberto Hurtado Maricruz Gémez de la
Bienes Familiares Torre Ximena Moreno
C. René
Moreno M.
Pamela Prado L.
Rodrigo Leén U,
Curso Introductorio-Habilitante Santiago 28 de mayo - 1 de junio {Instituto de Estudios Judiciales Manuel A. Valderrama R.
para Optar al Cargo de Juez de Diego Corvera V.
Letras del Trabajo Juan S, Gumucio R.
Sergio Gamonal C.
Ricarde Nufiez V.
53 [Curso Intraductorio-Habilitante Santiago 9-13 julio Instituto de Estudios Judiciales Ximena Osorio U.
para Optar al Cargo de Juez de
Letras del Trabajo
54 | Curso Introductorio-Habilitante Santiago 24 - 28 septiembre  |Instituto de Estudios Judiciales Ximena Osorio U.
para Optar al Cargo de Juez de
|.etras det Trabajo
55 [Acciones de Resguardo del Santiago 2 - 4 de abiril Fiscalia del Medio Ambiente FIMA |Francisco Fetrada C.
Berecho de Aprovechamiento de Rodrigo Polanco L.
Aguas M? Fernanda Pinochet O.
Fernando Dougnac R.
Juan Urguidi F.
José 1. Pinachet O.
56 [Prescripcion Extintiva en fas Santiago 20- 22 de noviembre  [Universidad de Chile, Centro de M? Dora Martinic G.
Oblhigaciones Civiles Estudios de Ja Justicia, Facultad de
Derecho
87 |Recurso de Casacion y Queja Santiago 29 - 31 de octubre instituto de Estudios Judiciales Juan C. Mera M.
Carola Rivas V.
Liliana Mera M.
58 [Responsabilidad Civil Contractual Santiago 6 - B de noviembre  |Universidad de los Andes Jorge Baraona G.
Hernan Corral T,
Maria Rodriguez P.
Rodrigo de Alencar B.
Gian Franco Rosso E.
Jaime Alcalde S.
Adolfo Wegmann S.
59 |Responsabilidad Civil Santiago 7 - 9 de agosto Universidad de Chile, Centro de Jaime Lorenzini B.
Extracontractual Estudios de la Justicia, Facultad de [Gonzalo Fernandez R.
Derecho Ricardo Reveco U.
Andrés Pacheco G.
Rodolfo Fuenzalida S.
60 {Abuso Sexual y Maltrato Infantl Santiago 18 - 21 de junio Fundacién de Prevencién de Laura Germain P.

Juan Orellana M,
Francisco Hernandez O.
Alsjandra Jiménez V.
Andrea Ruiz H.

Sandra Vergara M.
Katia Garcia B.




Programa de Perfeccionamiento 2007
Escalafon Primario-Secundario

TEMA CIUDAD FECHAS ADJUDICATARIO DOCENTE
51 | Abuso Sexual y Maltrato Infantil Temuco 25 - 27 de abril Maria Isabel Salinas Chaud Maria Isabel Safinas Ch,
62 [L.a Prueba Pericial en el Proceso Santiago 28 - 30 de agosto Pontificia Universidad Catdlica de  |Gloria Baeza
ante Tribunales de Familia Chile
Recursos Humanos y Santiago 13 - 15 de noviembre  |Instituto de Estudios Judiciales Ximena Osorio U.
Programacion de la Agenda en
Juzgados de Familia
64 |Técnicas de Litigacién Oral en Santiago 16 - 21 de abril Sociedad Profesional Civitas Lida. |Paulina Gémez B.
Tribunales de Famitia Sara Covarrubias N.
Pamela Prado L.
65 | Credibilidad de Relatos Santiago 12 - 14 de junio Greter Macuran Nodarse Greter Macuran N.
Patricia Condemarin B.
66 |Credibilidad de Relatos Santiago 20 - 22 de noviembre |Instituto de Estudios Judiciales Patricia Vidal C.

Monica Jarpa R.

67

Credibilidad de Relatos

Puerto Montt

7 - 9 de agosto

Greter Macuran Nodarse

Greter Macuran N.
Patricia Condemarin B,

:

68 | Intervencion Estratégica en un Santiago 11 - 13 de diciembre  {Maria Isabel Salinas Chaud Marfa lsabel Salinas Ch.
ambiente protegido con Nifios,
Nifias y Adolescentes
69 (Intervencion Estratégica en un Concepcion 9 - 11 de octubre Maria 1sabel Salinas Chaud Maria Isabel Salinas Ch.
ambiente protegido con Nifios,
Nifias y Adolescentes
70 Hintervencion Estratégica en un Santiagoe 15 - 17 de mayo Jaime Naquira y Gia. Ltda. Jaime Naguira R,
ambiente protegido con Nifos,
Niftas y Adolescentes
71|Trastornos Mentales y su Impacto | Santiago 29 - 31 de mayo Andrés Donoso Castitlo Andrés Donoaso C.
en la Familia
72 |Trastornos Mentales y su Impacto | Temuce 19 - 21 de junio Andrés Donoso Castillo Andrés Donoso C.
en la Familia
73 |Violencia Intrafamiliar Santiago 26 - 29 de junio Fundacién de Prevencién de Laura Germain P.
Violencia Intrafamilia PREVIF Juan Orellana M.
Alejandra Jiménez V.
Andrea Ruiz H,
Sanhdra Vergara M.
Viviana Quintanilla C.
Diana Henriquez M.
Katia Garcia B.
Francisco Hernandez O,
74 Violencia Intrafamiliar Concepcidn 27 - 30 de noviembre |Carmen Cerda Aguilar Carmen Cerda A.
Carlos Wise P,
Oriana Carrasco S.
Carlos Aldana F.
75 [Delitos Informaticos (Cibercrimen) | Santiago 17 - 19 de julio Universidad de Talca Claudia Cardenas A.

Ravi Carnevali R.
Eva Kdliman
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Escalafén Primario-Secundario
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Comunicativas

Silva Henriquez

d TEMA CIUDAD FECHAS ADJUDICATARIO DOCENTE
78 |Ley de Drogas Santiago 24 - 26 de julio Universidad Alberto Hurtado Héctor Hernandez B.
Miguel Chaves P.
Rodrigo Aldoney R.
7? Medidas Cautelares en el Proceso|  Santiago 7 - 9 de agosto Instituto de Estudios Judiciales Luis Avilés M.
. |Penal Ignacio Castille V.
Eduardo Galtardo F.
Marcela Figueroa A.
Verdnica Sepulveda B.
"fE Recursos Humanos y Santiago 2 - 4 de octubre Instituto de Estudios Judiciales Carlos Gutiérrez M.
Programacion de la Agenda en Gabriel Cruzat C.
Juzgados de Garantia Marcelo Ovalle B.

79 {Recursos Humanos y Santiago 9 - 11 de octubre Instituto de Estudios Judiciales Caria Troncoso B.
Programacion de la Agenda en Marco A, Olivares M,
Tribunales de Juicio Oralen o Beneit Delooz B.
Penal Tomas Troncoso B.

80 |Apreciacion y Valoracion de la Santiago 6 - 8 de noviembre Instituto de Estudios Judiciales Marcia Undurraga J.
Prueba en Juicios del Trabaio M® Eugenia Montt R,

Rodoifo Caballero M.
Francisco Tapia G.
Alvaro Flores M,

81 |Curso para Ministros de Cortes de| Santiago 23 - 27 de abril instituto de Estudios Judiciales Francisco Tapia G.
Apelaciones sobre la Nueva Diego Corvera V.
Judicatura Laboral Rafael Carvallo S.

M® Eugenia Montt R,
Tita Aranguiz Z.

82 |Curso sobre los Derechos de Santiago 28 - 31 de agosto Instituto de Estudios Judiciales Manuel A. Valderrama R,
Seguridad Social y su Diego Corvera V.
incumplimiento ante la Juan S. Gumucio R.
Jurisdiccion Laboral y Previsional Sergic Gamonal C.

Ricardo Nufiez V.

83 |Bioética y Derecho Santiago 12 - 14 de junio Universidad de los Andes Heman Coral T.
Cristobal Orrego S.
Alejandro Serani M.
Sehastian Hanes L.
lan Henriquez H.
Carlos Cabezon G.
Matias Irarrdzaval D.
Andrés Castillo

84 |Cddigo Organico de Tribunales Santiago 10 - 12 de septiembre [Instituto de Estudios Judiciales Marcelo Ovalle B.
para Administradores y Jefes de Carlos Gutiérrez M.
Unidad Gabriel Cruzat C.

85 |Codigo Organico de Tribunales Santiago 4 - 6 de diciembre Instituto de Estudios Judiciales Marcelo Ovalie B,
para Administradores y Jefes de Carlos Gutiérrez M.
Unidad Gabrief Cruzat C.

86 |Codigo Organico de Tribunales Concepcian 17 - 19 de abril Instituto de Estudios Judiciales Marcelo Ovalle B.
para Administradores y Jefes de Carlos Gutiérrez M.
Unidad Gabriel Cruzat C.

87 [Desarrollo de Habilidades Santiago 8 - 10 de mayo Universidad Catdlica Cardenal Raol|Vania Kuzmanic V.

Lucia Reyes A
Clara Salgado M.
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Escalafén Primario-Secundario

TEMA

CIUDAD

FECHAS

ADJUDICATARIO

DOCENTE

=5 {Taller de Geremonial y Protocolo

del Poder Judicial

Santiago

10 - 12 de abnil

Ramos y Bravo Limitada

M? Soledad Bravo P.
Oscar Castro A.

= TCurso Profundizado para Jueces

de Garantia

Santiago

7 - 18 de mayo

Universidad de Chile, Centro de
Estudios de la Justicia, Facultad de
Derecho

M? Inés Horvitz 1.
Juan C. Marin G.
Luppy Aguirre B.
Peadro Advis M.
Cristian Arias V.

Ema Salina F.
Eduardo Gallardo F.
Martin Bernales O,
Patricio Souza B.
Ignacio Castillo V.
Carla Troncoso B.
José L. Andrés A.
Marcelo Oyhargabal F.
Verénica Sepulveda B.
Raul Nafez Q.

90

Curso Profundizado para Jueces
de Garantia

Santiago

3 - 14 de septiembre

Universidad de Chile, Ceniro de
Estudios de la Justicia, Facuitad de
Derecho

M? Inés Horvitz L.
Juan C. Marin G.
Luppy Aguirre B.
Pedrg Advis M.
Cristian Arias V.

Ema Salina F.
Eduardo Gallardo F.
Martin Bernales O.
Patricio Souza B.
Ignacio Castille V.
Carla Troncoso B.
José L. Andrés A.
Marcelo Oyhargabal F.
Veronica Sepulveda B.
Raudl Nafez O.

9

-

Curso Profundizado para Jueces
de Tribunal de Juicio Oral en io
Penal

Santiago

11 - 22 de junio

Universidad Diego Portales

Ignacio Castillo V,
Rodrigo de la Barra C.
Mauricio Duce J.
Alvaro Castro M.,
Jorge Mera F.
Cristian Riego R.
Marco Kusanovic A,
Felipe Marin V.

92

Curso Profundizado para Jueces
de Tribunal de Juicio Oralen lo
Penal

Santiago

3 - 14 de diciembre

Universidad de Chile, Centro de
Estudios de ia Justicia, Facultad de
Derecho

M? Inés Horvitz L.
Juan C. Marin G.
Luppy Aguirre B.
Pedro Advis M.
Cristian Arias V.

Ema Salina F.

Juan Bernales O.
Eduardo Gallardo F.
Patricio Souza B.
lgnacio Castillo V.
Carla Troncoso B.
José L. Andrés A.
Marcelo Oyhargabal F.
Verénica Sepliveda B.
Raul Nufiez O.

83

Curso Onico para Administradores
de Tribunal

Santiago

9 - 14 de julio

Surlatina Consultores en Proceso y
Tecnologia Lida.

Diego Mufioz V.
lvéan Corona A.
Edye Obregén O.
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TEMA

CIUDAD

FECHAS

ADJUDICATARIO

DOCENTE

53 [ Curso para Jefes de Unidad

Santiago

23 - 28 de julic

lara Barrios Melo
Joreg Saez Martin
Jaime Salas Astrain
Marlene Jofré Berrios

lara Barrios M,
Joreg Saez M.
Jaime Salas A.
Marlene Jofré B.

Curso Profundizado para Jueces
de Familia

Santiago

20 - 31 de agosto

Sociedad Profesional Civitas Ltda.

Paulina Gémez B.
Sara Covarrubias N.
Christian Le-Le cerf R.
Giovanna Arancibia P,
Famela Prado L.
Begofia Farias O.

96

Curso Profundizado para Jueces
de Familia

Santiago

9 - 20 de abril

Corporacién Domos

Jorge Medina C.
Jenny Book R.

Ana M? Salas M.
Cristian Soto G.
Carfo Casaula M.
Ricardo Soto M.
Myléne Valenzuela R.
lvonne Fernandez J.
Carolina Weiss T.

97

Curso Profundizado para Jueces
de Cobranza Laboral y Previsional

Santiago

30 julio - 10 agosto

Instituto de Estudios Judiciales

Lamberio Cisterna R.
Cristian Pumarino R,
Rafael Carvailo S.
Omar Astuditio C.
Tita Aranguiz Z.
Patricia Donoso G.

i
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Escalafon de Empleados

TEMA

CIUDAD FECHAS ADJUDICATARIO DOCENTE
Taller de Normativa Basica y Santiage 2 - 4 de abril Asesorias Profesionales Avilensis  [Alvaro Perez R.
1 Procedimiento en Derecho Civil Lida, Ricardo Nufiez V.
Francesco Camretta M.
Taller de Normativa Basica y Santiago 11 - 13 de diciembre Cecilia Sagredo Olivares M? Vivianne Morandé D.
2 iProcedimiento en Derecho Civil Felipe Pulgar B.
Taller de Normativa Basica y Puerto Montt {2 - 4 de mayo Asociacién Regional de Magistrados {Leopotdo Lianos S.
3 Procedimiento en Derecho Civil del Poder Judicial Malleco-Cautin  |Alejandro Vera Q.
Taller de Normativa Basica y Santiago 23 - 25 de mayo Instituto de Estudios Judiciales Ana M* Arratia V.
4 |Procedimiento en Derecho Laboral M@ Eugenia Montt R,
Taller de Normativa Basica y Santiago 11 - 13 de diciembre Universidad de Chile, Centro de Gabriela Salgado P.
§ {Procedimiento en Derecho Laboral Estudios de la Justicia, Facullad de {Rosa M Mengod G.
Derecho
Taller de Iniciacion al Poder Judicial Santiago 2 - 4 de abril Rafael Andrade Diaz Rafael Andrade D.
3 Roberto Contreras Olivares Roberlo Contreras O.
Taller de Iniciacion al Poder Judicial Santiago 2 - 4 de octubre instituto de Estudios Judiciales Jorge Medina C.
7 Joaquin Billard A,
Juan A. Pobiete M.
Taller de Iniciacion al Poder Judicial Concepsitn {4 - 6 de julio Asociacion Regional de Magistrados [Leopoido Llanos S,
8 det Poder Judicial Malleco-Cautin  |Alejandro Vera Q.
Taller de Organizacidn del Puesto de Santiago 29 - 31 de octubre Personas & Sistemas Lida, Victor Huge Lopez M.
g |Trabajo y Programacion de la Agenda (PERSIST LTDA.)} José A Guarda L.
Taller de Organizacion del Puesto de Santiago 17 - 18 de oclubre Pablo Brzovic Gonzélez Pablo Brzovic G.
10 |Trabajo y Programacién de la Agenda
Taller de Organizacion del Puesto de Temuco 13 - 15 de noviembre Perscnas & Sistemas Ltda. Victor Hugo Lopez M.
14 [Trabajo y Programacion de la Agenda {PERSIST LTDA) José A, Guarda L.
Taller de Organizacion del Puesto de Puerto Montt {23 - 25 de mayo Pablo Brzovic Gonzaler Pablo Brzovic G.
42 |Trabajo y Programacion de la Agenda
Atencion de Publico Arica 26 - 28 de junio Integrando Oportunidades para el |Framkkin Trujitio A.
Desarrolio Ltda. Jaime del Pino C.
Paola Merino R.
13 Héctor Ferrada J.
M?2 Soledad del Sclar E,
Mercedes Saavedra K.
Atencion de Pablico Valparaiso |4 - 6 de julio Servicies de Capacilacion Edycap  |Manuel Pinto O.
Lida. Tomas Bize B.
Marilen Cabrera O.
14 Rebeca Bize B,
Efren Osorio J.
Osvalde Galaz V.
Atencidn de Pablico Santiago 21 - 23 de agosto integrando Oportunidades para el |Framklin Trujiflo A
Desarrolio Lida. Jaime del Pino C.
Paota Merino R.
15 Héctor Ferrada J.
M? Soledad del Solar E.
Mercedes Saavedra K.
Atencion de Piblico Rancagua 10 - 12 de julio Caser Lida, Digna San Martin N.
M?2 Loreto Ruiz J.
18 Jhon Braeker R.

Bemardita Figueroa K.
Carmilo Acevedo V.




|

7

Programa de Perfeccionamiento 2007

Escalafon de Empleados

TEMA

CIUDAD

FECHAS

ADJUDICATARIO

DOCENTE

Atencion de Pubtico

Temuco

6 - 8 de junio

Proaccion Consultores S.A.

Juan Rafael Molina G.
Jorge Arditi K.

Marceta Montenegro O.
Marcela Christensen A,
Macarena Molina H.
Soledad Ouiroga B.
Cristian Bonifaz G.
Ricardo Lama M.

Cara Weinstein B,
Rodrigo Magnan L.
Milticent Rowlands B.

18

Atencion de Publico

Valdivia

27 - 28 de noviembre

Proaccion Consultores S.A.

Juan Rafael Molina G.
Jorge Arditi K.

Marcela Montenegro O.
Marcela Christensen A.
Macarena Molina H.
Soledad Quiroga B.
Cristian Bonifaz G.
Ricardo Lama M.

Cara Weinstein B,
Rodrigo Magnan L.
Mitlicent Rowlands B.

19

Expresion Escrita

Santiage

25 - 27 de septiembre

Asesorias Profesionales Avilensis
Lida.

Lesmer Montecino S.
Jacgueline Nash A,
Marcela Cabrera P,
Danilo Baez R.

20

Expresion Escrita

Santiago

4 - 6 de diciembre

Ramos y Bravo Limitada

M? Soledad Bravo P.
Oscar Castro A.

9

Expresion Escrita

Temuco

31 de julio - 2 de agosto

Lenin Lillo Hunzinker
Marceky Varas Cicarelli

Lenin Lilo H.
Marcelo Varas C.

22

Redaccion de Actuaciones Judiciales

Arica

7 - 9 de agosto

Capacitacién y Servicios CLV Ltda.

Oscar Claveria G.
Carlos Gajardo G.

23

Redaccion de Actuaciones Judiciales

Valparaiso

4 - 6 de septiembre

Instituto Superior de Estudios
Juridicos y Capacitacion Ltda.

Julio Miranda L.
Monica Gonzélez A.
Mireya Lopez M.

24

Redaccién de Actuaciones Judiciales

Santiago

17 - 19 de octubre

Instituto de Estudios Judiciates

l.ya Cabello A,
[Dora Mondaca R.

25

Redaccién de Actuaciones Judiciales

Santiago

17 - 19 de abrit

Roberto Contreras Olivares
Julio Pinto Poblete

Roberto Contreras O.
Julio Pinto P.

26

Redaccién de Actuaciones Judiciales

Puerto Montt

10 - 12 de septiembre

Julio César Granddn Castro
Marcelo Varas Cicarelli

Julio César Grandén C.
Marcelo Varas C.

27

Medios de Prueba en el Procedimiento
Civil

Santiago

27 - 29 de noviembre

Instituto de Estudios Judiciales

Lya Cabello A.
Dora Mondaca R.

28

Medios de Prueba en el Procedimiento
Civil

Santiago

21-23 de agosto

instituto Superior de Estudios
Juridicos y Capacitacion Ltda.

Julio Miranda L.
Monica Gonzalez A.
Mireya Lopez M,

29

Normas Comunes a tedo Procedimiento

Santiago

2Q - 22 de noviembre

Instituto de Estudios Judiciales

Eliana Silva R,
Susana Rodriguez M.
Carmen G. Villegas B,

30

Norrnas Comunes a todo Procedimiento

Santiago

23 - 25 de octubre

Rafael Andrade Diaz
Roberlo Contreras Olivares

Rafael Andrade B,
Roberlo Contreras O.

H

Relaciones Interpersonales

Copiapo

24 - 26 de abril

Isis Limitada

Annamaria Paganelii F.
Pablo Mancini V.
Verdnica Cassis A.
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Escalafén de Empleados

TEMA

CIUDAD

FECHAS

ADJUDICATARIO

DOCENTE

Relaciones Interpersonales

Valparaiso _

6 - 8 de junio

Universidad Catélica de Valparaiso

Georgina Saldivar L.
Paz Gomez W.
Paulina Keddihn S.

33

Relaciones Interpersonales

Santiago

24 - 26 de julio

E.C. Estudios y Consultorias Lida,

Pedro Holz C.
Claudia Iglesias B.
M?® Gina Laménica M.

34

Relaciones Interpersonales

Santiago

2 - 4 de octubre

Jorge Lizana Hartgen

Jorge Lizana H.

35

Relaciones Interpersonales

Temuco

4 - 6 de septiembre

Nicolas Petrasic Papic & Soc. Lida.

Esperanza Marquez P.

36

Taller de Normativa Basica y
Procedimiento en Derecho Laboral i

Santiago

15 - 18 de mayo

Instituto de Estudios Judiciales

Ana M? Arratia V.
M2 Eugenia Montt R.

37

Taller de Normativa Basica y
Procedimiento en Derecho Laboral 1

Santiago

6 - 9 de noviembre

Universidad de Chile, Centro de
Estudios de la Justicia, Facultad de
Derecho

Gabriela Salgado P.

38

Violencia Infrafamiliar para Empleados

Santiago

13 - 15 de noviembre

Fundacion de Prevencién de
Viclencia intrafamiliar PREVIF

Laura Germain P.

Juan Orellana M.

Diana Henriquez M.
Alejandra Jiménez V,
Andrea Ruiz H.

Sandra Vergara M.
Francisco Hernandez O.
Katia Garcia B.

39

Viplencia intrafamiliar para Empleados

Sanfiago

12+ 14 de junio

Universidad Diego Portales

Ester Valenzuela R.
Claudic Medina H.
Eduardo Riquelme R.
Elisa Ansoleaga M.
Soraya Henriquez M.
Claudia Brunaud R.
M? Verdnica Ortiz B,

40

Violencia Intrafamiliar para Empleados

Valdivia

23 - 25 de octubre

Universidad Austral de Chile

M? Isabel Eyssautier S.
Susan Turner S.

41

Crecimiento Personal, Creatividad y
Autoafirmacion

Santiago

4-6 de julio

Sergio E. Villarroel Gonzalez

Sergio Villarroel G.
Alejandra Godoy S.
Pablo Vargas V.

42

Crecimiento Personal, Creatividad y
Autoafirmacién

Santiago

6 - 8 de junio

Proaccion Consultores S.A.

Juan Rafael Molina G.
Jorge Arditi K.

Marcela Montenegro O.
Marcela Chrisiensen A,
Macarena Molina H.,
Soledad Quiroga B.
Cristian Bonifaz G.
Ricardo Lama M.

Cara Weinstein B.
Rodrigo Magnan L.
Milticent Rowlands B.

Crecimiento Personal, Creatividad y
Autoafirmacion

Concepcion

4 - § de diciembre

Magenta Consultora Ltda.

M? Constanza Aguirre A.
Alejandra Rodriguez P.
M® Fernanda Morixe L.

44

Jurisdiccion Voluntaria

Santiago

31 de julio - 2 de agosio

Institute de Estudios Judiciales

Lya Cabelio A.
Dora Mondaca R.

45

Jurisdiccion Voluntaria

Chillan

26 - 28 de junio

Asociacion Regional de Magistrados
del Poder Judicial Malleco-Cautin

Lenin Lillo H.
Robinscn Villarroel C.

46

Procedimientos en Cortes de
Apelaciones

Santiago

13 - 15 de noviembre

Rafael Andrade Diaz y Equipo

M? 1sabel Pantoja M.
Rafael Andrade [




Programa de Perfeccionamiento 2007

Escalafon de Empleados

TEMA CIUDAD FECHAS ADJUDICATARIO DOCENTE
Precedimientos en Cortes de Santiago 2 - 4 de mayo Fernando Carrefio Ortega Fernando Carrefio O.
&7 Apelaciones Marcelo Varas Cicarellj Marcelo Varas C.
Control del Estrés Laboral Iguique 2 - 4 de abril JungéBrice Consuttores en Patricia Bricefio N.
48 Capacitacion Sonia Jungjohann R.
Control det Estrés Laboral La Serena 9 - 11 de octubre JungdBrice Consultores en Patricia Bricefio N.
49 Capacitacion Sonia Jungjohann R.
Controt del Estrés Laboral Santiago 26 - 28 de junio Isis Limitada Annamaria Paganelli F.
50 Pablo Mancini V.
g Veronica Cassis A.
: @ Control del Estrés Laboral Valdivia 12 - 14 de junio M?® Teresa Sanhueza Passache M? Teresa Sanhueza P.
o M? Isabel Gonzalez C.
‘ 51 Jimena Acevedo M.
’ Etica Funcionaria Valparaiso 19 - 21 de junio Pontificia Universidad Caldlica de  jMauricio Schiavetti R.
Valparaiso, Centro de Estudios y Juan Magasich A.
i 52 Asistencia Legislativa CEAL-
: ' PUCY
’ Etica Funcionaria Santiago 10 - 12 de julio Sociedad Profesional Civitas Paulina Gomez B.
; 53 Limitada Christian Le-Cerf R.
’ Efica Funcionaria Rancagua 2 - 4 de abril Victor Juan Stenger Lrenas Victor Stenger L.
Fermnando Valenzuela E.
' 54 M? Angélica Reyes B.
, Eduardo Galvez G.
P ] Etica Funcionaria Concepcion {29 - 31 de mayo Universidad de Chile, Centro de José M. Vera L.
Estudios de la Justicia, Facultad de (M?® Angélica Oliva U.
g ’ 55 Derecho
’ Sisteras de Resolucidn de Conflictos:  |iquigue 17 - 19 de julio Capacitacion y Servicios CLV Ltda. [Oscar Claveria G,
' gg |L-@s Técnicas de Conciliacion Carlos Gajardo G.
’ Sistemas de Resolucion de Conflictos:  {Valparaisc |7 -9 de agosio Pontificia Universidad Catdlica de  |Teresa C. Figueroa Ch.
. ‘ Las Técnicas de Conciliacién Valparaiso, Centro de Estudios y Georgina Saldivar L.
) 57 Asistencia Legislativa CEAL-
i PUCY
: Sistemas de Resclucion de Conflictos:  {Santiage 29 - 31 de octubre Instituto de Estudios Judiciales Ximena Osorio U.
__. 58 Las Técnicas de Conciliacién Carola Rivas V.
)
i Sistemas de Resolucién de Conflictos:  [Concepcidn {25 - 27 de septiembre Sociedad Profesional Civitas Paulina GOmez B.
i 59 |Las Técnicas de Conciliacién Limitada M® Angela Arancibia B.
f’ Afencion de Pablico I Antofagasta |8 - 10 de mayo Caser Lida. Digna San Martin N.
] M? Loreto Ruiz J.
: 60 Bernardita Figueroa K.
_. Camilo Acevedo V.
b 81 Atencion de Publico |l Santiago 15 - 17 de mayo Nicolas Petrasic Papic & Soc. Ltda. |Esperanza Marquez P.
b
‘ Atencion de Ptblico H Santiago 21 - 23 de agosto Isis Limitada Annamaria Paganelli .
? 62 Pablo Mancini V.
5 Veronica Cassis A.
‘ Atencitn de Publico It Puerto Monit (24 - 26 de abrit Nicotas Petrasic Papic & Soc. Lida. |Esperanza Marguez P.
) 63
}
% " Etica Funcionaria Santiago 10 - 12 de septiembre Pablo Brzovic Gonzalez Pable Brzovic G.
Etica Funclonaria It Temuco 10 - 12 de julio Universidad de Chile, Centro de José M. Vera L.
65 Estudios de fa Justicia, Facultad de |{M® Angélica Oliva U.
Derecho
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Redaccion de Actuaciones Judiciales en
el Procedimienta Civil

Santiago

25 - 27 de septiembre

Ramos y Bravo Limitada

M?® Soledad Bravo P.
Oscar Castro A

Redaceion de Actuaciones Judiciales en |Santiago 11 - 13 de diciembre Roberto Contreras Olivares Roberto Contreras O.
e Procedimiento Laboral Julio Pinio Poblete Julio Pinto P.
Mejoramienio Continua y Calidad en los |Antofagasta |24 - 26 de julio Centro de Estudios, Capacitaciény [Alex Hemandez A,
Procesos Perfeccionamiento S.A. Christian Zbinden F.
M?® Teresa Qrellana A,
Mejoramiento Continuo y Calidad en los |Valparaise (23 - 25 de octubre Universidad Catélica de Valparaiso [Rodrigo Alfarc A.
Procesos Jorge Rosenthal N.
Mejoramiento Continuo y Calidad en los |Santiago 20 - 22 de noviembre Management Group Ingenieros Héctor Vidat M.
Procesos Consultores Limitda Francisco Pefia D.
Carles Albarracin C.
Mgjoramiento Continue y Calidad en los [Puerto Montt |7 - 8 de agosto Integrande Oportunidades para el |Jaime del Pino C.
Procesos Desarroflo Lida. Héctor Ferrada J.
Franklin Trujillo A,
Mercedes Saavedra K.
Organizacién y'Funcionamiemo delos |Sanfiago 10 - 12 de abril Universidad Alberto Hurtado Antonio Ulloa M.
Tribunales del Area Criminal Mauricio Decap F.
Carlos Bricefio S.
Organizacion y Funcionamiento de los  {Valparaiso |28 - 30 de agosto Asesorias Profesionales Avilensis  jM? Scledad Pifieiro F.
Tribunales del Area Criminal Ltda. Marcela Nash A.
Angela Cristi ).
Mauricio Rettig E.
Carolina Salinas F.
Organizacion y Funcionamiento de los | Temuco 6 - 8 de noviembre Institute de Estudios Judiciales Alejandro Vera Q.
Tribunales del Area Criminal Jorge Vargas V.
Sistemas de Registros en el Proceso Santiago 4 - 6 de diciembre Jorge Saez Martin Jorge Saez M,
Penal Marlene Jofré Besrios Marlene Jofré B.
M? Carolina Alvarez Rauchfuss M? Carolina Alvarez R.
Solange Contreras Pinto Solange Contreras P.
Sisternas de Registros en el Proceso Valparaiso {27 - 29 de noviembre Mauricio Olave Astorga Mauricio Olave A.
Penatl Marcos Olivares M.
Sergio Quifano C.
Marcelo Hidalgo M.
Sisternas de Registros en el Proceso Concepcitn {2 - 4 de octubre Instituto de Estudios Judiciales Diego Simperiegui L.
Penal Osvaldo Pozo C.
Expresion Escrita H Santiago 10 - 12 de julio Roberte Contreras Olivares Roberto Contreras O.
Julio Pinto Poblete Julio Pinto P.
Expresién Escrita H Concepcion {10 - 12 de abril Julio César Granddn Castro Julio César Grandoén C.
Marcele Varas Cicarelli Marcefo Varas C.
Taller de Adaptacion a los Cambios lquique 10 - 12 de abril Proaccion Consultores S.A. Juan Rafael Molina G.

Jorge Arditi K.

Marcela Montenegro O.
Marceia Christensen A.
Macarena Molina H.
Soledad Quiroga B.
Cristian Bonifaz G.
Ricarde Lama M.

Cara Weinstein B.
Rodrigo Magnan L.
Millicent An Rowlands B.
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TEMA CIUDAD FECHAS ADJUDICATARIO DOCENTE
Tailer de Adaptacion a los Cambios Santiago 27 - 29 de noviembre Surtatina Consultores en Proceso y [Diego Mufioz V.
Tecnologia Ltda. Paola Villa A.
Marcelo Araya F.
81 M2 Soledad Arabia G.
Mauricio Badal Z.
Taller de Adaptacién a los Cambios Sanfiago 24 - 26 de abrit Integrande Oportunidades parael  {Jaime del Pino C.
Desarrolio Lida. Paola Merino R.
Mercedes Saavedra K.
B2 Jorge Silva A.
M? Soledad del Solar E.
Taller de Adaptacién a los Cambios Concepcion {17 - 12 de octubra Cima Consultores Lida. Jimena Yafiez B,
Marco Decinti O.
83 Lorena Cadiz B.
Aplicacion del Proceso Penal en las Santiago 2 - 4 de mayo ONG Instituto Laico de Estudios Oscar Claveria G.
g4 |Cortes de Apelaciones Contemporaneos Carlos Gajarde G.
Juicio Ejecutivo Santiago 28 - 30 de agosto Instituto de Estudios Judiciales Lya Cabello A.
85 Dora Mondaca R.
Juicio Ejecutivo Santiago 6 - 8 de junio Instituto Superior de Estudios Julio Miranda L.
Juridicos y Capacitacion Ltda. Ménica Gonzalez A.
86 Mireya Lopez M.
Juicio Ejecutive Valdivia 19 - 21 de junio Asociacidn Regional de Magistrados [Lenin Lillo H,
a7 - del Poder Judicial Malleco-Cautin  [Robinson Villarroet C.
Juicio Sumaric Santiago 12 - 14 de junio Instituto de Estudios Judiciales Lya Cabello A,
88 Dora Mondaca R.
Juicio Sumario Santiago 8- 10 de mayo Cecilia Sagredo Olivares M2 Vivianne Morandé D.
39 Felipe Pulgar B,
Juicio Sumario Temuco 11 - 13 de diciembre Asociacion Regional de Magistrados [ Alejandro Vera Q.
90 det Poder Judicial Malleco-Cautin -~ |Gonzalo Garay B.
Apticacion det Procese Penal en los Santiago 25 - 27 de julio Instituto de Estudios Judiciales Osvaldo Pozo C.
91 Juzgados de Letras y Garantia Edye Obregdn O.
Aplicacion del Proceso Penal en los Santiago 7 - 9 de agosto Asesorias Profesionales Avilensis  [M® Soledad Pifieiro F.
92 |Juzgados de Lelras y Garantia Lida. Angeta Cristl J.
José A. Fernandez C.
Aplicacién de la Inteligencia Emocional |lquique 4 - 6 de septiembre Universidad de Concepcion Cristina Montiel R.
93 en el Quehacer del Tribunat Beatriz Araya |.
Aplicacion de fa Infeligencia Emocional [Valparaiso  [25 - 27 de septiembre Universidad Catolica de Valparaiso |Georgina Saldivar L.
94 en el Quehacer del Tribunal Paz Gémez W.
Paulina Keddihn S.
Aplicacion de fa Infeligencia Emocional [Santiago 4 - 6 de diciembre Helvia Andrea Madrid Amaud Rosa Guzman N.
g5 |en el Quehacer del Tribunal M? Rebeca Galaz O.
Helvia Madrid A.
Aplicacién de la Inteligencia Emoclonal §Santiago 17 - 19 de abrit Pamela Cajales Macuer Gipconda Gatica C.
gg |en el Quehacer del Tribunal Juan Hormazabal A
M® Edilia Meltado D.
Aplicacién de ia Inteligencia Emocional |Concepcién (21 - 23 de agosto Universidad de Concepcion Cristina Montiel R.
o7 en el Quehacer del Tribunal Beatriz Araya 1.
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TEMA CIUDAD FECHAS ADJUDICATARIO DOCENTE
Aplicacion de la Intefigencia Emccional |Puerio Montt 129 - 31 de octubre isis Limitada Annamaria Paganelli F.
en el Quehacer del Tribupal Pablo Mancini V.

98 Verdnica Cassis A.
Programacion Newro-Lingliistica en el [lquique 15 - 17 de mayo Proaccién Consultores S.A. Juan Rafael Molina G.
Quehacer del Tribunal Jorge Arditi K.

Marcela Montenegro O.
Marceia Christensen A.
Macarena Molina H.

49 Soledad Quiroga B.
Cristian Bonifaz G.
Ricardo Lama M,
Cara Weinstein B.
Rodrigo Magnan L.
Millicent An Rowlands B.

Programacion Neuro-Lingéiistica en el |Valparaiso {29 - 31 de mayo instituto de Estudios Judiciales Mariara Sternsdorff F.

100 {Quehacer del Tribunal M2 Eugenia Abad P.
Programacion Neurg-Lingiiistica en &1 |Santiago 10 - 12 de septiembre Helvia Andrea Madrid Araud Rosa Guzmén N.

101 |Quehacer del Tribunal M? Rebeca Gataz O.

Helvia Madrid A.
Programacion Neurc-Lingdiistica en el |Rancagua 4 - 6 de julio Erika Lesvia Rivera Morales Erika Rivera M.

102 |Quehacer del Tribunal
Programacion Neuro-Lingliisticaen el [Puerto Montt |26 - 28 de junic Cima Consultores Lida, Jimena Yafiez B.

103 [Guehacer del Tribunal Marco Decinti O.
Curso inicial para Empleados de los Valparaiso |9 - 14 de abril Universidad Catdlica de Valparaiso |Patricio Martinez S.
Tribunales con Competencia Criminal Teresa Figueroa Ch.

104 Claudic Correa Z.

Patricio Jiménez C.
Curso inicial para Empleados de los Santiago 23 - 28 de abril Chistian Le-Cerf Raby Chistian Le-Cerf R.
105 Tribunales con Competencia Criminat Juan Anget Mufioz Lopez Juan Angel Murioz L.
Fabiola Parra Gonzalez Fabiola Parra G.
Curso Inicial para Empleados de los Santiago 5 - 10 de noviembre Universidad Alberlo Hurlado Carlos Bricefio S.
Tribunales con Competencia Criminal Juan Pablo Zanlungo M.
106 Antonio Ultoa M.
Mauricio Decap F.
Rodrigo Zoniga C.
Curso inicial para Empleados de los Temuco 14 - 19 de mayo Asesorias Profesionales Avilensis | Siivana Donoso O.
Tribuniales con Competencia Criminal Ltda. N Soledad Pifieiro F.
Gulillermao Oliver C.
107 Verdnica Sabaj E.
Angela Cristi J.
Carolina Salinas F.
José A. Fernandez C.
MNormas sobre Fillacién y Filiacién Valparaiso |31 de julio - 2 de agosto Universidad Diego Portales Claudio Medina H.
108 Adoptiva Eduardo Riquelme R.
Claudia Brunaud R.
Normas sobre Fillacion y Filiacién Santiage 9 - 11 de oclubre Universidad de Chile, Centro de Maricruz Gomez de 1a T.
Adoptiva Estudios de la Justicia, Faculiad de
109
Derecho
Normas sobre Filiacién y Filiacion Santiago 23 - 25 de mayo Instituto de Estudios Judiciales Catalina Infante C.
Adoptiva Ximena Osorio U,
110 Gabriela Ureta R.
Normas sobwe Fillacion y Filiacion Chillan 2 - 4 de mayo Institute de Estudios Judiciales Ximena Osorio U.
1141 [Adoptiva Carola Rivas V.
Normas sobre Filiacion y Filiacion Puerto Montt {13 - 15 de noviembre Asociacion Regional de Magistrados |Edeimira Duran V.
112 Adoptiva del Poder Judicial Malleco-Cautin  {M? Elena Lianos M.
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Escalafon de Empleados

TEMA CIUDAD FECHAS ADJUDICATARIO DOCENTE
Ley de Matrimonio Civil Copiapd 12 - 14 de jupio Instituto de Estudios Judiciales Xirmena Osorio U.
Carcla Rivas V.
Ley de Matrimonio Civil Santiago 29 - 31 de mayo Universidad de Chile, Centro de M Dora Martinic G.
Estudios de 'a Justicia, Facultad de |Maricruz Gémez dela T.
Derecho
Ley de Matrimonic Givil Santiago 26 - 28 de junio tnstituto Superior de Estudios Julio Miranda L.
Juridicos y Capacitacion Lida. Mdnica Gonzalez A.
Mireya Lopez M.
Ley de Matrimonio Civil Concepcion |15 - 17 de mayo Universidad del Desarralio Hugo Larrain P,
Andrés Kuncar Q.
Patricio Gémez E.
Eduardo Tapia E.
Referencia a la Normativa sobre Antofagasta |31 de julic - 2 de agosio Instituto de Estudios Judiciales M? Eugenia Abad P.
Cuidado Personal, Derecho/Deber a Luz M? Barcelo W.
maniener una Relacion Directa y Norma Sierralta P,
Regular con fos Hijos y Derecho de Ursuta Sternsdorff F.
Alimenios
Referencia a ia Normativa sobre Valparaiso |2 - 4 de octubye Instituto Superior de Estudios Isabel Gonzalez R.
Cuidado Personal, Derecho/Deber a Juridicos y Capacitacion Lida. Gloria Negroni V.
mantener una Relacion Directa y Mauricio Olave A.

118 Regular con ios Hijos y Derecho de
Alimentos
Referencia a la Normativa sobre Santiago 24 - 26 de abril Universidad Diego Portales Leonor Etcheberry C.
Cuidado Personal, Derecho/Deber a Andrea Mufioz S,

18 mantener una Relacion Directa y Ester Valenzuela R.
Regular con los Hijos y Derecho de Bernardila Briones M.
Alimentos
Referencia a la Normativa sobre Talca 6 - 8 de noviembre Cristian Daniel Gutiérrez Lecaros Cristian Gutiérrez L.
Cuidado Personal, Derecho/Deber a Roberlo Parra A.

120 mantener una Relacién Directa y lrma Bavestrello B,
Reguiar con los Hijos y Derecho de
Alimentos
Referencia a la Normativa sobre Temuco 2 - 4 de abril Universidad Austrat de Chile M isabel Eyssautier S.
Cuidadg Personal, Derecho/Deber a Marcia Molina P.

124 |mantener una Relacién Directa y
Regular con los Hijos y Derecho de
Alimentos
Curso para Empleados de Juzgados de |Santiago 16 - 21 de abril Universidad Diego Portales Ester Valenzuela R.
Familia Claudio Medina H.

Eduardo Riquelme R.

122 Elisa Ansoleaga M.

Soraya Henriquez M.
Carlos Bricefio S. M
Veronica Ortiz B.

Curso para Empleados de Juzgados de [Santiago 8 - 13 de octubre Sociedad Profesional Civitas Paulina Gémez B.

Familia Limitada Pamela Prado L.

123 Giovanna Arancibia P.
Curso para Empleados de Juzgados de |Concepcion |7 - 12 de mayo Asaciacion Regional de Magistrados | Edelmira Duran V.
Familia del Poder Judicial Malleco-Cautin  [Elzabeth Hernéndez V.

124 M? Elena Liangs M.
Curso para Empleados de Juzgados de |Valdivia 27 de agosto - {1 de Universidad Austral de Chile M? Isabel Eyssautier S,

125 Famiia septiembre Susan Tumer S.

José Luis Molina F.
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TEMA CIUDAD FECHAS ADJUDICATARIO DOCENTE
F | Elaboracion de Actas para Funcionarios |Valparaiso 17 - 19 de julic Asesarias Profesionales Avilensis  {Lesmer Montecino S.
de los Tribunales del Area Criminat Lida. Silvana Donoso O.
Marcela Cabrera P.
Danilc Baez R,
126 Angela Cristi J.
Natalia Castillo F.
Carolina Salinas F.
Elaboracion de Actas para Funcionarios |Santiago 10 - 12 de julio Juan Angel Muftoz Lopez Juan Angel Mufioz L.
127 de los Tribunales del Area Criminal Yenny Angélica Munoz Moreno Yenny Angélica Mufioz M.
Elaboracion de Actas para Funcionarios |Sanfiago 24 - 26 de julio Asesorias Profesionales Avilensis  fLesmer Montecino S,
de los Tribunales del Area Criminat Lida. Silvana Donoso O.
Marcela Cabrera P.
Danilo Baez R.
128 Angela Cristi J.
Natalia Castillo F.
Carolina Salinas F.
Etaboracion de Actas para Funcionarios (Concepeion |6 - 8 de junio Juan Angel Mufioz Lopez Juan Angel Mufioz L.
129 de los Tribunates del Area Criminal Yenny Angélica Mufioz Moreno Yenny Angélica Murioz M.
La Mediacion como Mecanismo de lguigue 17 - 19 de abril Ana Maria Galdames Paredes Ana M? Galdames P.
Resolucién de Conflictos Familiares Carolina Pezoa C.
130 Cristina Rodriguez R.
Paula Elgueta R.
{ a Mediacién como Mecanismo de Valparaiso |17 - 19 de octubre Paulina Bealriz Opazo Lifjen Paulina Opazo 1.
131 |Resolucion de Conflictos Famitiares Lorena Tapia C.
La Mediacién como Mecanismo de Santiago 31 de julio - 2 de agosto Universidad Cardenal Radl Silva Clara Salgado M.
Resolucion de Conflictos Familiares Henriquez M?® de fa Paz Donoso D.
132 Sergio Arias L.
Sara Llona R.
La Mediacién como Mecanismo de Santiago 25 - 27 de septiembre Universidad Diego Portales Macarena Vargas P.
Resolucion de Conflictos Familiares Paula Correa C.
433 Verdnica Gubbins F.
Ester Valenzuela R.
La Mediacidén como Mecanismo de Rancagua 28 - 30 de agosto Instituto Superior de Estudios Isabel Gonzalez R.
Resolucion de Conflictos Familiares Juridicos y Capacitacién Ltda. Patricia Lépez O.
M? Francisca Vergara O.
134 Edmundo Mercado C.
Mario Vargas J.
M? Paz Rojas B.
Isabel Toledo R.
La Mediacion como Mecanismo de Chillan 10 - 12 de septiembre Instituto de Estudios Judiciales Ana M? Valenzuela R.
135 jResolucion de Conflicios Familiares Ximena Osorio U.
L.a Mediacidén como Mecanismo de Puerto Montt 14 - 6 de julio Instituto de Estudios Judiciales Ana M* Valenzuela R.
136 jResolucion de Conflictos Familiares Ximena Osorio U.
Recursos en Materia Civil Antofagasta 21 - 23 de agosto Capacitacion y Servicios CLV Ltda. [Oscar Claveria G.
137 Carlos Gajardo G.
Recursos en Materia Civil Valparaiso {13 - 15 de noviembre Jaime Arancibia Pinto Jaime Arancibia P.
138
Recursos en Materia Civil Santiago 19 - 21 de junio Instituto de Estudics Judiciales Diego Simpertegui L.
129 Claudio Arias C.
1 Recursos en Materia Civil Santiago 7 - 9 de agosto Jaime Arancibia Pinto Jaime Arancibia P.
40
Recursos en Materia Civil Concepcién {20 - 22 de noviembre Institute de Estudios Judiciales Diego Simpertegui L.
144 Claudio Arias C.




Programa de Perfeccionamiento 2007
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TEMA CIUDAD FECHAS ADJUDICATARIO DOCENTE
Recursos en Materia Civil Puerto Montt |4 - 6 de diciembre Instituto de Estudios Judiciales Lya Cabello A.
142 Dora Mondaca R.
Medidas Cautefares en Materia Civil lguigue 10 - 12 de septiembre Capacitacion y Servicios CLV Ltda. |Oscar Claveria G.
143 Carfos Gajardo G.
Medidas Cautelares en Materia Civil La Serena |23 - 25 de octubre Asesorias Profesionales Avilensis  jAlvaro Pérez R,
s Ltda. Ricardo Nifiez V.
144 Francesco Carretta M.
Medidas Cautelares en Materia Civil Santiago 2 - 4 de abril Instituto de Estudios Judiciales Eliana Silva R.
o Susana Rodriguez M.
L 145 Carmen G. Villegas B.
Medidas Cautelares en Materia Civil Rancagua 15-17 de mayo instituto de Estudios Judiciales Lya Cabello A,
% 146 Dora Mondaca R.
Q Medidas Cautelares en Materia Civil Valdivia 2 - 4 de abril Ramos y Bravo Limitada M?® Soledad Bravo P.
% 147 | QOscar Castro A.
@ Técnicas de Enirevistas en Nifios, Antofagasta {2 - 4 de octubre Fundacion de Prevencion de Laura Germain P.
H 148 Nifas, Adolescentes y Victimas de Violencia Intrafamiliar PREVIF
. % Violencia Intrafamiliar
? Técnicas de Entrevistas en Nifos, Valparaiso |17 - 19 de abril Instituto Superior de Estudios Isabel Toledo R.
9 Nifias, Adolescentes y Victimas de Juridicos y Capacitacion Ltda. Andrea Torres F,
: ? 149 Violencia Intrafamiliar Edmundo Mercado C.
Alejandra Meniconi B.
: @ Nadia Zapata G.
i @ Técnicas de Entrevistas en Nifios, Santiago 4 - 6 de septiembre Fundacion de Prevencion de Algjandra Jiménez V.
i , Nifias, Adolescentes y Victias de Violencia Intrafamiliar PREVIF Katia Garcia B.
% 450 Violencia intrafamiliar Viviana Quintanilla C.
7 Andrea Ruiz H.
9 Sandra Vergara M.
9 Técnicas de Entrevistas en Nifios, Santiage 20 - 22 de noviembre Institute Superior de Estudios Isabei Toledo R,
B a Nifias, Adolescentes y Victirnas de Juridicos y Capacitacion Ltda. Andrea Torres F.
By 151 Viclencia Intrafamiliar Edmundo Mercado C.
; é Alejandra Meniconi B,
: Q Nadia Zapata G.
. Técnicas de Entrevistas en Ninos, Concepcion {17 - 19 de julio Universidad Diego Portales Soraya Henriquez M.
: ’ Nifias, Adolescentes y Victimas de Elisa Ansoleaga M.
26 152 | violencia Intrafamitiar
' Q Téenicas de Entrevistas en Nifios, Puerto Montt (6 - 8 de noviembre Universidad Diego Portales Lidia Casas
@ Niitas, Adolescentes y Victimas de
% 183 Violencia Intrafamiliar
@ Taller de Normativa Basica en materia  |lquique 25 - 27 de septiembre Instituto de Estudios Judiciales Jorge Dahm O,
de Delitos contra la Vida y contra la Juan E. Fuentes B.
b Libertad Patricio Souza B.
; 154 Marcela Figueroa A.
: Pedro Advis M.
é Paotla Robinovich M.
L
3 Taller de Normativa Basica en materia |Valparaiso 11 - 13 de diciembre Jaime Arancibia Pinfo Jaime Arancibia P.
L de Delitos contra la Vida y contra la
8 1551} ibertad
' Taller de Normativa Basica en materia  |Santiago 10 - 12 de abril Asesorias Profesionales Avilensis . |Luis Rodriguez G.
‘ de Delitos contra la Vida y contra la Lida. M?* Soledad Pifieiro F.
3 Libertad José L. Guzman D.
i 1 Guillermo Oliver C.
b 56 Jacqueling Nash A.
b Magdalena Ossand6n W,
‘ José A. Fernandez C.
}
}
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Taller de Normativa Basica en materia  |Santiago 26 - 28 de junio Asesorias Profesionales Avilensis | Luis Rodriguez C.
de Delitos contra la Vida y contra la Lida. M? Soledad Pifieiro F.
i ibertad José L. Guzman D.
457 Guillermao Qliver C.
Jacqueline Nash A.
Magdalena Ossanddn W,
José A Fernandez C.
Taller de Normativa Basica en materia  |Concepcién |19 - 21 de junio Juan Carlos Carcamo Olmos Juar Carlos Carcamo O.
de Delitos confra la Vida y contra la Roberte Contreras Olivares Roberto Contreras O.
1581\ ibertad Roberto Conltrevas Puelies Roberto Contreras P.
Taller de Normatliva Basica en materia  |Valdivia 23 - 25 de mayo Juan Carlos Carcama Olmos Juan Carlos Carcamoe O,
de Delitos contra fa Vida y contra la Roberto Contreras QOlivares Roberto Contreras O.
159} ibertad Roberto Contreras Puelles Roberto Contreras P.
Taller de Normativa Basica en materia  (La Serena 29 - 31 de mayo Juan Carlos Carcamo Olmos Juan Carlos Carcamo O.
de Delitos contra 1a Propiedad Raoberto Contreras Olivares Raoberto Contreras O,
160 Roberto Contreras Puelles Roberto Contreras P.
Taller de Normativa Basica en materia  1Santiago 4 - 6 de julic Instituto de Estudios Judiciales Jorge Dahm Q.
de Deditos contra la Propiedad Juan E. Fuentes B.
Patricio Souza B.
164 Eduardo Gallardo F.
Paola Robinovich M.
Taller de Normativa Basica en materia  |Rancagua 29 - 3 de octubre Juan Carlos Carcamo Qlmos Juan Carles Carcamo O.
de Delitos contra la Propiedad Roberio Contreras Olivares Roberto Contreras O.
162 Roberto Contreras Puelles Robertc Contreras P.
Taller de Normativa Basica en materia  [Temuco 15 - 17 de mayo Asociacion Regional de Magistrados | Alejandro Vera Q.
- de Delitos contra la Propiedad del Poder Judicial Malleco-Cautin - |Gonzalo Garay B.
Taller de Normativa Basica en materia {Puerto Montl |10 - 12 de ahril Asesorfas Profesionales Avilensis | Luis Rodriguez C.
de Delitos contra la Propiedad Ltda. M? Sotedad Pifieiro F.
Silvana Donoso O.
164 Guillermo Qliver C.
Magdalena Ossandon W.
José A. Fernandez C.
Taler de Normativa Basica en materia  [lquique 23 - 25 de octubre Enrique Duran Branchi Enrigue Buran B.
de Ley de Drogas Tomas Gray G.
165 Roberto Berkhoff V.
Taller de Normativa Basica en materia  [Valparaiso |4 - 6 de diciembre Jaime Arancibia Pinto Jaime Arancibia P.
166 jde Ley de Drogas
Taller de Normativa Basica en materia | Santiago 23 - 25 de octubre Instituto de Estudios Judiciales Jorge Dahm O.
de Ley de Drogas Juan E. Fuentes B.
Pedro Advis M.
167 Marcela Figueroa A.
Patricio Souza B.
Macarena Troncoso L.
Taller de Normativa Basica en materia  jSantiago 19 - 21 de junio Instituto de Estudios Judiciales Marcelo Ovalle B.
168 jde Ley de Drogas Carlos Gutierrez M.
Taller de Normativa Basica en materia  |Concepecion |27 - 29 de noviembre Instituto de Estudios Judiciales Marcelo Ovalle B.
de Ley de Drogas Carlos Gutiérrez M.
169
Taller de Normativa Basica en materia  [Puerio Montt {13 - 15 de noviembre Enrique Duran Branchi Enrique Buran B.
170 de Ley de Drogas Tomas Gray G.
Roberto Berkhoff V.
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Taller de Normativa Basica en materia | Arica G - 8 de junio Instituto de Estudios Judiciales Juan E. Fuentes B.

de Delitos contra la Libertad Sexual Peadro Advis M.
Verénica Sepuiveda B.
Patricic Souza B.
Valeria Vega 5.

Taller de Normativa Basica en materia |Valparaise |2 - 4 de abril Asesorias Profesionales Avilensis  |Luis Rodriguez C.

de Delitos contra la Libertad Sexual Ltda. h? Soledad Pineiro F.
Verdnica Sabaj E.
Guillermo Oliver C.
Magdalena Cssandon W.
José A, Fernandez C.

Taller de Normativa Basica en materia ] Santiago 12 - 14 de junic Asociacion Regional de Magistrados [Alejandro Vera Q.

. de Delitos contra ja Libertad Sexual

del Poder Judicial Malleco-Cautin

Gonzalo Garay B.

Taller de Normativa Basica en materia
de Delitos contra la Libertad Sexual

Rancagua

4 - 6 de sepliembre

Asesorias Profesionales Avilensis
Lida.

Luis Rodriguez C.

M? Soledad Pineiro F.
Veronica Sabaj E.
Guilermo Oliver C.
Magdalena Ossandon W,
José A. Fernandez C.

Taller de Normativa Bésica en materia
de Delitos contra Ja Libertad Sexual

Concepcién

24 - 26 de abril

Asaciacion Regional de Magistrades
del Poder Judicial Malleco-Cautin

Alejandro Vera Q.
Gonzalo Garay B.

Talter de Normativa Basica en materia
de Delitos contra la Liberlad Sexual

Valdivia

11 - 13 de diciemhre

Juan Carlos Carcamo Oimos
Raoberto Contreras Clivares
Roberto Contreras Puelles

Juan Carlos Carcamo O.
Roberto Contreras O.
Roberto Contreras P.

Comunicacion: Expresion Cral y
Lenguaje no Verbal

Antofagasta

17 - 19 de octubre

Nicolas Pefrasic Papic & Soc. Lida.

Esperanza Marquez P.

Comunicacién: Expresion Oral y
Lenguaie no Verbal

Valparaiso

28 - 30 de agosto

Ramos y Bravo Limitada

M® Scledad Bravo P.
Oscar Castro A.

Comunicacian: Expresién Oral y
Lenguaje no Verbal

Santiago

6 - 8 de noviembre

Preparacion y Evaluacion de
Proyectos de Capacitacion Limitada

Jose Luis Contreras P.

Comunicacion; Expresion Cral y
Lenguaje no Verbal

Santiago

20 - 22 de noviembre

Instituto de Estudios Judiciales

Ursula Stesnsdorff F,
Norma Sierralta P.

Comunicacion; Expresion Orat y
Lenguaje no Verbal

Rancagua

29 - 31 de mayo

E.C. Estudios y Consultorias Ltda.

Pedro Holz C.
Claudia Iglesias B.
M? Gina Lamdnica M.
Mario Pefia Z.

Comunicacion: Expresidn Cral y
Lenguaje no Verbal

Chillan

23 - 25 de octubre

Pablo Brzovic Gonzalez

Pablo Brzovic G.

Comunicacion: Expresién Oraly
Lenguaje no Verbat

Puerto Montt

24 - 26 de julio

Asesorias Profesionales Avilensis
Lida.

Clara Carmaona P.

_|Lesmer Montecino S.

Guillermo Cliver C.

Taller de Ceremonial y Protocolo del
Poder Judicial para Empleados

Santiago

27 - 29 de noviembre

Ramos y Bravo Limitada

M? Soledad Bravo P.
Qscar Castro A,

Taller de Ceremonial y Protocolo del
Poder Judicial para Empleados

Santiago

31 de julio - 2 de agosto

Ramos y Bravo Limitada

M2 Soledad Bravo P.
Oscar Castro A.
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Taller de Ceremonial y Protocolo del Concepcion |7 - 9 de agosto Luis Federico Werner Medina Luis F. Werner M.
poder Judicial para Empleados César Maya T.
186
—Curso para Empleados de Juzgados de [Santiago 9-13 de abril Surtatina Consultores en Procesoy |Rodrigo Biel M.
i efras del Trabajo Tecnologia Lida. Sonia Gonzalez V.
187 Florentino Moreno V.
Alejandro Bastias S.
Curso para Empleados de Juzgados de Santiagoe 7 - 11 de mayo Instituto de Estudios Judiciales Manuel A. Valderrama R.
Letras def Trabajo Diego Corvera V.
Juan S, Gumucio R.
188 Sergio Gamonal C.
Ricardo Nifez V.
Gurso para Empleados de Juzgados de |Santiage 16 - 20 de julio Instituto de Estudios Judiciales Lamberte Cisterna R.
{ efras del Trabajo Cristian Pumarino R.
Rafael Carvallo S.
189 Omar Astudilio C.
Tita Aranguiz Z.
Curso para Empleados de Juzgados de {Santiago 27 - 31 de agosto Instituto de Estudios Judiciates Carlos Poblete J.
Letras del Trabajo Wilma Matte Z.
490 M? Patricia Salas S.
Paulina Sariego E.
Curso para Empleados de Juzgados de |Santiago 3 - 7 de septiembre Instituto de Estudios Judiciales Ana M2 Arratia V.
Cobranza Laboral y Previsional M® Eugenia Montt R.
191
Curso para Empleados de Juzgados de {Santiage 8 - 12 de octubre Instituto de Estudios Judiciates Carlos Poblete J.
Cobranza Laboral y Previsional Wilma Matte Z.
192 M? Patricia Salas S.
Paulina Sariego E.
Cursc para Empleados de Juzgados de {Santiago 28 de mayo - § de junio Instituto de Estudios Judiciales L amberte Cisterna R.
Cobranza Laboral y Previsional Cristian Pumarino R,
Rafael Carvallo S.
193 Omar Astudilio C.
Tita Ardnguiz Z.
Patricia Donoso G.
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1. INTRODUCCION

El objetivo de la presente evaluacion ha sido determinar la calidad de los
diversos cursos de perfeccionamiento que realizé la Academia Judicial durante el mes

de ABRIL del presente afio.

Cada uno de los cursos ha sido identificado, por la Academia Judicial, numérica y
secuencialmente, segin la fecha de su dictacion, por lo que los resultados de

evaluacion se informaran, en el transcurso del afio, segun dicha codificaciéon.

La informacién obtenida se sintetizé en promedios globales de acuerdo a las
variables evaluadas por las distintas fuentes de informacion (los participantes, los
instructores y el supervisor), y sirvié de base al analisis evaluativo (DIRIGIDO TANTO
A LA ACADEMIA JUDICIAL COMO A LOS ADJUDICATARIOS) y a las conclusiones y
sugerencias que se proponen {DIRIGIDAS SOLO A LA ACADEMIA JUDICIAL).

Escala utilizada:

% Evaluacion
Excelente 90-100
Bueno: 80-89
Regular: 60-79
Malo: Menos de 59

Se realiza a continuaciéon un andlisis de cada curso.

e En ANEXO 1 se presenta una consolidacion de los cursos impartidos en el
presente mes y su evaluacidn global, obtenida como resultado del promedio
global de opiniones y nivel de satisfaccion general.

» En ANEXO 2 se presenta una pianilla por curso con los Promedios Globales,
asi como el detalle de datos detallados entregados por los participantes,

instructores y supervisor de la Academia Judicial.



il. ANALISIS DE CURSOS DICTADOS

1. TALLER DE NORMATIVA BASICA Y PROCEDIMIENTO EN D° CIVIL

Dictado en: STGO, C° EVENTOS BUL.NES
Adjudicatario: AVILENSIS

Buen curso, con fortalezas en cuanto a la organizacién y programacion del tiempo, el
cumplimiento de los objetivos del curso y el programa llevado a cabo; excelente desempefio
docente, dominio de la tematica, claridad y disposicion a responder consultas por parte de los
instructores Francisco Carretto y Ricardo Nufiez, asi como la metodologia participativa utilizada y
la calidad y perinencia del material didactico de apoyo; el desempefio y compromiso de los
participantes fue excelentemente evaluado por los instructor6s;

Como resultado, el 88,5% de los asistentes quedé satisfecho con el curso y con la capacitacion de
la Academia.

Debilidades: el recinto seleccionado y la comodidad del equipamiento fue regularmente evaluado.

2. TALLER DE INICIACION AL PODER JUDICIAL

Dictado en: STGO, INSTITUTO DE CS PENALES
Adjudicatario: RAFAEL ANDRADE/ROBERTCO CONTRERAS

Curso excelentemente evaluado, el nivel de satisfaccion fue del 95% con fortalezas en la
organizacion por parte del adjudicatario, la planificaciéon del tiempo, el programa desarrollado y los
contenidos tratados y los medios de ensefianza utilizados como apoyo al aprendizaje. Cabe
destacar el excelente desempefio, conocimiento y habilidades docentes de los instructores Rafael
Andrade y Roberto Contreras, asi como el interés de los participantes.

El recinto seleccionado fue muy bien evaluado, sin embargo, la comodidad del equipamiento fue
regular.

3. CONTROL DEL STRESS LABORAL

Dictado en: iquique, Hotel Terrado
Adjudicatario: JUNG Y BRICE

Excelente curso, con fortalezas en todas la variables medidas, a saber, la organizacién por parte
del adjudicatario, el programa llevado a cabo y cumplimiento de objetivos, la 6ptima calidad y
coordinacion del equipo docente, el dominio de la tematica y desemperio de las instructoras Sonia
Jung y Patricia Bricefio quienes supieron crear un grato ambiente de aprendizaje; esto se potencio
por la alta motivacidon y buen desempefio de los participantes. La metodologia de ensefianza fue
interactiva y la calidad y pertinencia del material de apoyo fueron muy bien evaluadas. El 100%
de los participantes quedoé muy satisfecho con el curso.



4. ETICA FUNCIONARIA

Dictado en: Rancagua, ACHS
Adjudicatario: VICTOR STENGER

Curso excelentemente evaluado en cuanto a la organizacion considerada excelente, asi como el
programa llevado a cabo y el grado de cumplimiento de los objetivos. Excelente desemperio,
calidad docente y coordinacion del equipo docente, dominio de la tematica, claridad y disposicion
a responder consultas de los instructores Victor Stenger, Fernando Valenzuela y Maria Angélica
Reyes. La metodologia fue participativa y la dinamica de interacciéon con el grupo curso muy
buena. Los participantes indican un nivel de satisfaccion del 94,5% pero solicitan que la ética se
oriente al ambito judicial del funcionario, no sélo su analisis desde la perspectiva filosofica.

Debilidades: la seleccion del recinto seleccionado fue regularmente evaluada asi como la sala
{mal iluminada, la puerta no cerraba, un sdlo bafio para 21 personas, ademas de sucio y sin

papel).

5. REFERENCIAS A LA NUEVA NORMATIVA SOBRE CUIDADO PERSONAL,
DERECHO/DEBER A MANTENER UNA RELACION DIRECTA Y REGULAR CON LOS HIJOS Y
DERECHO A ALIMENTOS.

Dictado en: Temuco, Hotel Bayern
Adjudicatario: U AUSTRAL

Curso excelentemente evaluado por los participantes con un nivel de satisfaccion del 95%. La
organizacién, la programacion del tiempo, la sala y recinto seleccionado (considerada cdmoda y
de calidad) asi como el programa desarroliado y los contenidos tratados y los medios de
ensefanza utilizados como apoyo al aprendizaje fueron muy bien considerados. Cabe destacar el
excelente desemperio docente, dominio del tema, claridad y disposicion a aclarar dudas de los
instructoras Marcia Molina y Maria Isabel Eyssantier Ei interés y compromiso de los participantes
fue alto.

6. MEDIDAS CAUTELARES EN MATERIA CIVIL

Dictado en: Stgo, IEJ
Adjudicatario: IEJ

Curso excelente y practico. Se aprecia calidad en cuanto a la organizacién, el recinto
seleccionado y la programacion de la capacitacion y el programa llevado a cabo; el material
entregado para apoyar el aprendizaje fue muy bueno y pertinente; Asimismo, fue excelente el alto
desempefio docente, claridad y conocimiento de las instructoras Susana Rodriguez, Eliana Silva y
Carmen Gloria Villegas; en cuanto a la metodologia, esta permitié el intercambio y consultas de
los participantes. El 92,5% de los participantes quedé muy satisfecho con el curso.



7. MEDIDAS CAUTELARES EN MATERIA CIVIL

Dictado en: VALDIVIA, H Melillanca
Adjudicatario: RAMOS Y BRAVO LTDA
Curso regular, poco dinamico, s6lo el 72% de los participantes quedd satisfecho con la
capacitacion.
Se aprecia calidad regular en la organizacion, el cumplimiento del programa y objetivos, y en el
desempenio, claridad y precision respecto de la tematica del instructor Oscar Castro cuyo
acelerado discurso no facilit el aprendizaje.
Debilidades: Se sefiala que la Instructora Maria Soledad Bravo casi no tuvo participacion y fas
veces "que intervino, fue poco clara e imprecisa’. La calidad del material didactico utilizado el y el
recinto seleccionado fueron mai evaluados.

8. TALLER DE NORMATIVA BASICA EN MATERIA DE DELITOS CONTRA LA LIBERTAD
SEXUAL

Dictado en: VALPO, HOTEL PUERTA DE ALCALA
Adjudicatario: AVILENSIS

Excelente curso con casi todas las variables bien calificadas, a saber, la organizacién por parte
del adjudicatario, el programa desarrollado y los contenidos tratados se acompafiaron de ejemplos
practicos; buen desempefio docente, conocimientos, disposicion, claridad, coordinacion y
habilidades pedagdgicas de los instructores Luis Rodriguez, Magdalena Ossandoén, Guillermo
Oliver, Veronica Sabaj y Danilo Baez. El interés de los participantes fue alto y la interaccion y
metodologia fueron dinamicas. El 94% de los participantes considera que el curso satisfizo sus

expectativas.
Debilidades: el recinto, poco aseado y malo el servicio de atencién y café.

9. CURSO PARA EMPLEADOS DE JUZGADOS DE LETRAS DEL TRABAJO

Dictado en: STGO, TAURIS CAR ltda
Adjudicatario: SURLATINA

Curso bueno, pero no excelente: el 88% de los participantes quedod satisfecho con la capacitacion,
observandose fortalezas en: la organizacidn, la programacion del tiempo, el cumplimiento del
programa y objetivos, y el excelente desempenio, coordinacion y claridad respecto de la tematica
de los instructores Rodrigo Biel, Sonia Gonzales y Florentino Moreno; muy buen desempefio y
compromiso de los participantes, asi como ia metodologia interactiva aplicada.

Debilidad: el recinto y sala seleccionados fueron regularmente evaluados.



10. CURSO INICIAL PARA EMPLEADOS DE TRIBUNALES DE COMPETENCIA CRIMINAL

Dictado en: Valpo, Fac Ingenieria, UC de Valpo
Adjudicatario: UC DE VALPO

Buen curso con una buena calidad de organizacién por parte del adjudicatario asi como el
material de apoyo entregado. Excelente desempefio, conocimiento, claridad y habilidades
docentes de los instructores Patricio Martinez, Carolina Figueroa y Patricio Jiménez, alto grado de
interés de los participantes; la metodologia fue interactiva y permiti6 un buen ambiente de
aprendizaje. El 80,5% de los participantes considera que el curso satisfizo sus expectativas.
Debilidades. El instructor Claudio Correa fue mal evaluado en cuanto al dominio del tema, claridad
y habilidades docentes. Los participantes sefalan que el recinto y sala seleccionados no fueron
de calidad.-

11. ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE TRIBUNALES AREA CRIMINAL

Dictado en: STGO, U, ALBERTO HURTADO
Adjudicatario: U ALBERTO HURTADO

Excelente curso. La organizacion fue éptima: bueno y cédmodo el recinto seleccionado, y la salay
medios didacticos utilizados fueron adecuados. Los participantes evaluaron éptimamente la
disposicion, coordinacion, claridad, y conocimientos demostrados por los instructores Carlos
Bricefio, Antonio Ulloa y Mauricio Decap; asimismo, el cumplimiento de los objetivos del curso y el
programa llevado a cabo fueron muy bien considerados; el desempefio y motivacién de los
participantes fueron altos. Como resultado, el 91% de los asistentes quedé muy satisfecho con el

curso.
Debilidad: Ia calidad y pertinencia del material didactico fue considerada regular.

12. EXPRESION ESCRITA i

Dictado en: Concepcioén, Hotel Alborada
Adjudicatario: JULIO CESAR GRANDON/MARCELO VARAS

Excelente curso en cuanto a la organizacién, el recinto e instalaciones, la iluminacién de la salay
la comodidad de ias sillas; 1a programacién del tiempo, el cumplimiento de los objetivos del curso
y el programa llevado a cabo fueron todos muy bien evaluados. Los medios y materiales de apoyo
fueron de buenos pero no éptimos. Se destacan como fortalezas también la puntualidad,
disposicion, claridad, dinamismo y conocimientos del tema demostrados por los instructores Julio
Grandén y Marceio Varas y la metodologia utilizada. El desempefio y motivacion de los
participantes fueron altos. Como resultado, el 91% de los asistentes quedd muy satisfecho con el

CUrso.



13. TALLER DE ADAPTACION A LOS CAMBIOS
Dictado en: IQUIQUE, Hotel Sunfish
Adijudicatario: PROACCION

Excelente curso, con fortalezas en casi todas las variables medidas: la organizacion, el recinto
seleccionado y la programacion del tiempo, el cumplimiento de los objetivos del curso y el
programa llevado a cabo y se indica que el material fue de calidad y pertinente; los participantes
evaluaron éptimamente la disposicién, claridad y conocimientos demostrados por la instructor
Clara Weinstein; asi como la metodologia participativa que motivé de los participantes.

Como resultado, el 99% de los asistentes quedé satisfecho con el curso y con la capacitacién de
la Academia.

Debilidad: la direccion del hotel informada fue errénea lo que caus6 retraso.

14. TALLER DE NORMATIVA BASICA EN MATERIA DE DELITOS CONTRA LA LIBERTAD
SEXUAL
Dictado en: STGO, C° Eventos Bulnes
Adjudicatario: AVILENSIS

No se cuenta con informacion de parte de los participantes.

Curso bien evaluado por el supervisor, en cuanto a la organizacién por parte del adjudicatario, el
programa desarrollado y los contenidos tratados, el cumplimiento del horario, los recursos de
ensefianza utilizados como apoyo al aprendizaje. Cabe destacar el excelente desempefio,
conocimiento y habilidades docentes de la instructora Magdalena Ossandoén, asi como el interés
de los participantes.

Debilidades: La sala del recinto seleccionado fue considerada regular en cuanto a su comodidad
(tamafio, luminosidad, etc)

15. TALLER DE NORMATIVA BASICA EN MATERIA DE DELITOS CONTRA LA LIBERTAD
SEXUAL
Dictado en: PTO MONTT.
Adjudicatario: AVILENSIS

No se cuenta con informacion.

16. CURSO PARA EMPLEADOS DE JUZGADOS DE FAMILIA
Dictado en: STGO, UD. P
Adjudicatario: U. DIEGO PORTALES

Curso bien evaluado por los participantes quienes indican un nivel de satisfaccién del 88%. La
organizacién fue considerada excelente, asi como la seleccién del recinto, el programa llevado a
cabo y el grado de cumplimiento de los objetives. Se indica que el equipo de instructores formado
por Eduardo Riguelme, Elisa Ansoleaga, Claudio Medina, Maria Verdnica Ortiz, Carlos Briceno y
Ester Valenzuela incentivd, respondié consultas y tuvo un excelente desempefio docente ademas
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de un buen dominio del tema. La metodologia fue participativa y la dinamica de interaccion con el
grupo curso muy buena.

Debilidades: La sala fue mal evaluada, sillas incbmodas; el material de apoyo fue mal evaluado.

El instructor Carlos Bricefio no estaba en la némina de los docentes del curso adjudicado.

17. REDACCION DE ACTUACIONES JUDICIALES
Dictado en: STGO, Instituto de Ciencias Penales
Adjudicatario: ROBERTO CONTRERAS Y JULIO PINTO

Curso excelentemente evaluado por los participantes con un nivel de satisfaccién del 93,5%. La
organizacién por parte del adjudicatario fue considerada muy buena, asi como el programa
desarrollado y los contenidos tratados. Cabe destacar el excelente desempefio, conocimiento,
coordinacion y habilidades docentes de los instructores Roberto Contreras y Julio Pinto. El interés
de los participantes, la metodologia interactiva y los medios de ensefianza utilizados como apoyo
al aprendizaje fueron excelentes.

Debilidades: la sala del recinto seleccionado fue mal evaluada y considerada incomoda.

18. APLICACION DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL EN EL QUEHACER DEL TRIBUNAL
Dictado en: STGO, Hotel Conde de Ansurez
Adjudicatario: PAMELA CAJALES

Curso excelente y practico. Se aprecia calidad en cuanto al desempefio, claridad y conocimiento
de los instructores Gioconda Gatica y Juan Hormazabal; 1a organizacién de la capacitacion y el
recinto seleccionado fueron buenos, el material entregado para apoyar el aprendizaje fue
pertinente; el programa y dinamica llevados a cabo superé las expectativas. En cuanto a la
metodologia, esta permitié el intercambio y consultas de los participantes. El 92,5% de los
participantes qued6 muy satisfecho con el curso, asi como con el Programa de Perfeccionamiento
de la Academia.

19. LA MEDIACION COMO MECANISMO DE RESOLUCION DE CONFLICTOS FAMILIARES
Dictado en: IQUIQUE, Hotel Terrado
Adjudicatario: ANA MARIA GALDAMES

Excelente curso, el 90,5% de los participantes quedé satisfecho con la capacitacion. Entre los
aspectos muy bien evaluados se observa: la organizacion, el recinto seleccionado, el material
didactico utilizado, el cumplimiento del programa y objetivos, el excelente desempeno,
coordinacién, claridad y precision respecto de la tematica de las instructoras Ana Maria
Galdames, Carolina Pezoa, Cristina Rodriguez y Paula Elgueta, especiaimente las dos primeras;
muy buen desempefio y compromiso de los participantes, asi como la metodologia interactiva
aplicada.
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20. TECNICAS DE ENTREVISTAS EN NINOS, ADOLESCENTES Y VICTIMAS DE LA

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
Dictado en: VALPO, Hotel Coraceros
Adjudicatario: INSTITUTO SUP. DE ESTUDIOS JURIDICOS

Curso bueno pero algunas variables regularmente evaluadas. Aquellos aspectos que fueron muy
bien calificados se refieren a la organizacién por parte del adjudicatario, asi como el recinto
seleccionado, el programa desarrollado y contenidos tratados: excelente desempefio,
conocimiento, disposicion a atender consultas y habilidades docentes del instructor Edmundo
Mercado; Alejandra Meniconi y Maria Isabel Toledo fueron bien evaluadas. El interés de los
participantes y la metodologia interactiva fueron buenos pero no éptimos. Sin embargo, sélo el
77% de los participantes considera que el curso satisfizo sus expectativas.

Debilidades: el material didactico fue considerado regular.

21, CURSO INICIAL PARA EMPLEADOS DE TRIBUNALES DE COMPETENCIA CRIMINAL
Dictado en: STGO, Taurus Car Ltda..

Adjudicatario: CHRISTIAN LE CERF, JUAN A. MUNOZ, FABIOLA PARRA
Curso bien evaluado con fortalezas en las siguientes variables medidas: la organizacién por parte

del adjudicatario y la programacién del tiempo, el programa desarrollado y objetivos logrados, los
materiales didacticos asi como el excelente desempefio, coordinacion, conocimiento, disposicion,
esfuerzo y habilidades docentes del equipo de instructores formado por Juan Manuel Mufioz,
Christian Le Cerf y Fabiola Parra, asi como la metodoiogia interactiva aplicada. El 88,5% de los
participantes considera que ia capacitacion satisfizo sus expectativas.

Debilidades: La calidad y comodidad de la sala y recinto seleccionado fueron considerados
deficitarios.

22. RELACIONES INTERPERSONALES

Dictado en: Copiapd, Hotel Chagali
Adjudicatario: 151S LTDA
Curso excelentemente evaluado por los participantes quienes indican un nivel de satisfaccion del

97%. La organizacién fue considerada excelente asi como el recinto seleccionado y su
comodidad, la calidad y pertinencia de los materiales de apoyo, el programa llevado a cabo y el
cumplimiento de los objetivos perseguidos. La metodologia fue interactiva, muy practica y
pedagogica, asi como la disposicion, conocimientos, claridad y desempefio de los docentes

Pablo Manzini y Ana maria Paganelli.



23. ATENCION DE PUBLICO [}

Dictado en: PTO MONTT
Adjudicatario: PETRASIC

Curso excelentemente evaluado, con fortalezas en la organizacion y programacion del tiempo, el
recinto seleccionado y los materiales y recursos de apoyo de calidad y pertinentes. Ei
cumplimiento de los objetivos del curso y el programa llevado a cabo fueron 6ptimamente
evaluados asi como el desemperfio, claridad y dominio del tema de la instructora Esperanza
Marquez y la metodologia participativa y practica aplicada y la resultante motivacién de los
asistentes.

24. TALLER DE ADAPTACION A LOS CAMBIOS

Dictado en: STGO, HOTEL CONDE DE ANSUREZ

Adjudicatario: INTEGRANDO OPORTUNIDADES
Excelente curso con todas las variables muy bien calificadas, a saber, la organizacién del curso
por parte del adjudicatario, la calidad del recinto y comodidad de la sala seleccionada, el
programa desarrollado, ios contenidos tratados el buen desempefio, conocimiento, disposicion y
habilidades docentes del instructor Jaime del Pino y la metodoiogia interactiva aplicada.
Excelentes materiales didacticos preparados como apoyo al aprendizaje; alto compromiso e
interés del grupo curso; el 96,5% de los participantes considera que el curso satisfizo sus
expectativas.

25. REFERENCIAS A LA NUEVA NORMATIVA SOBRE CUIDADO PERSONAL DERECHOS Y
DEBERES

Dictado en: STGO, U DIEGO PORTALES
Adjudicatario: UDP

Excelente curso; todas las variables fueron muy bien calificadas: la organizacion por parte del
adjudicatario, asi como el recinto seleccionado, el programa desarrollado, los contenidos tratados
y la metodologia dinamica e interactiva asi como los materiales de ensefianza utilizados de apoyo
al aprendizaje. Optimo desempefio, conocimiento, disposicion a atender consultas y habilidades
docentes de las instructoras Leonor Etcheberry, Ester Valenzuela, Bernardita Briones. El 94% de
los participantes considera que el curso satisfizo sus expectativas. .
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26. TALLER DE NORMATIVA BASICA Y PROCED CONTRA LIBERTAD SEXUAL
Dictado en: Concepcion, Hotel Concepcion
Adjudicatario: ASOC MAGISTRADOS PJ MALLECO CAUTIN

Curso bien evaluado por los participantes quienes indican un nivel de satisfaccion del 85,5%. Se
aprecian fortalezas en el programa llevado a cabo, el grado de cumplimiento de los objetivos
perseguidos, el desempefio, conocimiento, claridad, disposicién a atender consultas y habilidades
docentes de los instructores Alejandro Vera y Gonzalo Garay, asi como la metodologia aplicada.
Debilidades: La organizacion fue considerada regular. El recinto muy malo, los servicios higiénicos
sucios y el coffee break muy pobre. Ef material de apoyo se entregé sin anillar y fue considerado
de mala calidad.

27. CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL

Dictado en: CONCEPCION, U de Concepcion
Adjudicatario: U DE CONCEPCION

Buen curso, donde el 85,5% de los participantes considera que el curso satisfizo sus expectativas.
Todas las variables fueron bien calificadas, pero no en forma excelente: la organizacion por parte
del adjudicatario, asi como el recinto seleccionado y el material de ensefianza, el programa
desarrollado y los contenidos tratados; muy buen desempefno, conocimiento, disposicion a
atender consultas y habilidades docentes de los instructores Mariol Virgili y Luis Valenzuela. El
interés de los participantes y la metodologia dinamica e interactiva fueron muy buenos.
Debilidades: Se indica que el nivel fue muy basico para los administradores pues son todos
profesionales y se perdid tiempo en principios de contabilidad basica.

28. LA INTELIGENCIA EMOCIONAL EN LA ADMINISTRACION DE TRIBUNALES
Dictado en: Temuco, Hotel San Nicolas
Adjudicatario: CIMA
Curso regular en cuanto a la organizacion, la programacion de las sesiones y el material
didactico; como resuitado, sdlo el 74,5% de los asistentes quedd muy satisfecho con el curso.
Las variables bien evaluadas dicen relacién con la disposicién, claridad, empatia y conocimientos
demostrados por la instructora Jimena Yarfez; asimismo, el cumplimiento de los objetivos del
curso y el programa llevado a cabo fueron bien evaluados; el desempefio y motivacion de los

participantes fueron altos.
Debilidades: el recinto seleccionado y la comodidad de Ia sala fueron malos.
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29. ACCIONES DE RESGUARDO DEL D° DE APROVECHAMIENTO DE AGUAS

Dictado en: STGO, C° de Eventos U del Desarrollo
Adjudicatario: FISCALIA DEL MEDIO AMBIENTE FIMA

Curso excelentemente evaluado por los participantes, destacéndose la calidad de la mayoria de
las variables medidas: la éptima organizacién por parte del adjudicatario, el programa llevado a
cabo y cumplimiento de objetivos, la excelente calidad y coordinacién del equipo docente, el
dominio de la tematica y desemperio de los instructores Fernando Dougnac, Juan Carlos Urquidi,
Francisco Ferrada, Jose Ignacio Pinochet y Rodrigo Pacheco; su metodologia interactiva y la
relacion con el grupo fueron consideradas excelente; el equipo docente logro crear un grato
ambiente de aprendizaje gue se vio favorecido por la alta motivacion y buen desempefio de los
participantes. El recinto y sala seleccionados para impartir el curso fueron excelentes. El 92,5% de
los participantes quedo satisfecho con el curso.

30. ETICA JUDICIAL

Dictado en: STGO, U de los Andes
Adjudicatario: U DE LOS ANDES

No se cuenta con informacion de parte de los participantes.

Curso excelentemente evaluado por el supervisor. La organizacion fue considerada dptima, asi
como el interesante programa llevado a cabo y el cumplimiento de los objetivos perseguidos.

Se destaca el desempefo, dominio del tema y habilidades pedagogicas de lan Henriquez. La
metodologia fue interactiva y [a relacién con el grupo curso fue dinamica. Se contd con materiales
de calidad como cuentos clasicos que apoyaron la aplicacion de principios éticos. El recinto
seleccionado y su comodidad fueron también bien excelentemente evaluados.

31. CURSO INTRODUCTORIO HABILITANTE PARA LA RPP
Dictado en: STGO, Hotel Los Espaiioles

Adjudicatario: SOCIEDAD MBA CAPACITACION Y CIA
Curso regular, con algunas fortalezas en el desempefo, dominio del tema y habilidades docentes
de los instructores Juan Carlos Maggiolo y Maria Amalia Pedreros y la metodologia dinamica e
interactiva.
Regulares fueron la organizacion por parte del adjudicatario, el programa desarrollado y los
contenidos tratados. Los participantes indican un discreto 65% de satisfacciéon con el curso.
Debilidades: El instructor Rodrigo Cayo fue regularmente evaluado en cuanto al dominio del tema,
claridad y relacién con el grupo; los materiales del curso asi como el recinto seleccionado fueron

regularmente evaluados.



32. CURSO INTRODUCTORIO HABILITANTE PARA CARGO JUEZ DE FAMILIA

Dictado en: STGO, C° EL AGORA
Adjudicatario: U ALBERTO HURTADO

Buen curso con casi todas las variables bien calificadas, a saber, la organizacion por parte del
adjudicatario, el recinto seleccionado, el programa desarroltado y los contenidos tratados; buen
desempefio docente, conocimientos, disposicion, claridad, coordinacion y habilidades
pedagdgicas de los instructores Luz Maria Barceld, Maricruz Gémez, Ximena Moreno, Ana Maria
Valenzuela y Rodrigo Zufiga. El instructor Giovanni Canelo tuvo una evaluacion menor que el
resto del equipo, pero buena. El interés de los participantes fue alto y la interaccion y metodologia

fueron dindmicas. El 87,5% de los participantes considera que el curso satisfizo sus expectativas.
Debilidades: el material didactico debe tener mayor pertinencia y calidad.

33. CURSO PROFUNDIZADO PARA JUECES DE FAMILIA

Dictado en: STGO, Fundacion Clodomiro Almeyda
Adjudicatario: CORPORACION DOMOS
Buen curso con casi todas las variables bien calificadas, a saber, la organizacién, la programacién

del tiempo, el recinto seleccionado, el programa desarroliado y los contenidos; buen desempefio
docente, conocimientos, disposicion, claridad, coordinacién y habilidades pedagogicas de los

instructores Carolina Weiss, Ricardo Soto, Marta Pinto, Felipe Viveros, Cristian Soto, Ivonne

- Fernandez, Jenny Book, Marcelo Casaula y Hernan Lopez y la metodologia interactiva aplicada.

El interés de los participantes fue alto. EI 81% de los participantes considera que el curso
satisfizo sus expectativas.

Debilidades: La instructora Paulina Maturana fue regularmente evaluada en cuanto a su dominio
del tema, claridad y relacidén con el grupo. Los materiales didacticos del curso fueron considerados

regular en cuanto a su calidad y pertinencia.

34. TALLER DE CEREMONIAL Y PROTOCOLO

Dictado en: STGO, ENAC
Adjudicatario: RAMOS Y BRAVO LTDA

Curso mal evaluado por los participantes, con un nivel de satisfaccién del 59,5%.
Sefialan que quedaron dudas no resueltas, errores de la instructora principal Maria Soledad Bravo

la hicieron perder credibilidad. Faltd dominio del tema por parte de ambos instructores, M.
Soledad bravo y Oscar Castro y se apoyaron excesivamente en la lectura de transparencias. El
protocolo general no fue aplicado al ambito del Poder Judicial. El recinto malo y ubicado en lugar
peligroso.




En forma regular fueron evaluados la organizacion por parte del adjudicatario, la programacion del
horario (jornada muy extensa), el programa desarrollado y los contenidos tratados. El interés de
los participantes fue alto. '

Los instructores evaluaron muy bien el curso.

35. TECNICAS DE LITIGACION ORAL EN TRIBUNALES

Dictado en: STGO, Torre Alameda
Adjudicatario: CIVITAS
No se cuenta con informacién de parte de los participantes.

Curso muy bien evaluado por la supervisora en cuanto a la organizacién por parte del
adjudicatario, el programa desarrollado y los contenidos tratados; buen desempefio docente,
conocimientos, disposicién, claridad y habilidades pedagégicas de las instructoras Paulina Gaete
y Pamela Prado. Elinterés de los participantes fue alto y la interaccién y metodologia fueron

dinamicas. El recinto, sala y servicio de atencién del café fueron buenos.

36. LEGISLACION SOBRE CUIDADO PERSONAL Y DERECHO/DEBER A MANTENER UNA
RELACION DIRECTA Y REGULAR CON LOS HIJOS

Dictado en: STGO, IEJ
Adjudicatario: IEJ

No se cuenta con informacion de parte de los participantes.

Curso bien evaluado por el supervisor, a saber, la organizacion por parte del adjudicatario asi
como el recinto y la comodidad de la sala; el programa desarrollado y los contenidos tratados;
buen desempefio docente, conocimientos, disposicion, claridad y habilidades pedagégicas de la
instructora Patricia Vidal. El interés de los participantes fue alto y la interaccién y metodologia
fueron dinamicas.

37. CODIGO ORGANICO DE TRIBUNALES PARA ADMINISTRADORES Y JEFES DE UNIDAD

Dictado en: CONCEPCION, U de Concepcion
Adjudicatario: IEJ)

Excelente curso con casi todas las variables muy bien calificadas: la organizacion por parte del
adjudicatario, el recinto seleccionado, los materiales didacticos, el programa desarrollado y los
objetivos logrados se acompafiaron de ejemplos practicos; excelente desempefio docente,
conocimientos, disposicion, claridad, coordinacién y habilidades pedagégicas de los instructores
Marcelo Ovalle, Carlos Gutiérrez y Gabriel Cruzat. El interés de los participantes fue aito y la
interaccion y metodologia fueron dinamicas. El 95% de los participantes considera que el curso
satisfizo sus expectativas.



38. CURSO PARA MINISTROS DE CORTES DE APELACIONES SOBRE LA NUEVA
JUDICATURA LABORAL

Dictado en: STGO, C° EL AGORA
Adjudicatario: IEJ

Buen curso, con la mayoria de las variables bien calificadas, como fa organizacion por parte del
adjudicatario, el recinto seleccionado, el programa y los contenidos desarroliados; excelente
desemperio docente, conocimientos, disposicidén, claridad, coordinacion y habilidades
pedagdgicas de los instructores Tita Aranguiz, Diego Corvera, Maria Montt, Rafael Carvallo y
Francisco Tapia. El interés de los participantes fue alto y la interaccion y metodologia fueron
dinamicas. El 80% de los participantes considera que el curso satisfizo sus expectativas.

Debilidades: La programacion del tiempo y enfoque de contenidos: los participantes indican que
se ocuparon fos primeros cuatro dias en revisar el nuevo procedimiento laboral y sélo medio dia
en ef procedimiento, normas y problemas que se presentan en segunda instancia. Es decir, fue

dirigido a jueces y no a Ministros como debi6 ser.

39. ABUSO SEXUAL Y MALTRATO INFANTIL
Dictado en: TEMUCO, Hotel La Frontera
Adjudicatario: M. ISABEL SALINAS

Excelente curso con todas las variables bien calificadas, a saber, la organizacion por parte del
adjudicatario, el recinto seleccionado y la calidad y pertinencia del material didactico, asi como el
programa desarroliado y los contenidos tratados que fueron acomparados de ejemplos practicos;
optimo desempefio docente, conocimientos, disposicion, claridad y habilidades pedagdgicas de la
instructora Maria Isabel Salinas y la metodologia interactiva aplicada. El interés de los
participantes fue alto. EI 99% de los participantes considera que el curso satisfizo sus
expectativas.



1. CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS

1. CONCLUSIONES.

A) Fortalezas:

v La evaluacion de los cursos de este mes, a partir de los datos entregados por los
participantes, instructores y supervisores, fue en promedio, buena.

El 58 % de los cursos fue evaluado sobre 90%, es decir, EXCELENTE.

El 31,5 % fue evaluado entre 80% y 89% es decir, BUENO.

El 10,5 % fue evaluado entre 60% y 79% es decir, REGULAR.

No hubo cursos MAL evaluados, es decir bajo 60%

N N N N

Los cursos dictados en provincias fueron evaluados similarmente a los dictados en Santiago,
sin embargo se observa que los cursos dictados por RAMOS Y BRAVO fueron de regular
calidad.

¥ La mayoria de los instructbres demostraron alto nivel de dominio del contenido, estrategias
didacticas y buena disposicion para responder interrogantes.

v Se aprecia uso generalizado de metodologias participativas.

v Los programas (objetivos, contenido y actividades) de fos cursos fueron bien evaluados, Sin
embargo CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL debe revisarse en cuanto a ia profundidad de
los contenidos ya que los nuevos administradores son profesionales.

v Se aprecia un buen grado de utilizacion de diversos materiales de apoyo a la docencia.

v La recuperacion de los cuestionarios de los participantes y de los instructores fue dei 87%

v La capacitacién fue considerada excelente (22 cursos) buena (12 cursos) regular (4 cursos)

en cuanto a dos criterios (puntaje promedio ponderados y nivel de satisfaccién), segun se

observa en planilla anexa consolidada.

B) Debilidades:
- Los recintos, la calidad de las salas, las sillas, su equipamiento y servicios en general son

seleccionados en forma ligera y sin considerar la cantidad de horas que debe permanecer
sentado el participante. Los servicios higiénicos son muchas veces insatisfactorios.

2. SUGERENCIAS.
» Recordar a los adjudicatarios su compromiso con la calidad, accesibilidad y comodidad del

recinto seleccionado.

» Reiterar la obligacion de remitir materiales de calidad (apuntes, guias o casos), con la
debida anticipacion y sin costo a los participantes.

» Continuar comunicando los resultados de la evaluacién de cada capacitacion.
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i. INTRODUCCION

El objetivo de la presente evaluacién ha sido determinar la calidad de los
diversos cursos de perfeccionamiento que realizé ia Academia Judicial durante el mes

de MAYQO del presente ano.

Cada uno de los cursos ha sido identificado, por la Academia Judicial, numérica y
secuencialmente, segun la fecha de su dictacion, por lo que los resultados de

evaluacion se informaran, en el transcurso del afio, segun dicha codificacidn.

La informacion obtenida se sintetizé en promedios globales de acuerdo a las
variables evaluadas por las distintas fuentes de informacidén (los participantes, los
instructores y el supervisor), y sirvié de base al analisis evaluativo (DIRIGIDO TANTO
A LA ACADEMIA JUDICIAL COMO A LOS ADJUDICATARIOS) y a las conclusiones y
sugerencias que se proponen (DIRIGIDAS SOLO A LA ACADEMIA JUDICIAL).

Escala utilizada:

% Evaluacion
Excelente 90-100
Bueno: 80-89
Regular: 60-79
Malo: Menos de 59

Se realiza a continuacidon un analisis de cada curso.
s En ANEXQO 1 se presenta una consolidacion de los cursos impartidos en el
presente mes y su evaluacion global, obtenida como resultado del promedio
. global de opiniones y nivel de satisfaccion general.
e En ANEXO 2 se presenta una planilia por curso con los Promedios Globales,
asi como el detalle de datos detallados entregados por los participantes,

instructores y supervisor de la Academia Judicial.




ANALISIS DE CURSOS DICTADOS

40. TALLER DE NORMATIVA BASICA Y PROCEDIMIENTO EN DERECHO CiVIL
Dictado en: PUERTO MONTT, HOTEL HOLIDAY INN
Adjudicatario: ASOC. MAGISTRADOS P.J MALLECO CAUTIN
excelente curso, con fortalezas en cuanto 2 la organizacion, el recinto seleccionado, ta comodidad
del equipamiento y programacion del tiempo, el cumplimiento de los objetivos del curso y el
programa llevado a cabo; excelente desempefio docente, dominio de la tematica, claridad y
disposicion a responder consuitas por parte de los instructores Leopotdo Llanos y Alejandro Vera,
asi como la metodologia participativa utilizada; el desempefio y compromiso de los participantes
fue excelentemente evaluado por los instructores; como resuitado, el 90% de los asistentes quedd
satisfecho con el curso y con la capacidad de la academia.

Debilidades: la calidad y pertinencia del material didactico de apoyo fueron regularmente

evaluadas.

41. PROCEDIMIENTOS EN CORTES DE APELACIONES
Dictado en: SANTIAGO, UNIVERSIDAD CENTRAL
Adjudicatario: FERNANDO CARRENO Y MARCELO VARAS
Curso excelentemente evaluado en todas las variables medida: el nivel de satisfaccion fue del
97% con fortalezas en la organizacion por parte del adjudicatario, ia planificacion del tiempo, el
programa desarrollado, los contenidos tratados y los medios de ensefianza utilizados como apoyo
al aprendizaje. Cabe destacar el excelente desempefio, conocimiento y habilidades docentes de
los instructores Francisco Carrefio y Ricardo Nufiez, asi como el interés de los participantes. El

recinto seleccionado fue muy bien evaluado, asi como la comodidad del equipamiento.

42. APLICACION DEL PROCESO PENAL EN LAS CORTES DE APELACIONES
Dictado en: SANTIAGO, ONG ILEC
Adjudicatario: ONG ILEC
Excelente curso, con fortalezas en todas las variables medidas. a saber, la organizacién por parte
del adjudicatario, el programa llevado a cabo y cumplimiento de objetivos, la 6ptima calidad y
coordinacién del equipo docente, el dominio de la tematica y desempefio de los instructores
Carlos Fajardo y Oscar Claveria quienes supieron crear un ambiente de aprendizaje que potencid

la alta motivacion y buen desempefio de los participantes. La metodologia de ensefianza fue




interactiva y la calidad y pertinencia del material de apoyo fueron muy bien evaluadas. El 99% de

los participantes guedd muy satisfecho con el curso.

43. NORMAS SOBRE FILIACION Y FILIACION ADOPTIVA _
Dictado en: CHILLAN, UNIVERSIDAD DE CONCEPCION
Adjudicatario: IEJ
Curso excelentemente evaluado en cuanto a la organizacién, asi como el programa llevado a
cabo y el grado de cumplimiento de los objetivos. Excelente desemperio, calidad docente y
coordinacion del equipo docente, dominio de ia tematica, claridad y disposicién a responder
consultas de las instructoras Ximena Osorio y Carola Rivas. La metodologia fue participativa y la
dinamica de interaccién con el grupo curso muy buena. Los participantes indican un nivel de
satisfaccion del 82 5%, 7
Debilidades: la seleccion del recinto seleccionado fue regularmente evaluada asi como la
comodidad de la sala.

44. CURSO PARA EMPLEADOS DE JUZGADOS DE FAMILIA
Dictado en: SANTIAGO, IEJ
Adjudicatario: IEJ
Curso excelentemente evaluado por los participantes con un nivel de satisfaccion del 90,5%. La
organizacion, la programacion del tiempo, la sala y recinto seleccionado (considerada cdmoda y
de calidad) asi como el programa desarmollado y los contenidos tratados fueron muy bien
considerados. Cabe destacar el excelente desempefio docente, dominio del tema, claridad y
disposicion a aclarar dudas de los instructores Juan Gumucio, Sergio Gamonal y Ricardo Mufioz.
El interés y compromiso de los participantes fue aito.
Debilidades: el dominio del tema, habilidades docentes y metodologia del instructor Diego
Corvera, podria mejorar, asi como la calidad y pertinencia de los medios de ensefianza utilizados
como apoyo al aprendizaje ( se entregd material no adecuado y luego se entregd algo mejor) EI

material presentado por los docentes no debe ser cargo de los participantes.

45. CURSO PARA EMPLEADOS DE JUSGADOS DE LETRAS DEL TRABAJO _
Dictado en: CONCEPCION
Adjudicatario: SOC. MAGISTRADOS PJ MALLECO CAUTIN
Curso excelente. Se aprecia calidad en cuanto a la organizacion, el recinto seleccionado y la

programacion de la capacitacion y el programa llevado a cabo; el material entregado para apoyar
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el aprendizaje fue muy bueno y pertinente. Asimismo, fue excelente el alto desempefio docente,

claridad y conocimiento de las instructoras Elizabeth Hernandez, Edelmira Duran y Maria Elena
Llanos; en cuanto a la metodologia, ésta permitié el intercambio y consultas de os participantes.
El 96% de los participantes quedé muy satisfecho con el curso. '

Debilidades: el dominio del tema, habilidades pedagodgicas y metodologia del instructor Miguel
Pefia fue regular. La calidad del material de ensefianza utilizado como apoyo al aprendizaje

podria ser mejor y de mayor pertinencia.

46. ATENCION DE PUBLICO II
Dictado en: ANTOFAGASTA
Adjudicatario: CASER
Curso excelente, donde el 99% de los participantes quedd muy satisfecho con la capacitacion. Se
aprecia alta calidad de organizacién, cumplimiento del programa y objetivos, y excelente el
desempefio, pedagogia, claridad y precisién respecto de la tematica de las instructoras Digna San
Martin y Bernardita Figueroa. La calidad del material didactico utilizado y el recinto seleccionados

fueron muy bien evaluados. Los participantes demostraron atto interés.

47. JUICIO SUMARIO
Dictado en: SANTIAGO, C° EL AGORA
Adjudicatario: CECILIA SAGREDO
Excelente curso con todas las variables medidas muy bien calificadas, a saber, la organizacién
por parte del adjudicatario, el recinto y el servicio de atencion y café, el programa desarrollado y
los contenidos tratados se acompanaron de ejemplos practicos; buen desempefio docente,
conocimientos, disposicién, claridad, coordinacion y habilidades pedagogicas de los instructores
Cecilia Sagredo, Maria Vivianne Morandé y Felipe Pulgar. El interés de los participantes fue alto y
la interaccion y metodologia fueron dinamicas. E! 95,5% de los pariicipantes considera que el

curso satisfizo sus expectativas.

48. CURSO INICIAL PARA EMPLEADOS DE LOS TRIBUNALES CON COMPETENCIA
CRIMINAL

Dictadc en: TEMUCQO, HOTEL AITUE

Adjudicatario: AVILENSIS

Curso regular, sélo el 72% de los participantes quedé satisfecho con la capacitacion pues sefialan

que no hubo unificacién de criterios en el equipo docente, Sin embargo, se observa algunas
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fortalezas en el excelente desempefio y compromiso de los participantes, asi como la metodologia

interactiva aplicada.

Debilidad: la organizacion, la programacion del tiempo, el cumplimiento del programa y objetivos
fueron regularmente evaluados, asé como las instructoras Carolina Salinas y Angela: Cristo
quienes mayoritariamente leyeron el material. El recinto y sala seleccionados fueron mal

evaluados.

40. ATENCION DE PUBLICO I}
Dictado en: SANTIAGO, HOTEL CONDE DE ANSURES
Adjudicatario: PETRASIC
Excelente curso con una optima calidad de organizacion por parte del adjudicatario asi como el
recinto escogido y el material de apoyo entregado. Excelente desempefio, conocimiento, claridad
y habilidades docentes de las instructora Esperanza Marquez, alto grado de interés de los
participantes; la metodologia fue interactiva y permiti6 un buen ambiente de aprendizaje. E!
99,5% de los participantes considera que el curso satisfizo sus expectativas.
Debilidades: Los participantes sefialan que el recinto fue bueno y accesible pero la sala

seleccionada tenia problemas de calefaccion.

50. PROGRAMACION NEUROLINGUISTICA EN EL QUEHACER DEL TRIBUNAL
Dictado en: IQUIQUE, HOTEL SUNFISH
Adjudicatario: PROACCION
Excelente curso. La organizacion fue éptima, la programacion del tiempo, el material didactico de
calidad y pertinencia adecuada. Los participantes evaluaron 6ptimamente la disposicion,
claridad y conocimientos demostrados por la instructora Clara Weistein; asimismo, el
cumplimiento de los objetivos del curso y el programa lHevado a cabo fueron muy bien
considerados; el desempefio y motivacion de los participantes fueron altos. Como resuitado, el
94,5% de los asistentes quedd muy satisfecho con el curso.
Debilidad : el recinto seleccionado y la sala escogida fueron considerados regular en cuanto a

calidad, comodidad y accesibilidad,



51. LEY DE MATRIMONIO CIVIL

Dictado en: UNIVERSIDAD DEL DESARROLLO

Adjudicatario: UNIVERSIDAD DEL DESARROLLO

Excelente curso en todas las variable medidas; en cuanto a la organizacion, el recinto e
instalaciones, la iluminacion de la sala y la comodidad de las sillas; la programacion del tiempo, el
cumplimiento de los objetivos del curso y el programa Hevado a cabo fueron todos muy bien
evaluados.. Los medios y materiales de apoyo y el programa fueron excelentes. Se destacan
como fortalezas también la puntualidad, disposicién, claridad, dinamismo y conocimientos del
tema demostrados por los instructores Hugo Larrarin, Eduardo Tapia, Patricio Gémez y Andrés
Kuncar y la metodologia por ellos utiizada. Ei desempefio y motivacion de los participantes

fueron altos. Como resultado, el 91% de los asistentes quedd muy satisfecho con el curso.

52. MEDIDAS CAUTELARES EN MATERIA CIVIL

Dictado en: RANCAGUA, ANSCO

Adjudicatario: [EJ

Buen curso, con fortalezas en las siguientes variables; la organizacion, la programacion del
tiempo, el cumplimiento de los objetivos del curso y el programa flevado a cabo; los participantes
evaluaron optimamente la disposicion, claridad y conocimientos demostrados por las instructoras
Lya Cabello y Dora Mondaca; asi como la metodologia participativa que motivd a los
participantes.
Como resultado, el 81,5% de los asistentes quedd satisfecho con el curso y con la capacitacion de
fa Academia, pero sefialan que su desarrollo fue apresurado por la poca cantidad de dias
asignados.
Debilidad: el recinto y la sala seleccionada y la calidad y pertinencia del material fueron

regularmente evaluados.

53. TALLER DE NORMATIVA BASICA EN MATERIA DE DELITOS CONTRA LA PROPIEDAD
Dictado en: TEMUCO, HOTEL BAYERN
Adjudicatario: ASOC. MAGISTRADOS PJ MALLECO CAUTIN
Curso excelentemente evaluado en todas las variables medidas: en cuanto a la organizacién por
parte del adjudicatario, la comodidad de la sala y el recinto seleccionado, el programa
desarrollado y los contenidos tratados, el cumplimiento del horario, los recursos de ensefianza

utilizados como apoyo al aprendizaje. Cabe destacar el excelente desempefio, conocimiento y



habilidades docentes de los instructores Alejandro Vera y Gonzalo Garay , asi como el interés de

los participantes, quienes indican un nivel de 90% de satisfaccion con el curso.

54, TALLER DE NORMATIVA BASICA Y PROCEDIMIENTO EN DERECHO LABORAL {l
Dictado en: SANTIAGO, UDP
Adjudicatario: IEJ
Excelente curso. La organizacion fue optima: bueno y cémodo el recinto, y la sala y medios
didacticos utilizados fueron adecuados. Los participantes evaluaron 6ptimamente la disposicién,
coordinacion, claridad y conocimientos demostrados por las instructoras M. Eugenia Montt y
Marcia Undurraga; asimismo, el cumplimiento de los objetivos del curso y el programa llevado a
cabo fueron muy considerados; el desempefo y motivacion de los participantes fueron altos.
Como resultado, el 91% de los asistentes quedd muy satisfecho con el curso.

Debilidad: la calidad y pertinencia del material didactico fue considerada reguiar.

55. TALLER DE NORMATIVA BASICA Y PROCEDIMIENTO EN DERECHO LABORAL
Dictado en: SANTIAGO, UNIVERSIDAD DE CONCEPCION
Adjudicatario: 1EJ
Curso bien evaluado por los participantes quienes indican un nivel de satisfaccion del 89,5%. La
organizacion fue considerada excelente, asi como la seleccién del recinto y la comodidad de la
sala; el programa llevado a cabo y el grado de cumplimiento de los objetivos. Se indica que el
equipo de instructoras formado por Maria Eugenia Montt y Marcia Undurraga incentivd, respondié
consultas y tuvo un excelente desempefio docente ademas de un buen dominio del tema. La
metodologia fue participativa y la dindmica de interaccion con el grupo curso muy buena.

Debilidades: el material de apoyo fue regularmente evaluado.

56. TALLER DE ORGANIZACION DEL PUESTO DE TRABAJO Y PROGRAMACION DE LA
AGENDA

Dictado en: PUERTO MONTT, HOTEL CLUB PRESIDENTE

Adjudicatario: PABLO BRZOVIC

Curso excelentemente evaluado por los participantes con un nivel de satisfaccion del 98%. La

organizacion por parte del adjudicatario fue considerada 6ptima, asi como la sala y el recinto

seleccionado, el programa desarrollado y los contenidos tratados. Cabe destacar el excelente

desempefio, conocimiento y habilidades docentes del instructor Pablo Brzovic. El interés de los




participantes, la metodologia interactiva y los medios de ensefianza utilizados como apoyo al

aprendizaje fueron excelentes.

57. NORMAS SOBRE FILIACION Y FILIACION ADOPTIVA
Dictado en: SANTIAGO, UDP
Adjudicatario: IEJ
Curso excelente y practico. Se aprecia calidad en cuanto al desempefio, claridad y conocimiento
de las instructoras Ximena Moreno, Catalina Infante y Gabriela Ureta; la organizacion de la
capacitacion y el recinto seleccionado fueron buenos, el material entregado para apoyar el
aprendizaje fue pertinente; el programa y dinamica llevados a cabo satisfizo las expectativas. En
cuanto a la metodologia, esta permitio el intercambio y consultas de los participantes. El 91% de
jos participantes qued¢ satisfecho con el curso, asi como con el programa de Perfeccionamiento
de la Academia.
Debilidades: la incomodidad de !as sillas, mala calefaccion y discreto servicio de cafe no ayudan

a crear el contexto y condiciones propicias al aprendizaje.

58. TALLER DE NORMATIVA BASICA EN MATERIA DE DELITOS CONTRA LA VIDA Y LA
LIBERTAD

Dictado en: VALDIVIA, UNIVERSIDAD AUSTRAL DE CHILE

Adjudicatario: JUAN CARLOS CARCAMO Y EQUIPO

Excelente curso, el 99% de los participantes quedd muy satisfecho con la capacitacién. Entre los

aspectos dptimamente evaluados se observa: la organizacién, el recinto seleccionado, el material

didactico utilizado, el cumplimiento del programa y objetivos, el excelente desempefio,

coordinacién, claridad y precision respecto de la tematica de los instructores Juan Carlos

Carcamo y Roberto Contreras; muy buen desempefio y compromiso de los participantes, asi

como la metodologia interactiva aplicada.

59. ETICA FUNCIONARIA
Dictado en: CONCEPCION, UNIVERSIDAD DE CONCEPCION
Adjudicatario: UNIVERSIDAD DE CHILE
Curso excelentemente evaluado en todas las variables medidas que se refieren a la organizacion
por parte del adjudicatario, asi como el recinto seleccionado, el programa desarrollado y
contenidos tratados y el material didactico entregado; excelente desempefio, conocimiento,

disposicién a atender consultas y habilidades docentes de los instructores José Miguel Vera y




Marfa Angélica Oliva. El interés de los participantes y la metodologia interactiva fueron

excelentes. El 99% de los participantes considera que el curso satisfizo sus expectativas.

60. PROGRAMACION NEUROLINGUISTICA EN EL QUEHACER DEL TRIBUNAL
Dictado en: VALPARAISO, CORPORACION DE ASISTENCIA JUDICIAL
Adjudicatario: IEJ
Curso excelentemente evaluado, donde el 99% de los participantes considera que la capacitacion
satisfizo sus expectativas. Se aprecian fortalezas en todas las variables medidas: la organizacién
por parte del adjudicatario, fa calidad y comodidad de la sala y recinto seleccionado y la
programacion del tiempo, el programa desarrollado y objetivos logrados, los materiales didacticos
asi como el excelente desempefio, coordinacion, conocimiento, disposicion, esfuerzo vy
habilidades docentes del equipo de instructoras formado por Ursula Sterndorff y Maria Eugenia
Abad, asi como la metodologia interactiva aplicada.

61. LEY DE MATRIMONIO CIVIL
Dictado en: SANTIAGO, CENTRO DE ESTUDIOS DE LA JUSTICIA
Adjudicatario: UNIVERSIDAD DE CHILE
Curso excelentemente evaluado por los participantes quienes indican un nivel de satisfaccién del
94%. La organizacion fue considerada exceiente asi como el recinto seleccionado y su
comodidad, la calidad y pertinencia de los materiales de apoyo, el programa llevado a cabo y el
cumplimiento de los objetivos a lograr. La metodologia fue interactiva, muy practica y pedagdgica,
asi como la disposicion, conocimientos, claridad y desempefio de las docentes Marfa Dora
Martinic y Maricruz Goémez de la Torre.

62. TALLER DE NORMATIVA BASICA EN MATERIA DE DELITOS CONTRA LA PROPIEDAD
Dictado en: LA SERENA, LA SERENA PLAZA
Adjudicatario: JUAN CARLOS CARCAMO Y EQUIPO
Curso bien evaluado, con fortalezas en la organizacion y programacion del tiempo, el
cumplimiento de los objetivos del curso y el programa llevado a cabo fueron optimamente
evaluados asi como el desempefio, claridad y dominio del tema de los instructores Juan Carlos
Carcamo, Roberto Contreras O. y Roberto Contreras P., la metodologia participativa y practica
aplicada y la resultante motivacion de los asistentes. Los participantes indican un nive! de

satisfaccion del 87%.



Aspectos a mejorar: aunque buenos, el recinto seleccionado y los materiales y recursos de apoyo

deben ser de mayor calidad y con una mayor pertinencia.

3. COMUNICACION: EXPRESION ORAL Y LENGUAJE NO VERBAL
Dictado en: RANCAGUA, HOTEL TURISMO
Adjudicatario: EY C CONSULTORES
Excelente curso con casi todas las variables muy bien calificadas, a saber, la organizacion del
curso por parte del adjudicatario, la calidad del recinto, el programa desarrollado, los contenidos
tratados el buen desempefio, conocimiento, disposicion y habilidades docentes de los instructores
Pedro Holz y Mario Pefia y la metodologia interactiva aplicada. Excelentes materiales didacticos
preparados como apoyo al aprendizaje; alto compromiso e interés del grupo curso; el 97% de los
participantes considera que el curso satisfizo sus expectativas.

Aspectos a mejorar: la comodidad, tamarfio e iluminacion de la sala seleccionada fueron buenos

pero no excelentes.

64. DESARROLLO PERSONAL
Dictado en: SANTIAGO, HOTEL CONDE DE ANSURES
Adjudicatario: EDYCAP
Excelente curso; casi todas las variables fueron muy bien calificadas: la organizacion por parte
del adjudicatario, asi como el recinto seleccionado, el programa desarrollado, los contenidos
tratados y 1a metodologia dindmica e interactiva asi como los materiales de ensefianza utilizados
de apoyo al aprendizaje. Optimo desempefio, conocimiento, disposicion a atender consultas y
habilidades docentes de! instructor Manuei Pinto. El 87% de los participantes considera que el

curso satisfizo sus expectativas, pero solicitan impartirio separando los escalafones.

65. ADMINISTRACION DE CAUSAS EN LOS TRIBUNALES DEL AREA CRIMINAL
Dictado en: SANTIAGO, HOTEL GRAN PALACE
Adjudicatario: JORGE SAEZ Y EQUIPO
Curso excelentemente evaluado por los participantes quienes indican un nivel de satisfaccion del
97% y valoran que el ultimo dia, las clases se impartieran en dependencias def Centro de Justicia,
para conocerlo. Se aprecian fortalezas en la organizacion, el recinto seleccionado, el material de
apoyo, el programa llevado a cabo, el grado de cumplimiento de los objetivos perseguidos, asi

como el desempefio, conocimiento, claridad, disposicién a atender consultas y habilidades




docentes de los instructores Jorge Sadez, Marlene Jofré, Maria Carolina Alvares y Solange

Contreras y la metodologia aplicada.

Debilidades: se trataron temas de sala y agenda, faltando profundizar en causas. El adjudicatario
debe avisar a ia Academia Judicial cualquier cambio de lugar, puesto que el supervisor llegé el 4°
dia sin encontrar a nadie.

66. CURSO PROFUNDIZADO PARA JUECES DE GARANTIA
Dictado en: SANTIAGO, FACULTAD DE DERECHOQ, UNIVERSIDAD DE CHILE
Adjudicatario: UNIVERSIDAD DE CHILE
Curso regular, donde solo el 76,5% de los participantes considera que e! curso satisfizo sus
expectativas, pues mas que una profundizacién, se enfocé como un curso de formacion. Algunas
variables fueron bien calificadas, pero no en forma excelente: la organizacion pro parte del
adjudicatario, asi como el programa desarrollado y fos contenidos tratados; buen desempefio,
conocimiento, disposiciéon a atender consultas y habilidades docentes de los instructores Cristian
Arias, Marcelo Oyhéarzabal, Juan Carlos Marin, Luppy Aguirre, Ema Salinas, Ignacio Castillo y
Eduardo Gallardo. En tanto los instructores Raul Nufez, Veronica Sepulveda y José Andrés,
fueron regularmente evaluados. El interés de los participantes y la metodologia dinamica e
interactiva fueron muy buenos.
Debilidades: Se indica que el nivel fue muy basico y el equipo de relatores ofrecid posiciones
absolutistas y poco tolerantes en cuanto a criterios de Juzgados de Garantia. Ademas, se
desarrollaron simulaciones largas y rebuscadas, que no apoyaron mucho el aprendizaje. El

recinto seleccionado con bafos sucios y el material de ensefianza de mala calidad y poco
pertinente.

67. DERECHO DE ALIMENTOS
Dictado en: SANTIAGQO, UDP
Adjudicatario: UDP
Curso excelente en cuanto a la organizacion, la programacién de las sesiones y el material
didactico y el recinto seleccionado y la comodidad de la sala; como el resultado, el 93% de los
asistentes quedd muy satisfecho con el curso.
Las variables mejor evaluadas dicen relacion con la excelente disposicion, claridad, empatia y
conocimientos demostrados por los instructores Ester Valenzueta, Francisco Herane y Eduardo
Riguelme; asimismo, el cumplimiento de los objetivos del curso y el programa llevado a cabo

fueron muy bien evaluados; el desempefio y motivacion de los participantes fueron altos.



Debilidades: Se solicita que el adjudicatario envie el material con anterioridad y que éste esté
actualizado.

68. DESARROLLO DE HABILIDADES COMUNICATIVAS

Dictado en: SANTIAGO, UCCRSH

Adjudicatario: UCCRSH

Curso muy bien evaluado por los participantes, destacandose calidad en la mayoria de las
variables medidas: la éptima organizacién por parte del adjudicatario, el programa llevado a cabo
y cumplimiento de objetivos, la excelente calidad y coordinacion del equipo docente, el dominio de
la tematica y desempefio de los instructores Vania Kusmanic, Lucia Reyes y Clara Salgado,
especialmente las dos primeras; su metodologia interactiva y la relacién con el grupo fueron
consideradas excelentes; el equipo docente logrd crear un grato ambiente de aprendizaje que se
vio favorecido por la alta motivacién y buen desempefio de los participantes-. Ei 89,5% de los
participantes quedé satisfecho con el curso.
Debilidades: E! recinto y sala seleccionados para impartir el curso fueron reguiarmente evaluados
(servicios higiénicos sucios y malos).

69. RESPONSABILIDAD DEL ESTADO

Dictado en: SANTIAGO, IEJ

Adjudicatario: IEJ

Curso excelentemente evaluado. La organizacién fue considerada oéptima, asi como el
interesante programa llevado a cabo y el cumplimiento de los objetivos perseguidos.
Se destaca el desempefio, coordinacién, dominio del tema y habilidades pedagégicas de Urbano
Marin, Luis Cordero y Jaime Lara. La metodologia fue interactiva y la relaciéon con el grupo curso
fue dinamica. Se contdé con materiales de calidad y pertinentes. El 93,5% de los participantes
quedd muy satisfecho con la capacitacion.

Aspectos a mejorar: El recinto y sala seleccionados para impartir el curso fueron regularmente

evaluados (servicios higiénicos sucios y malos).




70. INTERVENCION ESTRATEGICA EN UN AMBIENTE PROTEGIDO CON NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES

Dictado en: SANTIAGO, INSTITUTO DE CIENCIAS PENALES

Adjudicatario: JAIME NAQUIRA

Curso regular, con algunas fortalezas en el programa desarrollado y los contenidos tratados asi
como el excelente desempefio, dominio del tema y habilidades docentes por parte de los
instructores Jaime Naquira y Christian Ander; por su parte Aida Leiva y Marcelo Urra fueron bien
evaluados, pero no en forma excelente. La metodologia dinamica e interactiva fue bien evaluada.
Regular fue la organizacion por parte del adjudicatario. Los participantes indican sélo un 79,5%
de satisfaccion con el curso, pero lo consideraron “interesante y permite reenfocar fas variables de
VIF, maftrato, etc...”
Debilidades: los materiales del curso asi como el recinto seleccionado fueron regularmente
evaluados,

71. VALORACION DE LA PRUEBA Y REDACCION DE LA SENTENCIA EN EL PROCESO
PENAL

Dictado en: SANTIAGO, UDP

Adjudicatario: UDP

Buen curso con casi todas las variable bien calificadas, a saber, la organizacién por parte del

adjudicatario, el recinto seleccionado, el material didactico debe tener mayor pertinencia y calidad

el programa desarroliado y los contenidos tratados; buen desempefio docente, conocimientos,

disposicion, claridad, coordinacion y habilidades pedagégicas de los instructores Cristian Riego,

Marcelo Duce, Felipe Marin y Marcos Kusanovic, especialmente los tres primeros. El interés de

los participantes fue alto y la interaccién y metodologia fueron dinamicas. E| 88% de los

participantes considera que el curso satisfizo sus expectativas.

72. RELACION ANTE UN TRIBUNAL COLEGIADO
Dictado en: SANTIAGO
Adjudicatario: |EJ
Excelente curso con todas las variable muy bien calificadas, a saber, la organizacién, la
programacion del tiempo, el recinto seleccionado, la calidad y pertinencia de los materiales
didacticos, claridad, coordinacion y habilidades pedagégicas de los instructores Jorge Dahm, Juan

Cristébal Mera, Isabel Zufiga y Paulina Gallardo y la metodologia interactiva aplicada. El interés



de los participantes fue alto. El 93% de los participantes considera que el curso satisfizo sus

expectativas.

73. CAMBIO ORGANIZACIONAL, ADAPTACION PERSONAL Y PROFESIONAL
Dictado en: SANTIAGO, HOTEL CONDE DE ANSURES
Adjudicatario: ISiS LTDA.

Excelente curso con todas las variables muy bien calificadas: la organizacion por parte del
adjudicatario, el recinto seleccionado, el programa desarrollado y los contenidos tratados, la
pertinencia y calidad del material didactico; 6ptimo desempefio docente, conocimientos,
disposicion, claridad, coordinacién y habilidades pedagégicas de los instructores Anamaria
Paganelli y Pablo Mancini. El interés de los participantes fue alto y la interaccion y metodologia

fueron dinamicas. El 92,5% de los participantes considera que el curso satisfizo sus expectativas.

74. CURSO INTRODUCTORIO HABILITANTE PARA OPTAR AL CARGO DE JUEZ DE
LETRAS DEL TRABAJO
Dictado en: SANTIAGO, IEJ
Adjudicatario: IEJ
Curso regularmente evaluado en cuanto a la organizacién por parte del adjudicatario, el programa
desarrollado y los contenidos tratados; regular desemperfio docente, conocimientos, disposicién,
claridad y habilidades pedagdgicas de los instructores Diego Corvera, Juan Gumucio ¥ Ricardo
Nafez. Sin embargo, el instructor Sergio Gamonal fue excelentemente evaluado, en las mismas
variables. El interés de los participantes fue alto y la interaccion y metodologia fueron dinamicas.
El recinto, sala y servicio de atencién del café fueron buenos.
Debilidades: los materiales del curso fueron mal evaluados. No hubo casos, sélo exposicion,
superficial, s6lo se limito al codigo, sin grandes aportes ni analisis de jurisprudencia. Se indica
que el instructor Sr. NUfiez, desconocia varios articuios de la Ley. Sélo el 768,5% quedo satisfecho

con la capacitacion.

75. TRASTORNOS MENTALES Y SU IMPACTO EN LA FAMILIA
Dictado en: SANTIAGO, B'NA| B'RITH
Adjudicatario: ANDRES DONOSO
Curso excelentemente evaluado por los participantes y el supervisor, a saber, la organizacion por

parte del adjudicatario asi como el recinto y la comodidad de la sala; el programa desarroliado y
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los contenidos tratados; buen desempefio docente, conocimientos, disposicion, claridad y
habilidades pedagégicas del instructor Andrés Donoso, Diana Rivera y Claudia Chaimovich. El
interés de los participantes fue alto y la interaccion y metodologia fueron dinamicas. El grado de
satisfaccion de los participantes fue del 83%.

Aspectos a_mejorar: la coherencia entre actividades, objetivos y contenidos, asi como la

pertinencia de materiales didacticos.

76. COBRANZA LABORAL Y PREVISIONAL
Dictado en: SANTIAGO, UDP
Adjudicatario: IEJ
Buen curso con casi todas las variables bien calificadas: la organizacién por parte del
adjudicatario, el programa desarrollado y los objetivos logrados se acompafiaron de ejemplos
practicos; excelente desempefio docente, conocimientos, disposicion, claridad, coordinacion y
habilidades pedagdgicas de los instructores Cristian Pumarino, Tita Aranguiz, Rafael Carballo,
Patricia Donoso y Lamberto Cisternas. El interés de los participantes fue alto y la interaccién y
metodologia fueron dinamicas. El 88,5% de los participantes considera que el curso satisfizo sus
expectativas.
Debilidades: el recinto seleccionado fue considerado muy malo y frio; los materiales didacticos no

consideraron audiovisuales de apoyo al aprendizaje.
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Jil. CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS
1. CONCLUSIONES.
A} Fortalezas:

v
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La evaluacion de los cursos de este mes, a partir de los datos entregados por los
participantes, instructores y supervisores, fue en promedio, excelente, superando la calidad
de los cursos del mes de abril.

E! 81,1 % de los cursos fue evaluado sobre 90%, es decir, EXCELENTE.

El 13,5 % fue evaluado entre 80% y 89% es decir, BUENO.

El 5,4 % fue evaluado entre 60% y 79% es decir, REGULAR.

No hubo cursos MAL evaluados, es decir bajo 60%

Los cursos dictados en provincias fueron evaluados similarmente a los dictados en Santiago.
La mayoria de los instructores demostraron alto nivel de dominio del contenido, estrategias
didacticas y buena disposicidn para responder interrogantes.

Se aprecia uso generalizado de metodologias participativas.

Los programas (objetivos, contenido y actividades) de los cursos fueron bien evaluados.

Se aprecia un buen grado de utilizacién de diversos materiales de apoyo a la docencia.

La recuperacion de los cuestionarios de los participantes y de los instructores fue del 97,3% ,
superando el mes de abril.

La capacitacion fue considerada excelente (30 cursos) buena (5 cursos) regular (2 cursos) en
cuanto a dos criterios {puntaje promedio ponderados y nivel de satisfaccion), segin se
observa en planilla anexa consolidada.

B} Debilidades:

Los recintos, la calidad de las salas, las sillas, su equipamiento y servicios en general son
seleccionados en forma ligera y sin considerar ia cantidad de horas que debe permanecer
sentado el participante. Los servicios higiénicos son muchas veces insatisfactorios.

El material didactico entregado en muchas ocasiones es de baja calidad y no esta
actualizado.

2. SUGERENCIAS.

e Recordar a los adjudicatarios su compromiso con la calidad, accesibilidad y comodidad del
recinto seleccionado.

* Reiterar la obligacién de remitir materiales de calidad (apuntes, guias o casos), con la
debida anticipacion y sin costo a los participantes.

* Continuar comunicando los resultados de la evaluacion de cada capacitacién.
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i. INTRODUGCCION

El objetivo de la presente evaluacion ha sido determinar la calidad de los
diversos cursos de perfeccionamiento que realizo la Academia Judicial durante el mes

de JUNIO del presente afo.

Cada uno de los cursos ha sido identificado, por la Academia Judicial, numérica y
secuencialmente, segun la fecha de su dictacion, por lo que los resultados de

evaluacion se informaran, en el transcurso del afio, segun dicha codificacion.

La informacion obtenida se sintetizé en promedios globales de acuerdo a las
variables evaluadas por las distintas fuentes de informacion (los participantes, los
instructores y el supervisor), y sirvio de base al analisis evaluativo (DIRIGIDO TANTO
A LA ACADEMIA JUDICIAL COMO A LOS ADJUDICATARIOS) y a las conclusiones y
sugerencias que se proponen (DIRIGIDAS SOLO A LA ACADEMIA JUDICIAL).

Escala utilizada:

% Evaluacion
Excelente 90-100
Bueno: 80-89
Regular: 60-79
Malo: Menos de 59

Se realiza a continuaciéon un analisis de cada curso.

s En ANEXO 1 se presenta una consolidacion de los cursos impartidos en el
presente mes y su evaluacion global, obtenida como resultado del promedio
global de opiniones y nivel de satisfaccion general.

s En ANEXO 2 se presenta una planilia por curso con los Promedios Globales,
asi como el detalle de datos detallados entregados por los participantes,

instructores y supervisor de la Academia Judicial.



1] ANALISIS DE CURSOS DICTADOS

77. ATENCION DE PUBLICO

Dictado En: Temuco, Hotel Nicolas

Adjudicatario: PROACCION

Excelente curso, con fortalezas en todas las variables medidas: la organizacion y programacion
del tiempo, el cumplimiento de los objetivos del curso y el programa lievado a cabo; excelente
desempefio docente, dominio de la tematica, claridad y disposicion a responder consultas por
parte de la instructora Clara Weinstein, asi como la metodologia participativa utilizada y la calidad
y pertinencia del material didactico de apoyo; el desempefio y compromiso de los participantes fue
excelentemente evaluado por la instructora; el recinto seleccionado y la comodidad del
equipamiento fue bueno pero no optimo.
Como resultado, el 98% de los asistentes quedd satisfecho con el curso y con la capacitacion de
la Academia.

78. RELACIONES INTERPERSONALES
Dictado en: Valparaisg
Adjudicatario: UC DE VALPO

Excelente curso, con fortalezas en casi todas la variables medidas, a saber, Ia organizacién por

parte del adjudicatario, el programa lievado a cabo y cumplimiento de objetivos, también el
material didactico entregado y la 6ptima calidad y coordinacién del equipo docente, el dominio de
la tematica y desempefio de las instructoras Georgina Saldivar y Paulina Ledhin, quienes crearon
un buen ambiente de aprendizaje; la alta motivacién y buen desempefio de los participantes fue
apoyado por la metodologia de ensefianza interactiva; la calidad y pertinencia del material de
apoyo fueron muy bien evaluadas. El 87,5% de los participantes quedé muy satisfecho con el
Curso.

Debilidades: 1a seleccién del recinto fue mal evaluada asi como la sala (fria) y bafios (sucios, lejos

de la sala y sin jabdn)

79. CRECIMIENTO PERSONAL, CREATIVIDAD Y AUTOAFIRMACION
Dictado en: Stgo, Hotel Conde de Ansurez
Adjudicatario: PROACCION
Excelente curso, con fortalezas en todas la variables medidas, a saber, Ia organizacion por parte

del adjudicatario, el programa llevado a cabo y cumplimiento de objetivos, la 6ptima calidad y




coordinacion del equipo docente, el dominio de la tematica y desempefio de los instructores

Ricardo Lama y Cristian Bonifaz, quienes crearon un buen ambiente de aprendizaje; la alta
motivacion y buen desempefio de los participantes fue apoyado por la metodologia de ensefianza
interactiva; la calidad y pertinencia del material de apoyo fueron muy bien evaluadas. El 100% de
los participantes quedd muy satisfecho con el curso.

80. JUICIO EJECUTIVO
Dictado en: STGO, Ins. CANON, Cumming 59

Adjudicatario: . SUPERIOR DE ESTUDIOS JURIDICOS Y CAPACITACION
Curso bien evaluado en cuanto a la organizacién, el programa Hevado a cabo y el grado de
cumplimiento de los objetivos. Excelente desempefio, calidad docente y coordinacion del equipo,
dominio de la tematica, claridad y disposicién a responder consultas de los instructores Mireya
Lopez y Manuel Hazbun. La metodologia fue participativa y la dinamica de interaccién con et
grupo curso muy buena. Los participantes indican un nivel de satisfaccion del 89%.
Debilidades: la seleccion del recinto seleccionado fue regularmente evaluada asi como la sala y
también el material didactico entregado.
Los participantes reclaman porque no se respeto la némina de profesores que aparecia en la
adjudicacion del curso, en base a la cual decidieron inscribirse; falto por ejemplo don Julio
Miranda y Sra Monica Gonzalez. Incluso un dia impartio clases el esposo de ia sra Mireya Lopez,

lo que no fue bien recibido por los participantes.

81. ELABORACION DE ACTAS PARA FUNCIONARIOS DE LOS TRIBUNALES DEL AREA
CRIMINAL
Dictado en: Concepcidn, Hotel Alborada
Adjudicatario: JUAN ANGEL MUNOZ Y EQUIFPO
Curso excelente y practico con un nivel de satisfaccion del 90%. La organizacion, fa programacion
del tiempo, la sala y recinto seleccionado (considerada comoda y de calidad) asi como el
programa desarrollado, los contenidos tratados y los medios de ensefianza utilizados como apoyo
al aprendizaje fueron muy bien considerados. Cabe destacar el excelente desempefio docente,
dominio del tema, claridad y disposicién a aclarar dudas de los instructores Jenny Mufioz y Juan

Angel Munoz El interés y compromiso de los participantes fue alto.




82. TALLER DE NORMATIVA BASICA EN MATERIA DE DELITOS CONTRA LA LIBERTAD
SEXUAL
Dictado en: ARICA, IEJ
Adjudicatario: U Arturo Prat
Curso excelentemente evaluado por los participantes. Se aprecia calidad en cuanto a la
organizacion, la programacion de la capacitacion y el programa llevado a cabo; el material
entregado para apoyar el aprendizaje fue bueno y pertinente; asimismo, fue excelente el alto
desempefio docente, claridad y conocimiento de los instructores Verénica Sepullveda, Valeria
Vega y Juan Eduardo Fuentes, en cuanto a la metodologia, esta permitid el intercambio y
consultas de los participantes. El 94% de los participantes quedd muy satisfecho con el curso.

Debilidad: el recinto seleccionado fue considerado lejano y con pocas comodidades.

83. VIOLENCIA INTRAFAMILIAR PARA EMPLEADOS
Dictado en: Stgo, UDP
Adjudicatario: UDP

Curso excelente y dinamico, el grado de satisfaccion de los participantes es del 94%. Se aprecia
alta preocupacion en la organizacion, programacion del tiempo, la calidad del material didactico
utilizado, el recinto seleccionado y el cumplimiento del programa y objetivos; el desempefio,
claridad y precision respecto de la tematica, por parte de los instructores Claudio Medina, Ester
Valenzuela, Soraya Henriquez y Maria Verénica Ortiz, fueron excelentemente evaluados asi como

la metodologia acompanada de ejemplos practicos.

84. CONTROL DEL STRESS LABORAL
Dictado en: Valdivia, Hotel Melillanca

Adjudicatario: M. TERESA SANHUEZA
Curso bien evaluado en algunas variables, a saber, la organizacién por parte del adjudicatario, el
programa desarroliado y los contenidos tratados; buen desempefio docente, conocimientos,
disposicién, y claridad de la instructora Maria Teresa Sanhueza.
Ei interés de los participantes fue alto y la metodologia fue interactiva pero con excesivo uso de
técnicas de relajaciéon, que lo hizo poco ameno y carente de dinamismo. Sefialan que hubo
demasiada teoria. El 82% de los participantes considera que el curso satisfizo sus expectativas.
Debilidades: el recinto lejano, la sala y el servicio de atencién en el café, todo regularmente

evaluado.
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g5. JUICIO SUMARIO
Dictado en: STGO, EJ
Adjudicatario: |EJ
Curso excelentemente evaluado en las siguientes variables: la organizacién, el recinto y sala
seleccionada, la programacién del tiempo, el cumplimiento de! programa y objetivos, y el
excelente desempefio y claridad respecto de la tematica de la instructora Lya Cabello. Alvaro
Flores entro en reemplazo de Dora Mondaca y leyo los apuntes lo que no satisfizo al grupé, aun
asi, fue bien evaluado; muy buen desempefio y compromiso de los participantes, asi como la
metodologia interactiva aplicada. El 87% de los participantes quedé satisfecho con la

capacitacion.

86. LEY DE MATRIMONIO CIViL
Dictado en: Copiap[o, U Atacama
Adjudicatario: IEJ
Excelente curso con una buena calidad de organizacién por parte del adjudicatario asi como el
material de apoyo entregado. Excelente desempefio, conocimiento, claridad y habilidades
docentes de los instructores Carola Rivas, Ximena Osorio, alto grado de interés de los
participantes; la metodologia fue interactiva y permitié un buen ambiente de aprendizaje. El 89%
de los participantes considera que el curso satisfizo sus expectativas.
Debilidades; Los participantes sefialan que e} recinto seleccionado no fue satisfactorio, los

recesos a la intemperie y que los café fueron bastante pobres.

87. TALLER DE NORMATIVA BASICA EN MATERIA DE DELITOS CONTRA LA LIBERTAD
SEXUAL
Dictado en: STGO, Centro Eventos Bulnes

Adjudicatario: ASOC. REGIONAL DEL P-J MALLECO CAUTIN
Excelente curso. La organizacid, la programacién horaria, la disposicién, coordinacién, claridad, y
conocimientos demostrados por los instructores Gonzalo Garay y Alejandro Vera; asimismo, el
cumplimiento de los objetivos del curso y el programa flevado a cabo fueron muy bien
considerados; la calidad y pertinencia del material didactico fue considerada buen, asi como el
desempefio y motivacion de los participantes. Como resultado, el 93% de los asistentes quedd
muy satisfecho con el curso.

Debilidad: el recinto y sala seleccionados fueron regutarmente evaluados.



88. ETICA FUNCIONARIA

Dictado en: Valpo, UC Valpo Facultad Ingenieria
Adjudicatario: UC DE VALPO CEAL
Curso excelentemente evaluado en la mayoria de las variables medidas: en cuanto a la
organizacion, el recinto e instalaciones, la sala y la comodidad de las sillas; la programacion de!
tiempo, el cumplimiento de los objetivos del curso y el programa llevado a cabo fueron todos muy
bien evaluados. Se destacan como fortalezas también la disposicion, claridad, dinamismo ¥y
conocimientos del tema demostrados por los instructores Juan Magasich y Mauricio Schiavetti y la
metodologia utilizada. El desempefio y motivacion de los participantes fueron aitos, pero fueron
poco puntuales. Como resultado, el 91.5 % de los asistentes quedd muy satisfecho con el curso.
Debilidades: Los materiales de apoyo fueron de mala calidad y poco pertinentes, especiaimente
los del Sr Magasich.

89, JUICIO EJECUTIVO
Dictado en: Valdivia, Hotel Melillanca
Adjudicatario: ASOC. REGIONAL DEL P-J MALLECO CAUTIN
Excelente curso, con fortalezas en todas las variables medidas: la organizacion, el recinto
seleccionado y la programacion del tiempo, el cumplimiento de los objetivos del curso y el
programa llevado a cabo; se indica que el material fue de calidad y pertinente. Los participantes
evaluaron éptimamente la disposicién, claridad y conocimientos demostrados por los instructores
Lenin Lillo y Robinson Villarroel, asi como la metodologia participativa que motivé e incentivd al
grupo. Como resultado, el 91,5% de los asistentes quedd satisfecho con el curso y con la
capacitacion de la Academia.

90. RECURSOS EN MATERIA CIVIL
Dictado en: STGO, U de Concepcion
Adjudicatario: IEJ
Curso excelentemente evaluado por los participantes, en cuanto a la organizacién del
adjudicatario, el programa desarrollado y los contenidos tratados, el cumplimiente del horario, los
recursos de ensefianza utilizados como apoyo al aprendizaje. Cabe destacar el excelente
desempefio, conocimiento y habilidades docentes del equipo de instructores Diego Simpertigue y
Claudio Arias, asi como el interés de los participantes, que sefialaron un grado de satisfaccidn del

91% e indican que falto tiempo para profundizar detalles importantes.




Debilidades: el recinto seleccionado y la sala asignada fueron mal evaluados en cuanto a su

comodidad (tamafio, luminosidad, etc)

91. TALLER DE NORMATIVA BASICA EN MATERIA DE DELITOS CONTRA LA VIDAY LA
LIBERTAD '
Dictado en: Concepcién, U de las Americas

Adjudicatario: JUAN CARLOS CARCAMO Y EQUIPO
Curso excelentemente evaluado. Los aspectos que destacan se refieren a la organizacion por
parte del adjudicatario, el material didactico, el programa desarrollado y contenidos tratados, asi
como el excelente desempefio, conocimiento, disposicion a atender consultas y habilidades
docentes de los instructores Juan Carlos Carcamo, Roberto Contreras O y Roberto Contreras P.
El interés de los participantes y la metodologia interactiva fueron muy buenos. Los participantes
consideran que el curso satisfizo sus expectativas en un 95%.

Debilidades: las instalaciones donde se dicto el curso fueron mal evaluadas.

92. TALLER DE NORMATIVA BASICA EN MATERIA DE LEY DE DROGAS

Dictado en: STGO, IEJ

Adjudicatario: IEJ

Curso excelentemente evaluado por los participantes guienes indican un nivel de satisfaccion del
91%. La organizacion fue considerada muy buena, asi como el programa llevado a cabo, el grado
de cumplimiento de los objetivos y el material de apoyo preparado. Se indica que el equipo de
instructores formado por Marcelo Ovalle y Carlos Gutiérrez incentivo, respondié consuitas y tuvo
un excelente desempefio docente ademas de un buen dominio del tema. La metodologia fue
participativa y la dinamica de interaccién con el grupo curso muy buena.
Debilidades: la seleccidn del recinto y la sala-chica, sin Juz ni climatizacion- fueron mal evaluados;
las siltas incomodas y el coffee break pobre.

93, ATENCION DE PUBLICO
Dictado en: ARICA, Hotel Americano
Adjudicatario: INTEGRANDO OPORTUNIDADES PARA EL DESARROLLO
Curso excelentemente evaluado por los participantes con un nivel de satisfaccién del 90%. La
organizacion por parte del adjudicatario fue considerada excelente, asi como la sala y el recinto
seleccionado, el programa desarrollado y los contenidos tratados. Cabe destacar el excelente

desempefio, conocimiento, coordinacién y habilidades docentes del instructor Jaime del Pino. El



interés de los participantes, la metodologia interactiva y los medios de ensefianza utilizados como

apoyo al aprendizaje fueron también excelentes.

94. JURISDICCION VOLUNTARIA
Dictado en: Chillan, Centro Espafriol
Adjudicatario: ASOC. REGIONAL DEL P-4 MALLECO CAUTIN
Curso excelente y practico. Se aprecia alta calidad en cuanto al desempefo, claridad y
conocimiento de los instructores Fernando Carrefio y Robinson Villarroel; la organizacion de la
capacitacion y el recinto seleccionado fueron muy buenos, el material entregado para apoyar el
aprendizaje fue pertinente; el programa y dinamica llevados a cabo cumplié con las expectativas.
En cuanto a la metodologia, esta permitié el intercambio y consultas de los participantes. Ei 92 %
de los participantes quedd muy satisfecho con el curso, asi como con el Programa de
Perfeccionamiento de la Academia. »

95. CONTROL DEL STRESS LABORAL
Dictado en: STGO, Hotel Conde de Ansurez
_ Adjudicatario: ISIS LTDA
Excelente curso, el 98% de los participantes quedoé muy satisfecho con la capacitacion. Todas y
cada una de las variables se destaca por una optima calificacién: la organizacion, el recinto
seleccionado, el material didactico utilizado, el cumplimiento del programa y objetivos, el
excelente desempefio, compromiso, claridad y precisién respecto de la tematica de la instructora
Ana Maria Paganelli; muy buen desempefic y compromiso de los participantes, asi como la
metodologia interactiva aplicada.

96. PROGRAMACION NEUROLINGUISTICA EN EL QUEHACER DEL TRIBUNAL
Dictado en: PTO MONTT, Hotel Don Vicente
Adjudicatario: CIMA CONSULTORES
Curso excelente con casi todas las variables muy bien calificadas: la organizacién por parte del
adjudicatario, asi como el recinto seleccionado, el programa desarrollado y contenidos tratados;
excelente desempeno, conocimiento, disposicion a atender consultas y habilidades docentes de la
instructora Jimena Yanez. El interés de los participantes y la metodologia interactiva fueron
dptimos. El material didactico fue considerado bueno. Los participantes consideran que el curso

cumplié con sus expectativas en un 91,5%.




g7. LEY DE MATRIMONIO CIVIL
Dictado en: STGO, Inst. CANON
Adjudicatario: |. SUPERIOR DE ESTUDIOS JURIDICOS Y CAPACITACION
Curso bien evaluado con fortalezas en las siguientes variables medidas: el programa desarrollado
y objetivos logrados, el excelente desempefio, conocimiento, disposicién y habilidades docentes
de la instructora Alejandra Meniconi, asi como la metodologia interactiva aplicada. El 89% de los
participantes considera que la capacitacion satisfizo sus expectativas. La organizacién por parte
del adjudicatario y la programaciéon del tiempo fue buena pero pudo ser mejor. La calidad y
comodidad de la sala y recinto seleccionado fueron muy bien evaluados. Los materiales

didacticos, fueron regular en cuanto a su calidad y pertinencia al tema.

98. TALLER DE NORMATIVA BASICA EN MATERIA DE DELITOS CONTRALAVIDAY LA
LIBERTAD N

Dicfado en: STGO, Centro Eventos Bulnes

Adjudicatario: AVILENSIS

Curso excelentermente evaluado por los participantes quienes indican un nivel de satisfaccién del
93,5%. La organizacién fue considerada excelente, asi como el recinto seleccionado, la calidad y
pertinencia de los materiales de apoyo, el programa llevado a cabo y ei cumplimiento de los
objetivos. La metodologia fue interactiva, muy practica y pedagégica, asi como la excelente
disposicién, conocimientos, claridad y desempefio de los docentes Luis Rodriguez, Magdalena
Ossandon y Jacqueline Nash

Debilidad: la comodidad de la sala escogida fue regular.

99. AUTOCUIDADO GENERAL DEL ADULTO
Dictado en: STGO, Centro El Agora
Adjudicatario: CIMA CONSULTORES
Curso excelentemente evaluado, con fortalezas en la organizacion y programacion del tiempo, el
recinto seleccionado vy la calidad y pertinencia al tema de los materiales y recursos de apoyo. El
cumplimiento de los objetivos del curso y el programa llevado a cabo fueron dptimamente
evaluados asi como el desempefio, claridad y dominio del tema de las instructoras Jimena Yanez
y Monica Stephan y la metodologia participativa y practica aplicada. Los participantes
demostraron una motivacion y un grado de satisfaccion con el curso, del 98%.

Debilidad: la comodidad de la sala escogida fue regular.




100. RESPONSABILIDAD PENAL ADOLESCENTE
Dictado en: STGO, Centro de Eventos Bulnes

Adjudicatario: AVILENSIS
Excelente curso con casi todas las variables muy bien calificadas, a saber, la organizacién del

curso por parte del adjudicatario, el programa desarrofiado, los contenidos tratados el buen
desempefio, conocimiento, coordinacion del equipo, disposicion y habilidades docentes de los
instructores Luis Rodriguez, Magdalena Ossandon, Guillermo Olivier, Bianca Pfeng, Alejandra
Diaz, Jaime Vera y Rosa Wastavino y la metodologia interactiva aplicada. Buen materiat didactico
preparado como apoyo al aprendizaje; alto compromiso e interés del grupo curso; el 93,5% de los
participantes considera que el curso satisfizo sus expectativas.

Debilidades: |a calidad del recinto y comodidad de la sala seleccionada (chica, oscura, encerrada)

101. CURSO PROFUNDIZADO PARA JUECES DE TRIBUNAL ORAL EN LO PENAL

Dictado en: STGO, UDP

Adjudicatario: UDP

Curso regular, con un grado de satisfaccién de los participantes solo del 74% pues sefialan que el
programa desarrollado estuvo mal enfocado, demasiado extenso y casi una perdida de tiempo ya
que no profundizé realmente.
Sin embargo, algunas variables fueron muy bien calificadas: la organizacion por parte del
adjudicatario, los contenidos tratados ( a pesar del enfoque dado), la metodologia dinamica e
interactiva y los materiales de ensefianza utilizados de apoyo al aprendizaje. Muy buen
desemperfio, conocimiento, disposicion a atender consultas y habilidades docentes de los
instructores Felipe Marin, Mauricio Duce, Cristian Riego, Marcos Kusanovic y Jorge Mera.

Debilidades: el recinto seleccionado y la comodidad de la sala fueron muy mal evaluados.

102. CREDIBILIDAD DE RELATOS
Dictado en: Stgo, Centro El Agora
Adjudicatario: GRETEL MACURAN
Curso excelentemente evaluado por los participantes quienes indican un nivel de satisfaccion del
98%. Se aprecian fortalezas en la organizacion, el recinto escogido, el programa llevado a cabo,
el material de apoyo, el grado de cumplimiento de los objetivos perseguidos, el desempefio,
conocimiento, claridad, disposicion a atender consultas y habilidades docentes de las instructoras

Gretel Macuran y Patricia Condemarin, asi como la metodologia aplicada.



El grupo destaca especialmente la calidad, vision, compromiso y sabiduria de las relatoras.
Agradecen el interesante curso y entre otras cosas, la preocupacion por un estupendo coffee

break.

103. BIOETICA Y DERECHO

Dictado en: STGO, U de los Andes

Adjudicatario: U DE LOS ANDES
Excelente curso, donde el 92,5% de los participantes considera que el curso satisfizo sus
expectativas. Todas las variables fueron calificadas en forma excelente: la organizacion por parte
del adjudicatario, asi como el recinto seleccionado y el material de ensefianza, el programa
desarrollado y los contenidos tratados; muy buen desempefio, coordinacion, conocimiento,
disposicion a atender consultas y habilidades docentes de los instructores Hernan Corral,
Cristébal Orrego, Alejandro Serani, lan Henriguez, Sebastian lllanes, José Ignacio Martinez. El

interés de los participantes y fa metodologia dinamica e interactiva fueron muy buenos.

104. CURSO INTRODUCTORIO HABILITANTE PARA OPTAR AL CARGO DE JUEZ DE
COBRANZA LABORAL Y PREVISIONAL

Dictado en: Stgo, IEJ

Adjudicatario: |EJ

Curso regular en cuanto a la opinién de los participantes y del supervisor. Regular resultd la
organizacion, ia programacién de las sesiones, la puntualidad, el material didactico, el
cumplimiento de los objetivos del curso y el programa llevado a cabo, asi como la infraestructura,
la sala y el equipamiento; como resultado, la satisfaccion de los asistentes con el curso fue sélo
del 65%.
Las variables bien evaluadas dicen relacion con la disposicion, claridad, y conocimientos
demostrados por los instructores Rodolfo Caballero, Alvaro Fiores, Maria Eugenia Montt, Marcia
Undurraga y Francisco Tapia, especialmente los cuatro primeros; el desempefio y motivacion de
los participantes fueron altos.
Debilidades: las competencias del equipo de relatores se vio empafiada por la desorganizacion,
discreta comodidad del recinto, impuntualidad y mala calidad de los materiales de apoyo. Cabe

sefialar que la evaluacion que hacen fos propios docentes es excelente.




105. ABUSO SEXUAL Y MALTRATO INFANTIL
Dictado en: STGO, Hotel Windsor
Adjudicatario: FUNDACION PREVIF
Curso excelentemente evaluado por los participantes y el supervisor, destacandose la calidad de
todas las variables medidas: la 6ptima organizaciéon por parte del adjudicatario, el programa
llevado a cabo y cumplimiento de objetivos, la excelente calidad, experiencia y coordinacion del
equipo docente, el dominio de la tematica y desempefio de los instructores Laura Germain,
Francisco Hernandez, Katia Garcia, Alejandra Jiménez, Sandra Vergara, Andrea Ruiz y Juan
Orellana; su metodologia interactiva y la relacion con el grupo fueron consideradas excelente; el
equipo docente logrd crear un grato ambiente de aprendizaje que se vio favorecido por la alta
motivacion y buen desempefio de los participantes. El recinto y sala seleccionados para impartir el
curso fueron excelentes. El 99% de los participantes quedoé satisfecho con el curso. Sefialan que

se les hizo demasiado corto para la relevancia y profundizacién de los temas.

106. TRASTORNOS MENTALES Y SU IMPACTC EN LA FAMILIA
Dictado en: Temuco, Centro Médico
Adjudicatario: ANDRES DONOSO
Curso excelentemente evaluado por los participantes. La organizacion fue considerada excelente,
asi como el interesante programa llevado a cabo y el cumplimiento de los objetivos a alcanzar.
Se destaca el desempeifio, dominio del tema y habilidades pedagogicas de todo el equipo de
instructores: Andrés Donoso, Mariana Castillo y Claudia Lucero. La metodologia fue interactiva y
la relacion con el grupo curso fue dinamica. Se contd con materiales de calidad como cuentos
clasicos que apoyaron la aplicacion de principios éticos. E! recinto seleccionado fue bien
evaluado. El grado de satisfaccion de los participantes fue del 91%. El grupo solicita incluir
contenidos psicosociales para abordar complementariamente el tema desde esa perspectiva.

Debilidad: tas siltas no contaban con apoyo para escribir.




107. DERECHO MATRIMONIAL

Dictado en: Pto Montit, Hotel Diego de Almagro

Adjudicatario: U ALBERTO HURTADO

Buen curso, donde el 87% de los participantes considera que el curso satisfizo sus expectativas.
Todas las variables fueron bien calificadas: la organizacién por parte del adjudicatario, asi como el
recinto seleccionado, el programa desarrollado y los contenidos tratados; muy buen desempefio,
coordinacion, conocimiento, disposicién a atender consultas y habilidades docentes de los
instructores René Moreno, Ximena Moreno y Pamela Prado. El interés de los participantes y la
metodologia dindmica e interactiva fueron muy buenos.

Debilidad: el material de ensefianza fue considerado regular.

108. VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
Dictado en;: STGO, Hotel Windsor
Adjudicatario: FUNDACION PREVIF
Excelente curso con casi todas las variables bien calificadas, a saber, |a organizacién por parte
del adjudicatario, la pertinencia y calidad del material didactico, el programa desarrollado y los
contenidos tratados; buen desempefio docente, conocimientos, disposicion, claridad, coordinacion
y habilidades pedagégicas de los instructores Laura Germain, Francisco Hernandez, Alejandra
Jiménez, Viviana Quintanilla Andrea Ruiz, Sandra Vergara, Diana Henriquez, Juan Orellana y
Katia Garcia. El interés de los participantes fue alto y la interaccion y metodologia fueron
dinamicas. El 86% de los participantes considera que el curso satisfizo sus expectativas.

Debilidades: el recinto seleccionado y la comodidad de ta sala fueron considerados regutar.




1. CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS

1. CONCLUSIONES.
A) Fortalezas:

v
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La evaluacion de los cursos de este mes, a partir de los datos entregados por los
participantes, instructores y supervisores, fue en promedio, excelente

El 80 % de los cursos fue evaluado sobre 80%, es decir, EXCELENTE.

El 10 % fue evaluado entre 80% y 89% es decir, BUENO.

El 10 % fue evaluado entre 60% y 79% es decir, REGULAR.

No hubo cursos MAL evaluados, es decir bajo 60%

Los cursos dictados en provincias fueron evaluados similarmente a los dictados en Santiago.
La mayoria de los instructores demostraron aito nivel de dominio del contenido, estrategias
didacticas y buena disposicion para responder interrogantes.

Se aprecia uso generalizado de metodologias participativas.

Los programas (objetivos, contenido y actividades) de los cursos fueron bien evaluados

Se aprecia un buen grado de utilizacion de diversos materiales de apoyo a la docencia.

La recuperacion de los cuestionarios de los participantes y de los instructores fue del 94%

La capacitacion fue considerada excelente (26 cursos) buena (3 cursos) regular (3 cursos) en
cuanto a dos criterios (puntaje promedio ponderados y nivel de satisfaccién), segun se
observa en planilla anexa consolidada.

B) Debilidades:

Los recintos, la calidad de las salas, las sillas, su equipamiento y servicios en general
son seleccionados en forma ligera y sin considerar la cantidad de horas que debe
permanecer sentado el participante. Los servicios higiénicos son muchas veces
insatisfactorios.

2. SUGERENCIAS.

s Recordar a los adjudicatarios su compromiso con la calidad, accesibilidad y comodidad dej
recinto seleccionado.

» Reiterar la obligacion de remitir materiales de calidad (apuntes, guias o casos), con la
debida anticipacion y sin costo a los participantes.

» Continuar comunicando los resultados de la evaluacion de cada capacitacion.
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I. INTRODUCCION

Ei objetivo de la presente evaluacién ha sido determinar la calidad de los
diversos cursos de perfeccionamiento que realizé la Academia Judicial durante el mes
de JULIQ del presente afio.

Cada uno de los cursos ha sido identificado, por la Academia Judicial, numérica y
secuencialmente, segun la fecha de su dictacién, por lo que los resultados de

evaluacion se informaran, en el transcurso del afio, segun dicha codificacion.

La informacion obtenida se sintetizd en promedios globales de acuerdo a las
variables evaluadas por las distintas fuentes de informacién (los participantes, los
instructores y el supervisor), y sirvié de base al analisis evaluativo (DIRIGIDO TANTO
A LA ACADEMIA JUDICIAL COMO A LOS ADJUDICATARIOS) y a las conclusiones y
sugerencias que se proponen (DIRIGIDAS SOLO A LA ACADEMIA JUDICIAL).

Escala utilizada:

% Evaluacion
Excelente 90-100
Bueno: 80-89
Regular: 60-79
Malo: Menos de 59

Se realiza a continuaciéon un analisis de cada curso.

e En ANEXO 1 se presenta una consolidacion de fos cursos impartidos en el
presente mes y su evaluacidén global, obtenida como resultado del promedio
global de opiniones y nivel de satisfaccion general.

e En ANEXO 2 se presenta una planilla por curso con los Promedios Globales,
asi como el detalle de datos detallados entregados por los participantes,

instructores y supervisor de la Academia Judicial.
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iv. ANALISIS DE CURSOS DICTADOS

109. TALLER DE INICIACION AL PODER JUDICIAL
Dictado En: Concepcién, Hotel Alborada
Adjudicatario: Asoc magistrados PJ Malleco Cautin
Excelente curso, con fortalezas en todas las variables medidas: la organizacién y la programacion
del tiempo de clases, el cumplimiento de los objetivos del curso y el programa llevado a cabo;
excelente desempefio docente, dominio de la tematica, claridad y disposicion a responder
consultas por parte de los instructores Fernando Carrefio y Alejandro Vera, asi como la
metodologia participativa utilizada y la calidad y pertinencia del material didactico de apoyo; el
desempefio y compromiso de los participantes fue excelentemente evaluado; el recinto
seleccionado y la comodidad del equipamiento fue muy bueno.
Como resultado, el 92,5% de los asistentes qued6 satisfecho con el curso y con la capacitacion de

la Academia.

110. ATENCION DE PUBLICO
Dictado en: Valparaiso
Adjudicatario: EDYCAP
Curso excelentemente evaiuado en cuanto a la organizacion, el programa Hevado a cabo y el
grado de cumplimiento de los objetivos asi como el material didactico entregado. Excelente
desempeiio, calidad docente y dominio de la tematica, claridad y disposicion a responder
consultas de {a instructora Marilen Cabrera. La metodologia fue participativa y la dinamica de
interaccion con el grupo curso muy buena. Los participantes indican un nive! de satisfaccion del
96,5%.

Aspectos a mejorar: la seleccién y comodidad del recinto seleccionado fue bien evaluada pero no

fue excelente.

111. CRECIMIENTO PERSONAL, CREATIVIDAD Y AUTOAFIRMACION
Dictado en: Stgo, Torre Alameda
Adjudicatario: Sergio Villarroel
Excelente curso, con fortalezas en casi todas las variables medidas, a saber, la organizacién por
parte del adjudicatario, el programa llevado a cabo y cumplimiento de objetivos, la 6ptima calidad
y coordinacion del equipo docente, el dominio de la tematica y desempefio de los instructores

Sergio Villarroel y Alejandra Godoy, quienes generaron un buen ambiente de aprendizaje; la alta




motivacion y buen desempefio de los participantes fue apoyado por la metodologia de ensefianza
interactiva; la calidad y pertinencia del materia! de apoyo fueron muy bien evaluadas. El 96% de
jos participantes quedd muy satisfecho con el curso.

Aspecto a mejorar: la seleccién y comodidad del recinto seleccionado fue bien evaluada pero no

fue excelente. LLos participantes solicitan enfocar las tematicas al ambito judicial y no al contexto
de empresas.

112. PROGRAMACION NEUROLINGUISTICA EN EL QUEHACER DEL TRIBUNAL
Dictado en: Rancagua,

Adjudicatario: Erika Rivera
No se tiene informacion.

113. LA MEDIACION COMO MECANISMO DE RESOLUCION DE CONFLICTOS
Dictado en: Pto Montt, Hotel Don Luis
Adjudicatario: |[EJ
Curso excelente y practico con un nivel de satisfaccion del 94%. La organizacién, la programacion
del tiempo, la sala y recinto seleccionado (considerada comoda y de calidad) asi como el
programa desarrollado, los contenidos tratados y los medios de ensefianza utilizados como apoyo
al aprendizaje fueron muy bien evaluados. Cabe destacar el excelente desempefio docente,
dominio del tema, claridad y disposicidn a aclarar dudas de las instructoras Ximena Osorio y Ana

Maria Valenzuela. E! interés y compromiso de los participantes fue alto.

114. TALLER DE NORMATIVA BASICA EN MATERIA DE DELITOS CONTRA LA PROPIEDAD

Dictado en: Stgo, |EJ

Adjudicatario: |EJ

Curso bien evaluado por los participantes. Se aprecia calidad en cuanto a la organizacion, la

programacién de la capacitacién y el programa llevado a cabo; asimismo, fue excelente el alto

desempefio docente, claridad y conocimiento de los instructores Paola Robinovich, Patricio Souza

y Jorge Dahm, especialmente los dos ultimos; en cuanto a la metodologia, esta permitid el

intercambio y consuitas de los participantes. El 89% de los participantes quedd satisfecho con el
curso. |

Debilidades: el recinto seleccionado fue regularmente evaluado. Los materiales didacticos de

apoyo fueron muy mat evaluados en cuanto a su calidad, actualizacién y pertinencia.




145. ATENCION DE PUBLICO |
Dictado en: Rancagua, Hote! Aguila Real

Adjudicatario: CASER
curso excelente y dinamico, el grado de satisfaccion de los participantes es del 98%. Se aprecia
alta preocupacion en J]a organizacion, programacion del tiempo, la calidad del material didactico
utilizado, el recinto seleccionado y el cumplimiento de! programa y objetivos; el desempefo,
claridad y precision en cuanto al contenido y materias por parte de las instructoras Ivette San

Martin y Bernardita Figueroa, fueron excelentemente evaluados, asi como la metodologia

acompafiada de ejemplos practicos.

116. ETICA FUNCIONARIA
Dictado en: Stgo, Torre Alameda

Adjudicatario: Civitas Ltda
curso bien evaluado en casi todas las variables, a saber, la organizacion por parte del
adjudicatario, el programa desarrollado y los contenidos tratados; excelente desempefic docente,
conocimientos, disposicién y claridad de la instructora Paulina Gémez.

El interés de los participantes fue alto y la metodologia fue interactiva. Ei 88% de los participantes
considera que el curso satisfizo sus expectativas.

Aspecto a mejorar: 1a calidad y pertinencia del material didactico de apoyo {bueno, pero no

excelente).
Debilidades: el recinto y 1a comodidad de ia sala fueron regularmente evaluados.

147. ETICA FUNCIONARIA If
Dictado en: Temuco, Hotel Aitué

Adjudicatario: U de Chile
Curso excelentemente evaluado en casi todas las variables: la organizacién, la programacion del
tiempo, el cumplimiento del programa y objetivos, ¥ el excelente desempeio y claridad respecto
de la temética de los instructores José Miguel Vera y Maria Angélica Oliva; muy buen desempefio
y compromiso de los participantes, asi como la metodologia interactiva aplicada. Excelente
material didactico. E! 98% de los participantes quedoé muy satisfecho con la capacitacion y valoran
que el curso haya sido dictado por docentes universitarios, mas que pof ministros o jueces.

Debilidad. E! recinto (bueno pero no excelente) y la comodidad de la sala seleccionada (regular).

118. EXPRESION ESCRITAl




Dictado en: Stgo, instituto de Ciencias Penales

Adjudicatario: Roberto Contreras y Julio Pinto
Excelente curso con una muy buena organizacién por parte del adjudicatario asi como el material
de apoyo entregado, el recinto seleccionado y la sala donde se impartio el curso. Excelente
desempefio, conocimiento, claridad y habilidades docentes de los instructores Roberto Contreras
y Julio Pinto, alto grado de interés de los participantes; la metodologia fue interactiva y permitio
un buen ambiente de aprendizaje. El 96% de los participantes considera que el curso satisfizo sus
expectativas.

119. ELABORACION DE ACTAS PARA FUNCIONARIOS DE LOS TRIBUNALES DEL AREA

CRIMINAL

Dictado en: STGO, Centro de Capacitaciéon Taurus

Adjudicatario: Juan Angel Mufioz y Jenny Mufioz

Excelente curso. La organizacién, la programacion horaria, la disposicién, coordinacion, claridad,

y conocimientos demostrados por los instructores Juan Angel Mufioz y Jenny Mufioz; asimismo, el

cumplimiento de los objetivos del curso y el programa llevado a cabo fueron muy bien

considerados; la calidad y pertinencia del material didactico fueron considerados buenos (pero no

excelentes), asi como el desempefio y motivacion de los participantes. Como resultado, el 93% de
los asistentes quedd muy satisfecho con el curso.

Debilidad: e} recinto y la comodidad de sala seleccionados fueron matl evaluados.

120. CURSO PARA EMPLEADOS DE JUZGADOS DE LETRAS DEL TRABAJO
Dictado en: Stgo, U Diego Portales
Adjudicatario: IEJ
Curso excelentemente evaluado en la mayoria de las variables medidas: en cuanto a Ia
organizacion, el recinto e instalaciones, la sala y la comodidad de las sillas, la calidad y
pertinencia de los materiales de apoyo; la programacién del tiempo, el cumplimiento de los
objetivos del curso y el programa llevado a cabo fueron todos muy bien evaluados. Se destacan
como fortalezas también la disposicion, claridad, coordinacién, dinamismo y conocimientos del
tema demostrados por los instructores Tita Aranguiz, Lamberto Cisternas, Paulina Sariego, Rafael
Carvallo y Cristian Pumarino y la metodologia utilizada. El desempefio y motivacion de los
participantes fueron altos. Como resultado, el 93 % de los asistentes quedé muy satisfecho con el

CUrso.




121. SISTEMAS DE RESOLUCION DE CONFLICTOS: LAS TECNICAS DE CONCILIACION
Dictado en: lquique, Hotel Sunfish
Adjudicatario: Capacitacién y Servicios CLV
Excelente curso, con fortalezas en todas las variables medidas: la organizacion, el recinto y sala
seleccionados y la programacién del tiempo, el cumplimiento de los objetivos del curso y el
programa llevado a cabo; se indica que el material fue de calidad y pertinente. Los participantes
evaluaron optimamente la disposicién, claridad y conocimientos demostrados por los instructores
Oscar Claveria y Carlos Gajardo, asi como la metodologia participativa que motivo e incentivé al
grupo. Como resultado, el 90% de los asistentes quedé satisfecho con el curso y con la
capacitacion de fa Academia.

122. ELABORACION DE ACTAS PARA FUNCIONARIOS DE LOS TRIBUNALES DEL AREA
CRIMINAL A |
Dictado en: Valpo, Hotel Puerta de Alcala

Adjudicatario: Asesorias Profesionales Avilensis
Curso bien evaluado por los participantes, en cuanto a la organizacién del adjudicatario, el
programa desarrollado y los contenidos tratados, el cumplimiento del horario. Cabe destacar el
excelente desempefio, conocimiento, coordinacién y habilidades docentes del equipc de
instructores Marcela Cabrera, Marcela Nash, Carolina Salinas y Angela Cristi asi como el interés
de los participantes, que sefalaron un grado de satisfaccion del 83%.
Aspectos a mejorar: el recinto seleccionado y la sala asignada fueron bien evaluados (pero no
excelenté) en cuanto a su comodidad (tamafo, luminosidad, etc); los recursos de ensefanza

utilizados como apoyo al aprendizaje fueron de reguiar calidad y pertinencia.

123. TECNICAS DE ENTREVISTAS EN NINOS, NNAS, ADOLESCENTES Y VICTIMAS DE
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
Dictado en: Concepcién, Hotel Alborada
Adjudicatario: UDP
Curso excelentemente evaluado. Los aspectos que destacan se refieren a la organizacién por
parte del adjudicatario, el programa desarroliado y contenidos tratados, asi como las instalaciones
donde se dicto el curso; el excelente desempeno, conocimiento, disposicion a atender consultas y
habilidades docentes de los instructores Soraya Henriquez y Eduardo Riquelme. El interés de los
participantes y la metodologia interactiva fueron muy buenos. Los participantes consideran que el

curso satisfizo sus expectativas en un 86,5%.




Debilidades: el material didactico fue regularmente evaluado en cuanto a su calidad y pertinencia.

124. RELACIONES INTERPERSONALES
Dictado en: Stgo, Colegio de Ingenieros
Adjudicatario: E y C Consultores
Curso bien evaluado en su organizacién, el programa llevado a cabo y el grado de cumplimiento
de los objetivos. Se indica que el equipo de instructores formado por Pedro Holz y Maria Gina
Lamonica incentivé, respondid consultas y tuvo un excelente desemperio docente ademas de un
buen dominio del tema. La metodologia fue participativa y la dinamica de interaccién con el grupo
curso muy buena. Los participantes indican un nivel de satisfaccion del 82%.
Debilidades: la seleccion del recinto y la sala fueron regularmente evaluados y el coffee break

pobre. El material de apoyo era antiguo y de una calidad y pertinencia muy discreta.

125. MEJORAMIENTO CONTINUO Y CALIDAD EN LOS PROCESOS
Dictado en: Antofagasta, Caja Compensacién La Araucana
Adjudicatario; C° Estudios, Capacitaciéon y Perfeccionamiento
Curso dptimamente evaluado por los participantes con un nivel de satisfaccion del 100%. La
organizacion por parte del adjudicatario fue considerada excelente, asi como la sala y el recinto
seleccionado, el programa desarrollado y los contenidos tratados. Cabe destacar el excelente
desempefio, conocimiento y habilidades docentes del instructor Pablo Brzovic. El interés de los
participantes, la metodologia interactiva y los medios de ensefianza utilizados como apoyo al
aprendizaje fueron también excelentes.

126. ELABORACION DE ACTAS PARA FUNCIONARIOS DE LOS TRIBUNALES DEL AREA
CRIMINAL
Dictado en: Stgo, C° Eventos Bulnes
Adjudicatario: Asesorias Profesionales Avilensis
Curso excelente y practico. Se aprecia alta calidad en cuanto a la organizacion de la capacitacion
y el recinto seleccionado fueron muy buenos, el material entregado para apoyar el aprendizaje fue
pertinente y actualizado; el programa llevado a cabo cumplié con las expectativas. El desempefio,
claridad y conocimiento de las instructoras Natalia Castillo, Marcela Nash, Carolina Salinas y
Angela Cristi fueron optimamente evaluados; en cuanto a la metodologia, esta permitic el
intercambio y consuitas de los participantes. El 92,5 % de los participantes quedd muy satisfecho

con el curso, asi como con el Programa de Perfeccionamiento de la Academia.



127. COMUNICACION EXPRESION ORAL Y LENGUAJE NO VERBAL
Dictado en: Pto Montt, Hotel Don Luis
Adjudicatario: Asesorias Profesionales Avilensis
Excelente curso, el 93,5% de los participantes qued6 muy satisfecho con la capacitacidén. Todas y
cada una de las variables se destacan por una excelente calificacién: la organizacién, el recinto
seleccionado, el material didactico utilizado, el cumplimiento del programa y objetivos, el
excelente desempefio, compromiso, claridad y precisién respecto de la tematica de los
instructores Lesmer Montecinos, Clara Carmona; muy buen desempefio y compromiso de los
participantes, asi como la metodologia interactiva aplicada.

128. APLICACION DEL PROCESO PENAL EN LOS JUZGADOS DE LETRAS Y GARANTIA
Dictado en: Stgo, IEJ

Adjudicatario: IEJ

Curso excelente con casi todas las variables muy bien calificadas: la organizacion por parte del
adjudicatario, asi como el recinto seleccionado, el programa desarrollado y contenidos tratados;
excelente desempefio, conocimiento, disposicidn a atender consultas y habilidades docentes de
los instructores Diego Simpertigue, Osvaldo Daniel Pozo y Edye Obregén. Ei interés de los
participantes y la metodologia interactiva fueron optimos. El material didactico fue considerado
muy bueno. Los participantes consideran que el curso cumplié con sus expectativas en un 86,5%.

Debilidad: falté calefaccion en la sala donde se impartid el curso.

129. EXPRESION ESCRITA
Dictado en: Temuco, U Mayor
Adjudicatario: Lenin Lillo y Marcelo Varas
Curso excelentemente evaluado con fortalezas en las siguientes variables medidas: el programa
desarrollado y objetivos logrados, el excelente desempefio, conocimiento, disposicién y
habilidades docentes de los instructores Lenin Lillo y Marcelo Varas, asi como la metodologia
interactiva aplicada. EI 94% de los participantes considera que la capacitacién satisfizo sus
expectativas. La organizacion por parte del adjudicatario y la programacién del tiempo fue buena.
La calidad y comodidad de la sala y recinto seleccionado fueron excelentemente evaluados, asi

como los materiales didacticos, en cuanto a su calidad y pertinencia al tema.




130. JURISDICCION VOLUNTARIA

Dictado en: Stgo, IEJ

Adjudicatario: IEJ

Curso bien evaluado por los participantes: la organizacion fue considerada excelente, asi como el
programa llevado a cabo y el cumplimiento de los objetivos. La metodologia fue interactiva, muy
practica y pedagdgica, asi como la excelente disposicion, conoéimientos, claridad y desempefio
de las docentes Lya Cabello y Dora Mondaca. El grado de satisfaccion es solo del 83%,
Aspecto a mejorar. el recinto seleccionado y la comodidad de la sala escogida fueron
satisfactorios pero no excelentes.

Debilidades: la calidad y pertinencia de los materiales de apoyo fueron muy mal evaluadas.

131. NORMAS SOBRE FILIACION Y FILIACION ADOPTIVA
Dictado en: Valpo, Hotel Gala
Adjudicataric: U D Portales
Curso excelentemente evaluado, con fortalezas en la organizacion y programacion del tiempo, el
recinto seleccionado y la comodidad de la sala escogida, la calidad y pertinencia al tema de los
materiales y recursos de apoyo. El cumplimiento de los objetivos del curso y el programa lievado a
cabo fueron optimamente evaluados asi como el desempefio, claridad y dominio del tema de fos
instructores Claudio Medina, Claudia Bruneaud y Eduardo Riguelme y la metodologia participativa
y practica aplicada. Los participantes demostraron una motivacién y un grado de satisfaccion con
el curso, del 92%.

132. REFERENCIA A LA NORMATIVA SOBRE CUIDADO PERSONAL, DERECHO/DEBER A
MANTENER UNA RELACION DIRECTA Y REGULAR CON LOS HIJOS Y DERECHO DE
ALIMENTOS.

Dictado en: Antofagasta, UC del Norte

Adjudicatario: IEJ

Excelente curso con casi todas las variables muy bien calificadas, a saber, la organizacién del
curso por parte del adjudicatario, buena calidad del recinto y comodidad de la sala seleccionada,
el programa desarrollado, los contenidos tratados el buen desempefio, conocimiento, coordinacion
del equipo, disposicidén y habilidades docentes de los instructores Norma Sierralta, Maria Eugenia
Abad y Mariana Ursula Sterndorff y la metodologia interactiva aplicada. Excelente material
didactico preparado como apoyo al aprendizaje; alto compromiso e interés del grupo curso; el

96% de los participantes considera gue el curso satisfizo sus expectativas.
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133. LA MEDIACION COMO MECANISMO DE RESOLUCION DE CONFLICTOS
Dictado en: Stgo, UCC RSH
Adjudicatario; UCCRSH
Buen curso, con un grado de satisfaccion de los participantes del 88,5% y con la mayoria de las
variables muy bien calificadas: la organizacién por parte del adjudicatario, los contenidos tratados,
la metodologia dinamica e interactiva y los materiales de ensefianza utilizados de apoyo al
aprendizaje. Excelente desempefio, conocimiento, coordinacion, disposicion a atender consultas y
habilidades docentes de los instructores Maria Luisa Sotomayor, Sergio Arias, Maria Paz Donoso
y Sara Liona.

Debilidades: el recinto seleccionado y la comodidad de la sala fueron regularmente evaluados.

134. TALLER DE CEREMONIAL Y PROTOCOLO DEL PODER JUDICIAL PARA EMPLEADOS
Dictado en: Stgo, ENAC
Adjudicatario: Ramos y Bravo
Curso bien evaluado por los participantes en algunas variables. Se aprecia una organizacion
satisfactoria pero no optima, un buen programa llevado a cabo, asi como el grado de
cumplimiento de los objetivos perseguidos. El desempefio, conocimiento, claridad, disposicién a
atender consultas y habilidades docentes de los instructores Maria Soledad Bravo y Oscar Castro
fueron muy bien evaluados, asi como la metodologia aplicada, especialmente destaca la primera
docente.
A pesar de la calidad de los relatores, el grupo de participantes indica un nivel de satisfaccion sélo
del 80,5%.
Debilidades: el material de apoyo fue considerado bueno pero no excelente y el recinto escogido

y sala seleccionada, fueron muy mal evaluados.

135. NORMAS SOBRE FILIACION Y FILIACION ADOPTIVA
Dictado en: Stgo, U Alberto Hurtado
Adjudicatario: U Alberto Hurtado
Excelente curso, todas las variables fueron muy bien calificadas: la organizaciéon por parte del
adjudicatario, asi como el recinto y sala seleccionados, el programa desarrollado, el material
didactico de apoyo y los contenidos tratados; muy buen desempefio, coordinacion, conocimiento,
disposicion a atender consultas y habilidades pedagogicas de las instructores Ximena Moreno y
Pamela Prado. El interés de los participantes y la metodologia dinamica e interactiva fueron muy

buenos. El 94% de los participantes considera que el curso satisfizo sus expectativas.



136. CALIFICACION DEL DELITO Y APLICACION DE LAS PENAS
Dictado en: Stgo, Instituto de Ciencias Penales

Adjudicatario: Roberto Contreras y Juan Carlos Carcamo
Curso regular en cuanto a la opinion de los participantes. Cabe sefialar que la evaluacién que
hacen los propios docentes y el supervisor es excelente, excepto por el recinto (evaluado como
bueno).
Buena resuitd la organizacion, la programacion de las sesiones, la puntualidad, el material
didactico, el cumplimiento de los objetivos del curso y el programa llevado a cabo,
Las variables mejor evaluadas dicen relacion con ia disposicién, claridad, y conocimientos
demostrados por los instructores Roberto Contreras y Juan Carlos Carcamo, especialmente el
primero; el desempefio y motivacién de los participantes fueron altos.
En cambio la infraestructura, la sala y el equipamiento fueron considerados regular. En general, la
satisfaccion de los asistentes con el curso fue sélo del 77%.

Debilidades: discreta comodidad del recinto.

137. CURSO INTRODUCTORIO HABILITANTE PARA OPTAR AL CARGO DE JUEZ DE
LETRAS DEL TRABAJO

Dictado en: Stgo, U Diego Portales

Adjudicatario: IEJ

Curso bien evaluado por los participantes y el supervisor, destacandose algunas variables
medidas: la excelente calidad, experiencia y coordinacién del equipo docente, el dominio de la
tematica y desempefio de los instructores Francisco Tapia, Maria Eugenia Montt, Rodolfo
Caballero, Marcia Undurraga y Alvaro Flores; su metodologia interactiva y la relacion con el grupoe
fueron consideradas buenas; el equipo docente logré crear un grato ambiente de aprendizaje que
se vio favorecido por la alta motivacién y buen desemperio de los participantes.
La organizacién por parte del adjudicatario, el programa llevado a cabo y cumplimiento de
objetivos, fueron considerados buenos pero no excelentes. El 84% de los participantes quedé
satisfecho con el curso.
Debilidades: El recinto y sala seleccionados donde se impartid el curso, asi como los materiales
didacticos de apoyo fueron regularmente evaluados. Sefalan que los bafios y calefaccion fueron

deficitarios.
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138. CURSO UNICO PARA ADMNISTRADORES DEL TRIBUNAL
Dictado en: Stgo, Hotel Club Presidente
Adjudicatario: Suriatina
Curso bien evaluado. Se destaca el excelente desempefio, dominio del tema y habilidades
pedagdgicas de todo el equipo de instructores: Ivan Corona, Diego Mufioz y Edye Obregon. La
metodologia fue interactiva y la relacién con el grupo curso fue muy buena. Se conté con
materiales de alta calidad como que apoyaron el aprendizaje. La organizacién fue considerada
buena pero no excelente, asi como el programa Hevado a cabo y el cumplimiento de los objetivos
a alcanzar. El grado de satisfaccion de los participantes solo fue del 79%.

Debilidad: E! recinto seleccionado y la comodidad de la sala fueron regularmente evaluados.

139. LA INTELIGENCIA EMOCIONAL EN LA ADMNISTRACION DEL TRIBUNAL
Dictado en: Stgo, Hotel Conde de Ansurez
Adjudicatario: ISIS ltda
Excelente curso con casi todas las variables bien calificadas, a saber, la organizacién por parte
del adjudicatario, la pertinencia y calidad del material didactico, el programa desarrollado y los
contenidos tratados; excelente desempefio docente, conocimientos, disposiciéon, claridad,
coordinacién y habilidades pedagdgicas de los instructores Anamaria Paganelli y Pablo Mancini.
El interés de los participantes fue alto y la interaccidén y metodologia fueron dindmicas. El recinto
seleccionado y la comodidad de la sala fueron considerados buenos, pero no excelentes. El 89%

de los participantes considera que el curso satisfizo sus expectativas.

140. DELITOS INFORMATICOS
Dictado en: STGO, U de Talca
Adjudicatario: U de Talca
Excelente curso con casi todas las variables bien calificadas, a saber, excelente desempefio
docente, conocimientos, disposicion, claridad, coordinacién y habilidades pedagégicas de los
instructores Raul Carnevalli, Ruperto Pinochet y Claudia Cardenas, especialmente los dos
primeros. La organizacion por parte del adjudicatario, el recinto seleccionado y la comodidad de la
sala la pertinencia y calidad del material didactico, el programa desarrollado y los contenidos
tratados fueron también excelentemente evaluados; El interés de los participantes fue alto y la
interaccion y metodologia fueron muy adecuadas. Ei 86% de los participantes considera que el

curso satisfizo sus expectativas.



141. ANALISIS DE LAS REFORMAS AL CODIGO PROCESAL PENAL
Dictado en: Stgo, U Alberto Hurtado
Adjudicatario: U Alberto Hurtado
Curso excelentemente evaluado, con fortalezas en la organizacion y programacion del tiempo, el
recinto seleccionado y la comodidad de la sala escogida, la calidad y pertinencia al tema de los
materiales y recursos de apoyo. El cumplimiento de los objetivos del curso y el programa llevado a
cabo fueron optimamente evaluados asi como el desempenio, claridad y dominio del tema de los
instructores Héctor Hernandez y Manuel Valderrama y la metodologia participativa y practica
aplicada. Los participantes demostraron alta motivacién y un grado de satisfaccion con el curso,
del 96,5%.

142. DELITO DOLOSO Y DELITO CULPOSO

Dictado en: Stgo, U de Chile Esc. De D°

Adjudicatario: U de Chile

Curso excelentemente evaluado en casi todas las variables, a saber, la organizacion por parte del
adjudicatario, la sala y el recinto seleccionados, el programa desarrollado y los contenidos
tratados; excelente desempefio docente, conocimientos, disposicidn, y claridad de los instructores
Maria Inés Horvitz, Mguel Soto, Gonzalo Medina y Jonatan Valenzuela.
El interés de los participantes fue alto y la metodologia fue interactiva. EI 88% de los participantes
considera que el curso satisfizo sus expectativas.

Aspectos a mejorar: aunque el recinto en general fue bien evaluado, se indica que los bahos eran

sucios y muy malos.

143. CURSO PARA JEFES DE UNIDAD
Dictado en: Stgo, Hotel Conde de Ansurez
Adjudicatario: lara Barrios, Jorge Saez, Jaime Salas y Marlene Jofré
Curso bien evaluado soélo en algunas variables, a saber, la organizacidon por parte del
adjudicatario, el programa desarrollado y los contenidos tratados; excelente desempefio docente,
conocimientos, disposicion, y claridad de los instructores Jaime Salas y lara Barrios; la evaluacion
de Jorge Saez, y Marlene Jofré por los mismos conceptos fue buena y regular respectivamente.
El interés de los participantes fue alto pero la metodologia interactiva pero con excesivo uso de
videos {4 hrs). Solo el 82% de los participantes considera que el curso satisfizo sus expectativas
y sefialan que fue muy orientado a garantia sin abordar nada de TOP; traté sélo situaciones de la

Region Metropolitana sin abordar las diferencias con regiones.




Debilidades: el recinto, la sala, incémodas sillas universitarias y el servicio de café, todo

regularmente evaluado. La calidad del material didactico muy mal evaluada por su falta de

vigencia.

144, PROCEDENCIA Y AVALUACION DEL DANO MORAL
Dictado en: Stgo, U Diego Portales

Adjudicatario: IEJ/ Fundacion Fernando Fueyo
Curso excelentemente evaluado en todas las variables excepto la infraestructura e instalaciones.
De excelencia fue la organizacion por parte del adjudicatario, el programa desarroflado y los
contenidos tratados; Optimo desempefioc docente, conocimientos, disposicion, claridad vy
coordinacion de los instructores Javier Barrientos, Alvaro Vidal, Carlos Pizarro, Mauricio Tapia,
Juan Andrés Varas y Ricardo Nufiez.
El interés de los participantes fue alto y la metodologia fue interactiva. El 96% de los participantes
considera que el curso satisfizo sus expectativas.

Debilidades: el recinto fue bueno pero no excelente y la comodidad de la sala fue mal evaluada.

145. PROGRAMACION NEUROLINGUISTICA EN LA ADMNISTRACION DEL TRIBUNAL
Dictado en: Pto Montt, Hotel Diego de Almagro
Adjudicatario: Erika Rivera
Curso excelentemente evaluado en todas las variables, a saber, la organizacién por parte del
adjudicatario, el recinto seleccionado, la sala y el servicio de atencion en el café, todo bien
evaluado, asi como el programa desarrollado y fos contenidos tratados; excelente desempefio
docente, conocimientos, disposicién, y claridad de la instructora Erika Rivera. Pero el material de
apoyo fue regular.
El interés de los participantes fue alto y la metodologia fue interactiva con uso de técnicas que io
hizo ameno y dinamico. E! 90,56% de los participantes considera que el curso satisfizo sus

expectativas.

146. LEY DE DROGAS
Dictado en: Stgo, U Alberto Hurtado
Adjudicatario: U Alberto Hurtado
Curso excelentemente evaluado en casi todas las variables, a saber, la organizacién por parte del
adjudicatario, la sala y recinto seleccionados, el programa desarroliado y los contenidos tratados;

excelente desempefio docente, conocimientos, disposicion, y claridad de los instructores Hector




Hernandez y Miguel Chaves. El interés de los participantes fue alto y la metodologia fue
interactiva. E} 88% de los participantes considera que el curso satisfizo sus expectativas.

Aspectos a mejorar; el material didactico de apoyo fue regularmente evaluado en cuanto a su

pertinencia, actualizacién y calidad.

147. CURSOS PROFUNDIZADC PARA JECES DE COBRANZA LABORAL Y PREVISIONAL
Dictado en: Stgo, IEJ
Adjudicatario: IEJ
Curso regularmente evaluado con un nivel de satisfacciéon de los participantes solo del 72%
debido a un “impresentable nivel de improvisacion de algunos instructores”. Por otra parte, la
evaluacion de las relatoras Patricia Donoso y Ménica Vergara da cuenta de un excelente
desempefio docente, conocimientos, disposicién, y claridad. También el recinto la sala y el
servicio de atencién de cafe, fueron destacados como fortalezas.
Muy mala organizacion por parte del adjudicatario, con tres dias sin clases por la tarde, por el
horario de 9:30 a 13:00. El programa desarrollado “..con contenidos poco pertinentes a la
cobranza provisional y laboraf’. El interés de los participantes fue alto y la metodologia fue
interactiva, a excepcion del relator Sr. Cisternas que en numerosas ocasiones se limitd a leer la
Ley.
Debilidades: ademas de lo sefialado anteriormente, Tita Aranguiz, Rafael Carvallo, Lamberto
Cisternas, fueron evaluados en forma poco satisfactoria y en general dejaron muchas dudas sin
esclarecer.

148. DELITOS CONTRA LA LIBERTAD SEXUAL
Dictado en: Stgo, C° Eventos Bulnes

Adjudicatario: Asesorias Profesionales Avilensis
Curso excelentemente evaluado en casi todas las variables, a saber, la organizacién por parte del
adjudicatario, el programa desarrollado y los contenidos tratados; excelente desempefio docente,
conocimientos, disposicion, y claridad de los instructores Luis Rodriguez, Guillermo Oliver y
Magdalena Ossandon.
El interés de los participantes fue alto y la metodologia fue interactiva. EI 94% de los participantes
considera que el curso si satisfizo sus expectativas.

Debilidades: el recinto y la sala fueron reguiarmente evaluados.




lll. CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS

1. CONCLUSIONES.

A) Fortalezas:

v" La evaluacion de los cursos de este mes, a partir de los datos entregados por los
participantes, instructores y supervisores, fue en promedio, excelente

v EI 66 % de los cursos fue evaluado sobre 90%, es decir, EXCELENTE.

v Ef 31 % fue evaluado entre 80% y 89% es decir, BUENQ.

v El 3 % fue evaluado entre 60% y 79% es decir, REGULAR.

v" No hubo cursos MAL evaluados, es decir bajo 60%

v Los cursos dictados en provincias fueron evaluados similarmente a los dictados en Santiago.

v' La mayoria de los instructores demostraron aito nivei de dominio del contenido, estrategias
didacticas y buena disposicion para responder interrogantes.

v Se aprecia uso generalizado de metodologias participativas.

v Los programas (objetivos, contenido y actividades) de los cursos fueron bien evaluados

v" Se aprecia un buen grado de utilizacion de diversos materiales de apoyo a la docencia.

v La recuperacion de los cuestionarios de los participantes y de los instructores fue del 95%

v La capacitacion fue considerada excelente (25 cursos) buena (12 cursos) regular (1 curso)

en cuanto a dos criterios (puntaje promedio ponderados y nivel de satisfaccién), segun se
observa en planilia anexa consolidada.

B) Debilidades:

- Los recintos, la calidad de las salas, las sillas, su equipamiento y servicios en general son
seleccionados en forma ligera y sin considerar la cantidad de horas que debe permanecer
sentado el participante. Los servicios higiénicos son muchas veces insatisfactorios. Estas
variables tienen alta incidencia en el grado de satisfaccién que manifiestan los participantes.

2. SUGERENCIAS.

» Los participantes a cursos de ética valoran que el curso haya sido dictado por docentes
universitarios, mas que por ministros o jueces. Antecedente a considerar al momento de la
adjudicacion.

¢ Recordar a los adjudicatarios su compromiso con la calidad, accesibilidad y comodidad del
recinto seleccionado.

o Reiterar la obligacién de remitir materiales de calidad, es decir PERTINENTES Y
ACTUALIZADOS vy sin costo a los participantes.

s Continuar comunicando los resultados de la evaluacién de cada capacitacion.
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|. INTRODUCCION

El objetivo de la presente evaluacién ha sido determinar la calidad de los
diversos cursos de perfeccionamiento que realizé la Academia Judicial durante el mes
de AGOSTO del presente afioc.

Cada uno de fos cursos ha sido identificado, por la Academia Judicial, numérica y
secuencialmente, segun la fecha de su dictacion, por lo que los resultados de

evaluacion se informaran, en el transcurso del afio, sequn dicha codificacion.

La informacion obtenida se sintetizé en promedios globales de acuerdo a las
variables evaluadas por las distintas fuentes de informaciéon (los participantes, los
instructores y el supervisor), y sirvié de base al analisis evaluativo (DIRIGIDO TANTO
A LA ACADEMIA JUDICIAL COMO A LLOS ADJUDICATARIOS) y a las conclusiones y
sugerencias que se proponen (DIRIGIDAS SOLO A LA ACADEMIA JUDICIAL).

Escala utilizada:

% Evaluacion
Excelente 90-100
Bueno: 80-89
Regular: 60-79
Malo: Menos de 59

Se realiza a continuacién un analisis de cada curso.

» En ANEXO 1 se presenta una consolidacion de los cursos impartidos en el
presente mes y su evaluacion global, obtenida como resultado del promedio
global de opiniones y nivel de satisfaccion general.

e En ANEXO 2 se presenta una planilla por curso con los Promedios Globales,
asi como el detalle de datos detallados entregados por los participantes,

instructores y supervisor de la Academia Judicial.




V. ANALISIS DE CURSOS DICTADOS
149. REDACCION DE ACTUACIONES JUDICIALES
' Dictado en: ARICA, HOTEL AMERICANO
Adjudicatario: CAPACITACION Y SERVICIOS CLV
Buen curso, con fortalezas en las siguientes variables medidas: la organizacion y programacion
del tiempo, el cumplimiento de los objetivos de! curso y el programa llevado a cabo; excelente
desempefio docente, dominio de fa tematica, claridad y disposicion a responder consultas por

parte de los instructores Oscar Claveria, Carlos Gajardo, asi como la metodologia participativa

utilizada el desemperfio y compromiso de los participantes fue excelentemente evaluado por los

instructores. Sin embargo, solo el 81,5% de los asistentes quedo satisfecho con el curso ya que
sefialan que para los funcionarios de los Juzgados de Garantia, el tema no es aplicable.
.Debilidades: tanto el recinto seleccionado, la comodidad del equipamiento, asi como la calidad y

pertinencia del material de apoyo, fueron regularmente evaluados.

150. SISTEMAS DE RESOLUCION DE CONFLICTOS
Dictado en: Valparaiso, UC VALPO
Adjudicatario: CEAL UPC VALPO
Excelente curso, con fortalezas en todas la variables medidas, a saber, [a organizacidn por parte
del adjudicatario, el excelente recinto seleccionado, el programa llevado a cabo y cumplimiento de
objetivos, también el material didactico entregado y la éptima calidad y coordinacion det equipo

docente, el dominio de la tematica y desempefio de las instructoras Georgina Saldivar y Paula

Millén, quienes crearon un buen ambiente de aprendizaje; la alta motivacién y buen desempefio

de los participantes fue apoyado por la metodologia de ensefianza interactiva; la calidad y

pertinencia del material de apoyo fueron muy bien evaluadas. E! 96,5% de los participantes

quedd muy satisfecho con el curso.

151. MEJORAMIENTO CONTINUO
Dictado en: PTO MONTT, HOTEL RAYEN
Adjudicatario: INTEGRANDO OPORTUNIDADES PARA EL DESARROLLO

Buen curso, con fortalezas en casi todas la variables medidas: la organizacién por parte del

adjudicatario, el programa llevado a cabo y cumplimiento de objetivos, la éptima calidad

pedagoégica del docente, el dominio de la tematica y desempenio del instructor Jaime del Pino,
quien cred un buen ambiente de aprendizaje; la alta motivacién y buen desemperio de los

participantes fue apoyado por la interactivaidad en la ensefianza; la calidad y pertinencia del
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material de apoyo fueron muy bien evaluadas. El 88% de los participantes quedé muy satisfecho
con el curso.

Debilidades: tanto el recinto seleccionado como !a comodidad de las sillas, fueron mal evaluados.

152. APLICACION DEL PROCESO PENAL EN JUZGADOS DE LETRAS Y GARANTIA

Dictado en: STGO, C° EVENTOS BULNES

Adjudicatario: AVILENSIS

Curso bien evaluado en cuanto a la organizacion, el programa lievado a cabo y el grado de
cumplimiento de los objetivos. Excelente desempenio, calidad docente y coordinacién de equipo,
dominio de la temética, claridad y disposicion a responder consultas de los instructores Guitllermo
Oliver, Angela Cristi, Silvana Donoso y Carolina Salinas. La metodologia fue participativa, la
dinamica de interaccion con el grupo curso muy buena y también el material didactico entregado.
Los participantes indican un nivel de satisfaccion del 86,5%.
Debilidades: e! recinto seleccionado fue muy mal evaluado asi como las sillas y equipamiento de
la sala.

153. RECURSOS EN MATERIA CIVIL
Dictado en: SANTIAGO

Adjudicatario: JAIME ARANCIBIA
No se cuenta con informacion de los participantes.
Curso bueno pero no excelente en opinion del supervisor e instructor, sr. Jaime Arancibia, en
cuanto a la organizacién, el programa lievado a cabo y el grado de cumplimiento de los objetivos.
Buen desempefio docente, dominioc de la tematica y claridad del instructor. La metodologia fue
participativa, la dindmica de interaccion con el grupo cursc muy buena y también el material
didactico entregado.
Debilidades: el recinto seleccionado fue mal evaluado asi como las sillas y equipamiento de la

sala,

154. TALLER DE CEREMONIAL Y PROTOCOLO _
Dictado en: CONCEPCION, HOTEL TERRANO
Adjudicatario: LUIS WERNER
Curso bien evaluado por los participantes. Se aprecia calidad en cuanto a la organizacion, el
recinto seleccionado, la programacion de la capacitacion y el programa llevado a cabo; asimismo,

fue excelente el alto desempefio docente, claridad y conocimiento de jos instructores Luis Werner




y Cesar Moya; en cuanto a la metodologia, esta permitio e! intercambio y consultas de los
participantes. El 89,5% de los participantes quedé satisfecho con el curso.

Debilidades: las sillas y equipamiento, fueron considerados regular. Ei material entregado para
apoyar el aprendizaje fue de regular calidad y pertinencia.

155. ATENCION DE PUBLICO
Dictado en: STGC, C° EVENTOS BULNES

Adjudicatario: INTEGRANDO OPORTUNIDADES PARA EL DESARROLLO
Curso regular: el grado de satisfaccion de los participantes fue solo del 76%. Se aprecia una
regular organizacion y programacion det tiempo, aunque el cumplimiento del programa y objetivos,
asi como la calidad y pertinencia del material didactico utilizado fueron buenos; el desempefio,
claridad y precisién respecto de la tematica, por parte del instructor Jaime del Pino, fueron
excelentemente evaluados asi como la metodologia aplicada.
Debilidades: tanto el recinto seleccionado como la comodidad de la sala y sillas fueron mal
evaluadas.

156. MEDIOS DE PRUEBA EN EL PROCEDIMIENTO CIVIL
Dictado en: STGQ, INSEJUC

Adjudicatario: INSTITUTO SUPERIOR DE ESTUDIOS JURIDICOS Y CAPACITACION
Curso excelentemente evaluado en la mayoria de las variab!eé, a saber, la organizacion por parte
del adjudicatario, el programa desarrollado y los contenidos tratados; excelente desempefio
docente, conocimientos, disposicion, y claridad de fa instructora Mireya Lopez.
El interés de los participantes fue alto y la metodologia fue interactiva. EI 93% de los participantes
considera que el curso satisfizo sus expectativas.
Debilidades: el material didactico de apoyo, el recinto seleccionado, la sala y el servicio de
atencion, todo regularmente evaluado.

157. ATENCION DE PUBLICO li
Dictado en: STGO, HOTEL CONDE DE ANSUREZ
Adjudicatario: ISIS LTDA
Curso excelentemente evaluado en todas las variables: la organizacion, el recinto y sala
seleccionada, la programacién del tiempo, ef cumplimiento del programa y objetivos, Y el
excelente desempefio y claridad respecto de la tematica de las instructoras Ana Maria Paganelli y

Verdnica Cassis; muy buen desempefio y compromiso de los participantes, asi como la




metodologia interactiva aplicada. EI 96% de los participantes qued6 satisfecho con la
capacitacion.

158. APLICACION DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL EN EL QUEHACER DEL TRIBUNAL
Dictado en: CONCEPCION, U DE CONCEPCION
Adjudicatario: U DE CONCEFCION
Excelente curso con una buena calidad de organizacién por parte del adjudicatario asi como el
material de apoyo entregado. Excelente desempefio, conocimiento, claridad y habilidades
docentes de las instructoras Cristina Montiel y Beatriz Araya, alto grado de interés de los
participantes; la metodologia fue interactiva y permitié un buen ambiente de aprendizaje. El 88%
de los participantes considera que el curso satisfizo sus expectativas.
Debilidades: Los participantes sefialan que el recinto seleccionado y comodidad de la sala fueron
reguiares.

159. RECURSOS EN MATERIA CIVIL

Dictado en: ANTOFAGASTA, CAJA COMPENSACION LOS ANDES

Adjudicatario: CAPACITACION Y SERVICIOS CLV

Excelente curso. La organizacion, el recinto y sala seleccionados, la programacion horaria, Ia
disposicién, coordinacion, claridad, y conocimientos demostrados por los instructores Oscar
Claveria y Carlos Gajardo; asimismo, el cumplimiénto de los objetivos del curso y el programa
llevado a cabo fueron muy bien considerados; la calidad y pertinencia del material didactico fue
considerada excelente, asi como el desempefioc y motivacion de los participantes. Como
resuitado, el 94,5% de los asistentes quedd muy satisfecho con el curso.
Sefalan que fue de gran aplicabilidad para la materia civil, pero sélo de cultura para los

funcionarios de garantia.

160. CURSO PARA EMPLEADOS DE JUZGADOS DE LETRAS DEL TRABAJO
Dictado en: STGO, IEJ
Adjudicatario: IEJ
Curso excelentemente evaluado en todas las variables medidas: la organizacion, los materiales
de apoyo, el recinto e instalaciones, la sala y ta comodidad de las sillas, la programacién del
tiempo, el cumplimiento de los objetivos del curso y el programa llevado a cabo fueron todos
excelnetemente evaluados. Se destacan como fortalezas también la disposicion, claridad,

dinamismo y conocimientos del tema demostrados por ios instructores Carlos Pobete, Wilma




Matte, Paulina Sariego y Maria Patricia Salas y la metodologia utilizada. E! desempefio y
motivacion de los participantes fueron altos, pero fueron poco puntuales. Como resuitado, el 94%
de los asistentes quedd muy satisfecho con el curso.

161. ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS TRIBUNALES DEL AREA CRIMINAL
Dictado en: VALPO, UC DE VALPO
Adjudicatario: AVILENSIS
Excelente curso, con fortalezas en casi todas las variables medidas: la organizacion, el recinto

seleccionado y la programacion del tiempo, el cumplimiento de los objetivos dei curso y el
programa llevado a cabo; se indica que el material fue de calidad y pertinente (pero no fue
aptimo). Los participantes evaluaron éptimamente la disposicion, claridad y conocimientos
demostrados por los instructores Mauricio Rettig, Angela Cristi y Carolina Salinas, asi como la
metodologia participativa que motivo e incentivé al grupo. Como resultado, el 90% de los

asistentes quedé satisfecho con el curso y con la capacitacion de la Academia.

162. JUICIO EJECUTIVO
Dictado en: STGO, UDP
Adjudicatario; IEJ

Curso excelentemente evaluado en todas las variables: en cuanto a la organizacion del

adjudicatario, el programa desarrollado y los contenidos tratados, el cumplimiento del horario, los
recursos de ensefianza utilizados como apoyo al aprendizaje. El recinto seleccionado y la sala
asignada fueron muy bien evaiuados en cuanto a su ubicacién y comodidad (tamano,
luminosidad, etc). Cabe destacar el excelente desemperio, conocimiento y habilidades docentes

del equipo de instructoras Lya Cabello y Dora Mondaca, asi como el interés de los participantes,

que sefalaron un grado de satisfaccion del 98%.
163. LA MEDIACION COMO MECANISMO DE RESOLUCION DE CONFLICTOS FAMILIARES
Dictado en: RANCAGUA, HOTEL MAR ANDINO
Adjudicatario: INSTITUTO SUPERIOR DE ESTUDIOS JURIDICOS Y CAPACITACION
Curso excelentemente evaluado. Los aspectos que destacan se refieren a la organizaciéon por
parte del adjudicatario, el material didactico, el programa desarrollado y contenidos tratados, asi
como el excelente desempefio, conocimiento, disposicién a atender consultas y habilidades |

docentes de los instructores Mario Vargas, Patricia Lopez e Isabel Gonzalez. El interés de los



participantes y la metodologia interactiva fueron muy buenos. Los participantes consideran que el
curso satisfizo sus expectativas en un 97%.

Debilidades: faltd un data show para complementar a los relatores. La comodidad de la sala fue
mal evaluada.

164. COMUNICACION EXPRESION RAL Y LENGUAJE NO VERBAL
Dictado en: VALPO, HOTEL MARINA DEL REY
Adjudicatario: RAMOS Y BRAVO
Curso excelentemente evaluado por los participantes quienes indican un nivel de satisfaccion del
89%. La organizacién fue considerada buena, asi como la seleccidon del recinto y el programa
llevado a cabo, el grado de cumplimiento de los objetivos y el material de apoyo preparado. Se
indica que el equipo de instructores formado por Maria Soledad Bravo y Oscar Castro incentivo,
respondid consultas y tuvo un excelente desempefio docente ademas de un buen dominio del
tema. La metodologia fue participativa y 1a dinamica de interaccién con el grupo curso muy buena.

Debilidades: 1a sala fue regular (ias sillas incomodas).

165. CONVENCION CONTRA LA TORTURA Y OTROS TRATOS O PENAS CRUELES,
INHUMANOS Y DEGRADANTES

Dictado en: STGO, PUC

Adjudicatario: PUC

Curso sobresaliente y excelentemente evaluado por los participantes con un nivel de satisfaccion

del 100%. La organizacion por parte del adjudicatario fue considerada excelente, asi como la sala

y el recinto seleccionado, el programa desarroilado y los contenidos tratados. Cabe destacar el

excelente desempefio, conocimiento, coordinacién y habilidades docentes del instructor Hugo

Lianos, José Miguel Olivares y Maria Angélica Benavides. El interés de los participantes, la

metodologia interactiva y los medios de ensefanza utilizados como apoyo al aprendizaje fueron

también excelenies.

166. RESPONSABILIDAD CIViL EXTRACONTRACTUAL
Dictado en: STGO, U DE CHILE
Adjudicatario: U DE CHILE
Curso excelente y practico. Se aprecia aita calidad en cuanto al desempeno, claridad ¥y
conocimiento de los instructores Gonzalo Fernandez, Ricardo Reveco, Marcelo Sanfelit, Andrés

Pacheco, Jaime Lorenzini, Rodolfo Fuentealba y Rodrigo Rupert; 12 organizacion de la




capacitacion y el recinto seleccionado fueron muy buenos, el material entregado para apoyar el
aprendizaje fue pertinente; el programa y dinamica llevados a cabo cumplié con las expectativas.
En cuanto a la metodologia, esta permitio el intercambio y consultas de los participantes. El 98%
de los participantes quedd muy satisfecho con el curso.

167. CREDIBILIDAD DE RELATOS
Dictado en: PTO MONTT, HOTEL LA PENINSULA
Adjudicatario: GRETER MACURAN
Excelente curso, el 90,5% de los participantes quedé muy satisfecho con la capacitacién. La
mayoria de las variables fue muy bien evaluada: la organizacion, el material didactico utilizado, el
cumplimiento del programa y objetivos, el excelente desempefio, compromiso, claridad y
precision respecto de la tematica de las instructoras Greter Macuran y Patricia Condemarin, muy
buen desempeno y compromiso de los participantes, asi como la metodologia interactiva aplicada.
Debilidades: el recinto seleccionado estaba ubicado muy lejos del centro y de dificil acceso ya que
no habia buen trasporte.

168. MEDIDAS CAUTELARES EN EL PROCESO PENAL
Dictado en: STGO, IEJ
Adjudicatario: IEJ
Curso excelente con casi todas las variables muy bien calificadas: la organizacién por parte del
adjudicatario, asi como el recinto seleccionado, el programa desarroliado y contenidos tratados;
excelente desempefo, conocimiento, disposicion a atender consultas y habilidades docentes de la
instructores Veronica Sepuiveda, Luis Avilés, ignacio Castillo y Eduardo Gallardo. El interés de los
participantes y la metodologia interactiva fueron éptimos. El material didactico fue considerado

bueno. Los participantes consideran que el curso cumplio con sus expectativas en un 98%.

169. CURSO PROFUNDIZADO PARA JUECES DE FAMILIA
Dictado en: STGO, TORRE ALAMEDA
Adjudicatario: CIVITAS
Curso excelentemente evaluado con fortalezas en las siguientes variables medidas: la
organizacion y la programacion del tiempo, el programa desarrollado y objetivos logrados, el
excelente desempefio, conocimiento, disposicion y habilidades docentes de la instructores Paulina
Goémez, Giovanna Arancibia, Pamela Prado, Inés Pardo y Sara Covarrubias, asi como la

metodologia interactiva aplicada. El 95% de los participantes considera que la capacitacion




satisfizo sus expectativas. La calidad y comodidad de la sala y recinto seleccionado fueron muy

bien evaluados, asi como los materiales didacticos, fueron de buena calidad y pertinentes al tema.

170. PROGRAMACION NEUROLINGUISTICA EN LA ADMINISTRACION DEL TRIBUNAL
Dictado en: STGO, HOTEL ALCALA DEL RIO
Adjudicatario: ISIS LTDA
Curso excelentemente evaluado por los participantes quienes indican un nivel de satisfaccion del
89%. La organizacién fue considerada muy buena, asi como el recinto seleccionado, el programa
llevado a cabo y el cumplimiento de los objetivos, la calidad y pertinencia de los materiales de
apoyo. La metodologia fue interactiva, muy practica y pedagoégica, asi como la excelente
disposicién, conocimientos, claridad y desempefio del docente Pablo Manzini.
Debilidad: la comodidad de la sala escogida fue regular (subterranea, sin fuz natural y sin mesas
de apoyo).

171. AUTOCUIDADO GENERAL DEL ADULTO
Dictado en: CONCEPCION, U DE CONCEPCION
Adjudicatario: IEJ
Curso excelentemente evaluado, con fortalezas en todas las variables: la organizacién y
programacion del tiempo, el recinto seleccionado y la calidad y pertinencia al tema de los
materiales y recursos de apoyo. El cumplimiento de los objetivos dei curso y el programa llevado a
cabo fueron muy bien evaluados asi como el desemperio, claridad y dominio del tema de las
instructoras Moénica Araya, Norma Sierralta y Ursula Sterndorff y ia metodologia participativa y
practica aplicada. Los participantes demostraron una motivacién y un grado de satisfaccion con el
curso, del 96%.

Debilidad: la comodidad de la sala escogida fue regular.

172. LA PRUEBA PERICIAL EN EL PROCESO ANTE TRIBUNALES DE FAMILIA
Dictado en: STGO, U CATOLICA
Adjudicatario: PUC
Curso regular, aungque algunas variables fueron bien calificadas, a saber, Ia organizacion por parte
del adjudicatario, el programa desarrollado, los contenidos tratados, el buen desempefio,
conocimiento, coordinacién del equipo, disposicion y habilidades docentes del equipo de
instructores Maria Olga Solar, Cristina Forttes, Enrique Chia, Carolina Sinclair, Ricardo Salgado,

Pedro Avilés y Juan Ortiz y la metodologia interactiva aplicada. Buen material didactico preparado



como apoyo al aprendizaje; alto compromiso e interés del grupo curso; el 71% de los
participantes considera que el curso satisfizo sus expectativas.

Debilidades: la calidad del recinto y comodidad de |la sala seleccionada fueron mal evaluadas. El
instructor Radl Molina fue regularmente evaluado.

173. CURSO SOBRE LA SEGURIDAD SOCIAL Y SU INCUMPLIMIENTO

Dictado en: STGO,

Adjudicatario: |EJ
Curso excelentemente evaluado por los participantes con un nivel de satisfaccién del 87,5%. La
organizacidn fue considerada buena, asi como el programa desarrollado y los contenidos
fratados. Cabe destacar el excelente desempefio, conocimiento, coordinacidn y habilidades
docentes del equipo de instructores Juan Gumucio, Diego Corvera y Ricardo Nuriez. El interés de
los participantes, la metodologia interactiva y los medios de ensefianza utilizados como apoyo al

aprendizaje fueron también muy buenos.

Debilidades; la sala v el recinto seleccionado fueron regularmente evaluados

174. CURSO PARA EMPLEADOS BE JUZGADOS DE LETRAS DE FAMILIA
Dictado en: VALDIVIA, U AUSTRAL
Adjudicatario: U AUSTRAL
Curso excelentemente evaluado por los participantes quienes indican un nivel de satisfaccion del
89,5%. Se aprecian fortalezas en la organizacion, el recinto escogido, el programa llevado a cabo,
el material de apoyo, el grado de cumplimiento de los objetivos perseguidos, el desempefio,
conocimiento, claridad, disposicion a atender consultas y habilidades docentes de Ios instructores

Susan Turner, José Luis Molina y Maria Isabel Eyssantier, asi como la metodologia aplicada.



Hl. CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS

1. CONCLUSIONES.
A) Fortalezas:

v

AN NN Y

R NN

La evaluacion de los cursos de este mes, a partir de los datos entregados por los
participantes, instructores y supervisores, fue en promedio, excelente

El 79 % de los cursos fue evaluado sobre 90%, es decir, EXCELENTE.

Ei 12 % fue evaluado entre 80% y 82% es decir, BUENO.

El 9 % fue evaluado entre 60% y 79% es decir, REGULAR.

No hubo cursos MAL evaluados, es decir bajo 60%

Los cursos dictados en provincias fueron evaluados similarmente a fos dictados en Santiago.
La mayoria de los instructores demostraron buen dominio del contenido, estrategias
didacticas y buena disposicién para responder interrogantes.

Se aprecia uso generalizado de metodologias participativas.

Los programas (objetivos, contenido y actividades) de los cursos fueron bien evaluados

Se aprecia un buen grado de utilizacion de diversos materiales de apoyo a la docencia.

La recuperacién de los cuestionarios de los participantes y de los instructores fue del 92%

La capacitacion fue considerada excelente (19 cursos) buena (3 cursos) regular (2 cursos) en
cuanto a dos criterios (puntaje promedio ponderados y nivel de satisfaccion), segin se
observa en planilla anexa consolidada.

B) Debilidades:

Los recintos, la cafidad de las salas, las sillas, su equipamiento y servicios en general son
seleccionados en forma ligera y sin considerar la cantidad de horas que debe permanecer
sentado el participante. Los servicios higiénicos son muchas veces insatisfactorios. (De 24
cursos, solo 9 recibieron excelente evaluacion por las instalaciones; 7 fueron buenas, 5
regular y 3 malas).

2. SUGERENCIAS.

« Recordar a los adjudicatarios su compromiso con la calidad, accesibilidad y comodidad del
recinto seleccionado.

+ Reiterar la obligacién de remitir materiales de calidad (apuntes, guias o casos), con la
debida anticipacion y sin costo a los participantes.

» Continuar comunicando los resultados de la evaluacion de cada capacitacion.
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El objetivo de la presente evaluacion ha sido determinar ia calidad de los
diversos cursos de perfeccionamiento que realizé la Academia Judicial durante el mes
de SEPTIEMBRE del presente afio.

Cada uno de los cursos ha sido identificado, por la Academia Judicial, numérica y
secuencialmente, segun la fecha de su dictacion, por lo que los resultados de

evaluacion se informaran, en el transcurso del afo, segun dicha codificacion.

La informacion obtenida se sintetizd en promedios globales de acuerdo a las
variables evaluadas por las distintas fuentes de informacién (los participantes, los
instructores y el supervisor), y sirvié de base al andlisis evaluative (DIRIGIDO TANTO
A LA ACADEMIA JUDICIAL COMO A LOS ADJUDICATARIOS) vy a las conclusiones y
sugerencias que se proponen (DIRIGIDAS SOLO A LA ACADEMIA JUDICIAL).

Escala utilizada:

% Evaluacién
Excelente 90-100
Bueno: 80-89
Regular: 60-79
Malo: Menos de 59

Se realiza a continuacién un analisis de cada curso.

s En ANEXO 1 se presenta una consolidacién de los cursos impartidos en el
presente mes y su evaluacién global, obtenida como resuitado del promedio
global de opiniones y nivel de satisfaccion generatl.

s En ANEXO 2 se presenta una planilla por curso con los Promedios Globales,
asi como el detalle de datos detallados entregados por los participantes,

instructores y supervisor de la Academia Judicial.

l. INTRODUCCION '



Vi, ANALISIS DE CURSOS DICTADOS

175. CURSO PARA EMPLEADOS DE JUZGADOS DE COBRANZA LABORAL Y
PREVISIONAL

Dictado En: STGO, IEJ

Adjudicatario: IEJ

Excelente curso, con fortalezas en casi todas las variables medidas: la organizacion vy
programacién del tiempo, el cumplimiento de los objetivos del curso y el programa llevado a cabo;
excelente desempefio docente, dominio de la tematica, claridad y disposicién a responder
consultas por parte de las instructoras Maria Eugenia Montt y Ana Maria Arratia, asi como la
metodologia participativa utilizada y el desempefio y compromiso de los participantes que fue
excelentemente evaluado por las instructoras; el recinto seleccionado y la comodidad del
equipamiento fue bueno pero no optimos.
Como resultado, el 90,5% de los asistentes quedd satisfecho con el curso y con la capacitacidn de
la Academia.
Debilidades: la calidad y pertinencia de! material didactico de apoyo y el servicio de café (solicitan

jugo, algo salado y sacarina para quienes no pueden consumir azdcar)

176. REDACCION DE ACTUACIONES JUDICIALES
Dictado en: Valparaiso, HOTEL CORACEROS
Adjudicatario: INST SUPERIOR ESTUDIOS JURIDICOS
Excelente curso, con fortalezas en todas la variables medidas, a saber, la organizacion por parte
del adjudicatario, la seleccion del recinto , el programa llevado a cabo y cumplimiento de objetivos,
también el material didactico entregado y la optima calidad y coordinacién del equipo docente, el
dominio de la tematica y desempefio de los instructores Ménica Gonzalez y Julio Miranda; la alta
motivacién y buen desempefio de los participantes fue apoyado por la metodologia de ensefianza
interactiva; la calidad y pertinencia del material de apoyo fueron muy bien evaluadas. El 93% de

los participantes quedd muy satisfecho con el curso.

177. RELACIONES INTERPERSONALES
Dictado en: TEMUCO, HOTEL BAYERN
Adjudicatario: NICOLAS PETRASIC
Excelente curso, con fortalezas en todas la variables medidas: la organizacion por parte del

adjudicatario, el recinto seleccionado, el programa lievado a cabo y cumplimiento de objetivos, la



éptima calidad pedagogica de la docente, el dominio de la tematica y desempefio de Esperanza

Marquez, quien generd un buen ambiente de aprendizaje; la alta motivacion y buen desempefo
de los participantes fue apoyado por la metodologia de ensefanza interactiva; la calidad y
pertinencia del material de apoyo fueron muy bien evaluadas. El 98,5% de los participantes
queddé muy satisfecho con el curso.

178. APLICACION DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL EN EL QUEHACER DEL TRIBUNAL
Dictado en: IQUIQUE, HOTEL TERRADO
Adjudicatario: U DE CONCEPCION
Excelente curso, con fortalezas en todas las variables medidas, a saber, la organizacion por parte
del adjudicatario, la seleccion del hotel y el recinto, el programa llevado a cabo y cumplimiento de
objetivos, también el material didactico entregado y la éptima calidad y coordinacion del equipo
docente, el dominio de la tematica y desempefio de las instructoras Beatriz Araya y Cristina
Montiel; la alta motivacion y buen desempefio de los participantes fue apoyado por la metodologia
de ensefanza interactiva; la calidad y pertinencia del material de apoyo fueron muy bien
evaluadas. El 96,5% de los participantes quedd muy satisfecho con el curso.

Debilidades: los participantes sugieren mayor variedad del coffee break.

179. TECNICAS DE ENTREVISTAS EN NINOS, NINAS, ADOLESCENTES Y VICTIMAS DE
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
Dictado en: STGO, PREVIF

Adjudicatario: FUNDACION PREVIF
Curso excelente e interesante, con un nivel de satisfaccién del 97%. La organizacion, la
programacion del tiempo, asi como el programa desarroliado, los contenidos tratados y los medios
de ensefanza utilizados como apoyo al aprendizaje fueron muy bien considerados. Cabe destacar
el excelente desempefio docente, coordinacion, dominio del tema, claridad y disposicion a aclarar
dudas de los instructores Katia Garcia, Alejandro Jiménez, Viviana Quintanilla, Andrea Ruiz y
Sandra Vergara. El interés y compromiso de los participantes fue alto.

Debilidades: |a sala y recinto seleccionado (considerada poco comoda)




180. TALLER DE NORMATIVA BASICA EN MATERIA DE DELITOS CONTRA LA LIBERTAD
SEXUAL |
Dictado en: Rancagua, Hotel Santiago
Adjudicatario: AVILENSIS
Buen curso, con un grado de satisfaccién de los participantes del 87%. Se aprecia una buena
organizacion, programacion del tiempo, calidad del material didactico utilizado y cumplimiento del
programa y objetivos; el desempefio, claridad y precision respecto de la tematica, por parte de los
instructores Maria Magdalena Ossandén, Guillermo Oliver y Danilo Baez, fueron excelentemente
evaluados asi como la metodoiogia aplicada. Los participantes y su interaccidn fueron bien
evaluados.

Debilidades: el recinto seleccionado y la comodidad de ta sala fueron regulares.

181. REDACCION DE ACTUACIONES JUD!CIALES
Dictado en: PTO MONTT, Hotel Presidente
Adjudicatario: JULIO CESAR GRANDON Y MARCELO VARAS
Curso excelentemente evaluado en casi todas las variables: Ia organizacion por parte del
adjudicatario, el recinto y la sala seleccionados, el programa desarroliado y los contenidos
tratados; e! material didactico fue bueno en cuanto a pertinencia y calidad; excelente desempefio
docente, conocimientos, disposicion, y claridad de los instructores Julio César Grandén y Marcelo
Varas. El interés de los participantes fue alto y la metodologia fue interactiva y aplicada a las

tareas del tribunal. Ei 91% de los participantes considera que el curso satisfizo sus expectativas.

182. ETICA FUNCIONARIA lI
Dictado en: STGO, Taurus Car
Adjudicatario: PABLO BRZOVIC
Excelente curso, con fortalezas en todas las variables medidas: |a organizacién por parte del
adjudicatario, el recinto seleccionado, la programacién del tiempo, el programa llevado a cabo y
cumplimiento de objetivos, la éptima calidad pedagégica del docente, el dominio de la tematica y
desempefio de Pablo Brzovic quien generé un buen ambiente de aprendizaje; la alta motivacion y
buen desempefio de los participantes fue apoyado por la metodologia de ensefianza interactiva; la
calidad y pertinencia del material de apoyo fueron también muy bien evaluadas. El 97,5% de los

participantes quedé muy satisfecho con el curso.
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183. PROGRAMACION NEUROLINGUISTICA EN EL QUEHACER DEL TRIBUNAL
Dictado en: STGO
Adjudicatario: ANDREA MADRID
Excelente curso con una alta calidad de organizacién por parte de la adjudicataria, asi como la
seleccion del recinto y sala y el material de apoyo entregado. Excelente desempefio,
conocimiento, claridad y habilidades docentes de las instructoras Rosa Guzman, Maria Rebeca
Galaz y Andrea Madrid; alto grado de interés de los participantes; la metodologia fue interactiva y
permitié un buen ambiente de aprendizaje. El 99% de los participantes considera que el curso

satisfizo o superé sus expectativas.

184. LA MEDIACION COMO MECANISMO DE RESOLUCION DE CONFLICTOS FAMILIARES
Dictado en: CHILLAN, Gran Hotel Isabel Henriquez
Adjudicatario: IEJ
Excelente curso. La organizacidon, el recinto y sala seleccionados fueron excelentemente
evaluados, asi como la programacion horaria, la disposicién, coordinacién, claridad, vy
conocimientos demostrados por las instructoras Ximena Osorio y Ana Maria Valenzuels;
igualmente, el cumplimiento de los objetivos del curso y el programa Hevado a cabo fueron muy
bien considerados; el desempefio y motivacion de los participantes fueron altos. Como resultado,
el 90,5% de los asistentes quedé muy satisfecho con el curso.

Debilidad: la calidad y pertinencia del material didactico fue considerada regular.

185. MEDIDAS CAUTELARES EN MATER!A CIVIL
Dictado en: IQUIQUE, Hotel Sunfish
Adjudicatario: CAPACITACION Y SERVICIOS CLV
Curso excelentemente evaluado en la mayoria de las variables medidas: en cuanto a la
organizacién, Los materiales de apoyo fueron de calidad y pertinentes; la programacién del
tiempo, el cumplimiento de los objetivos del curso y el programa llevado a cabo fueron todos muy
bien evaluados. Se destacan como fortalezas también la disposicién, claridad y conocimientos del
tema demostrados por los instructores Oscar Claveria y Carlos Gajardo y la metodologia utilizada.
El desempefio y motivacion de los participantes fueron altos. Como resultado, el 91 % de los
asistentes quedé muy satisfecho con el curso.

Debilidades: el recinto e instataciones y la comodidad de las sillas fueron regularmente evaluados.



186. EXPRESION ESCRITA

Dictado en: STGO, C° Eventos Buines

Adjudicatario: AVILENSIS
Excelente curso, con fortalezas en todas las variables medidas: la  organizacion, el recinto

seleccionado (bueno pero no excelente debido al tamafio de Ia sala), la programacién del tiempo,
el cumplimiento de los objetivos del curso y el programa llevado a cabo; se indica que el material
fue de calidad y pertinente. Los participantes evaluaron dptimamente la disposicién, claridad,
coordinacion y conocimientos demostrados por los instructores Lesmer Montecinos y Jacqueline
Nash, asi como la metodologia participativa que motivé e incentivd al grupo. Como resultado, el

93% de los asistentes quedd satisfecho con el curso y con la capacitacién de la Academia.

187. SISTEMAS DE RESOLUCION DE CONFLICTOS: LAS TECNICAS DE CONCILIACION
Dictado en; Concepcion, Hotel Alborada
Adjudicatario: CIVITAS
Curso 6ptimamente evaluado por los participantes, en cuanto a la organizacion del adjudicatario,
el recinto seleccionado y la sala asignada, el programa desarroltado y los contenidos tratados, el
cumplimiento del horario y los recursos de ensefianza utilizados como apoyo al aprendizaje. Cabe
destacar el excelente desempefio, conocimiento y habilidades docentes del equipo de instructoras
Paulina Gémez y Angela Arancibia, asi como el interés de los participantes, que indicaron un
grado de satisfaccion del 97,5% y sefialan que falté tiempo para profundizar esta materia de alto

interés.

188. REDACCION DE ACTUACIONES JUDICIALES EN EL PROCEDIMIENTO CIVIL
Dictado en: STGQO, ENAC
Adjudicatario: RAMOS Y BRAVO
Curso excelentemente evaluado. Los aspectos que destacan se refieren a la organizacion por
parte del adjudicatario, el material didactico, el programa desarrollado y contenidos tratados, asi
como el excelente desempefio, coordinacion, conocimiento, disposicion a atender consultas y
habilidades docentes de las instructoras Maria Soledad Bravo y Ana Maria Salas. El interés de los
participantes y la metodologia interactiva fueron muy buenos. Los participantes consideran que &l
curso satisfizo sus expectativas en un 91,5%.

Aspecto a mejorar; la comodidad de las instalaciones donde se dicto el curso fueron buenas, pero

no excelentes.




189. APLICACION DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL EN EL QUEHACER DEL TRIBUNAL
Dictado en: VALPO, UC Valpo
Adjudicatario: UC VALPO
Curso excelentemente evaluado por los participantes quienes indican un nivel de satisfaccion del
99%. La organizacion fue considerada excelente, asi como el programa llevado a cabo, el grado
de cumplimiento de los objetivos y el material de apoyo preparado. Se indica que el equipo de
instructoras formado por Maria Paz Gémez y Paulina Ledhin incentivo, respondié consultas y tuvo
un excelente desempefio docente ademas de un alto dominio de la tematica. La metodologia fue
participativa y la dinamica de interaccion y ejercicios con el grupo curso muy buenos.
Aspecto a mejorar: la seleccion del recinto y la comodidad de la sala fueron buenos pero no

excelentes.

190. LA MEDIACION COMO MECANISMO DE RESOLUCION DE CONFLICTOS FAMILIARES
Dictado en: STGO, UDP
Adjudicatario: UDP
Curso excelentemente evaluado por los participantes con un nivel de satisfaccion del 93,5%. La
organizacion por parte del adjudicatario fue considerada excelente, asi como la sala y el recinto
seleccionado, el programa desarrollado y los contenidos tratados. Cabe destacar el excelente
desempefio, conocimiento, coordinacion y habilidades docentes de! equipo de instructores
formado por Maria Ester Valenzuela, Paula Correa, Macarena Vasquez y Verénica Gubbins. Ei
interés de los participantes, fa interactividad y metodologia fueron bien evaluados.
Aspecto a mejorar: los materiales de ensefianza utilizados como apoyo al aprendizaje fueron

buenos pero no excelentes en cuanto a calidad, pertinencia y actualizacion.

191. TALLER DE NORMATIVA BASICA EN MATERIA DE DELITOS CONTRA LAVIDA'Y
LA LIBERTAD

Dictado en: IQUIQUE, U. Santo Tomas

Adjudicatario: 1EJ

Curso bien evaluado. Se aprecia alta calidad en cuanto al desempefio, coordinacion, claridad y
conocimiento de los instructores Juan Eduardo Fuentes, Pedro Advis y Patricio Souza; la
organizacién de la capacitacion y el programa llevado a cabo cumplié con la planificacién. En
cuanto a la metodologia, esta permitié el intercambio y consultas de los participantes. E! 87 % de
los participantes quedd satisfecho con el curso, asi como con e! Programa de Perfeccionamiento
de la Academia.




Debilidades: el recinto seleccionado fue regularmente evaluado y el material entregado para

apovyar el aprendizaje fue considerado malo en cuanto a su calidad y pertinencia.

192. CURSO PROFUNDIZADO PARA JUECES DE GARANTIA

Dictado en: STGO, U de Chile

Adjudicatario: U CHILE

Curso regular, solo ef 72% de los participantes quedd satisfecho con la capacitacion. Se aprecia el
excelente desempefio, compromiso, claridad y precision respecto de la tematica de los
instructores Maria Inés Horvitz, Ema Salinas, Raul Nunez, José Luis Andrés, Luppy Aguirre,
Cristian Arias, Ignacio Castillo, y Carla Troncoso. Con buena evaluacion pero no excelente resuita
Marcelo Oyharcabal, Eduardo Gallardo y Patricio Souza; muy buen desempefio y compromiso de
los participantes, asi como |la metodologia interactiva aplicada.
Debilidades: la organizacion regular, el recinto y salas seleccionados muy malos; la calidad y
pertinencia del material didactico utilizado fueron mat evaluadas y el cumplimiento del programa y
objetivos, regular.

193. REGIMEN JURIDICC DE LA ADOPCION
Dictado en: STGO, UDP
Adjudicatario: IEJ
Excelente curso con casi todas las variables bien calificadas: la organizacién por parte del
adjudicatario, asi como el recinto seleccionado, el programa desarrollado y contenidos tratados;
excelente desemperio, conocimiento, disposicion a atender consultas y habilidades docentes de
las instructoras Maria Eugenia Abad, Norma Sierraita y Ursula Sterndorff. El interés de los
participantes y la metodologia interactiva fueron excelentes. El material didactico fue considerado
bueno. Los participantes consideran que el curso cumplié con sus expectativas en un 89,5%.
Debilidad: Los participantes debieron utilizar los servicios higiénicos de alumnos, que no estaban

limpios.

194. SOLUCJONES COOPERATIVAS EN LA JUSTICIA DE FAMILIA
Dictado en: STGO, UCRSH
Adjudicatario; UCRSH
Curso bien evaluado con fortalezas en las siguientes variables medidas: el programa desarroliado
y objetivos logrados, el excelente desempefio, conocimiento, disposicion y habilidades docentes

del equipo de instructores Clara Salgado, Sergio Aria, Maria Paz Donoso y Sara Liona, asi como



la metodologia interactiva aplicada. EI 79% de los participantes considera que la capacitacion

satisfizo sus expectativas. La organizaciéon por parte del adjudicatario y la programacion del
tiempo fue buena pero pudo ser mejor.
Debilidades: La calidad y comodidad de la sala y recinto seleccionados fueron regularmente

evaluados, asi como los materiales did4cticos, en cuanto a su calidad y pertinencia al tema.

185. CODIGO ORGANICO DE TRIBUNALES PARA ADMINISTRADORES Y JEFES DE
UNIDAD

Dictado en: STGO, IEJ

Adjudicatario: |[EJ

Curso con algunas variables bien evaluadas por los participantes quienes indican un nivel de
satisfaccion solo del 75%. La organizacién fue considerada buena, asi como el recinto
seleccionado, la calidad y pertinencia de los materiales de apoyo, el programa llevado a cabo y el
cumplimiento de los objetivos. La metodologia fue buena pero poco interactiva; Excelentemente
evaluados resultaron la disposicion, conocimientos, claridad y desempefio de los docentes Carlos
Gutierrez, Marcelo Ovalle y Gabriel Cruzat.
Debilidad: la comodidad de la sala escogida fue regular, asi como la satisfaccion general del
grupo (75%).

196. RESPONSABILIDAD CIVIL Y PENAL POR NEGLIGENCIA MEDICA
Dictado en: STGO, U de Chile
Adjudicatario: U DE CHILE
Curso excelentemente evaluado en todas las variables medidas, con fortalezas en la organizacion
y programacion del tiempo, el recinto seleccionado, la comodidad de la sala escogida v la calidad
y pertinencia al tema de los materiales y recursos de apoyo. El cumplimiento de los objetivos del
curso y el programa llevado a cabo fueron éptimamente evaluados asi como el desempefio,
claridad y dominio del tema de los instructores Carlos Kunsmuller, Pedro Zelaya y Carmen
Dominguez y la metodologia participativa y practica por ellos aplicada. Los participantes

demostraron una motivacioén y un grado de satisfaccion con el curso, del 92%.



197. CURSO INTRODUCTORIO HABILITANTE PARA OPTAR AL CARGO DE JUEZ DE
LETRAS DEL TRABAJO
Dictado en: STGO, IEJ
Adjudicatario: IEJ
Excelente curso con casi todas las variables muy bien calificadas, a saber, la organizacion del
curso por parte del adjudicatario, el programa desarrollado, los contenidos tratados, el buen
desempefio, conocimiento, coordinacion del equipo, disposicion y habilidades docentes de los
instructores Alvaro Flores, Maria Eugenia Montt, Francisco Tapia, Marcia Undurraga, Tita
Aranguiz, Paulina Sariego, Rafael Carvalio, Lamberto Cisternas y Monica Vergara y la
metodologia interactiva aplicada. Buen material didactico preparado como apoyo al aprendizaje;
alto compromiso e interés del grupo curso; el 91% de los participantes considera que el curso
satisfizo sus expectativas,

Aspecto a mejorar: la calidad en la seleccion del recinto y comodidad de la sala.

198. DELITOS E INFRACCIONES TRIBUTARIAS

Dictado en: STGO, UDP

Adjudicatario: UDP

Curso optimamente evaluado, con un grado de satisfaccion de los participantes del 99,5%.
Excelente organizacion del curso por parte del adjudicatario, asi como el recinto seleccionado y la
comodidad de la sala, el programa desarrollado, los contenidos tratados, el buen desempenio,
conocimiento, coordinacion del equipo, disposicion y habilidades docentes de los instructores
Rodrigo Ugarte y A!'ejandro Dumay; la metodologia fue dinamica e interactiva y los materiales de

ensefianza utilizados de apoyo al aprendizaje excelentes.

199. MEDICINA LEGAL
Dictado en: Stgo, PUC
Adjudicatario: U CATOLICA
Curso regularmente evaluado por los participantes quienes indican un nivel de satisfaccion sélo
del 74%. Se aprecian un buen programa lievado a cabo, asi como el material de apoyo y el grado
de cumplimiento de los objetivos planificados; Excelente desempefio, conocimiento, claridad,
disposicion a atender consultas y habilidades docentes de los instructores Juan Ritz, Claudio
Croquevielle, Gyorgy Szantho y Myriam Gallo, asi como la metodologia aplicada.
Debilidades: la organizacién fue mal evaluada, asi como el recinto escogido ya que debieron

cambiar de sala todos los dias, incluso fueron desalojados antes de finalizar una interesante




presentacién pues alumnos de la universidad necesitaban la sala. Aparentemente la institucion no

asigno sala para impartir el curso. El servicio de café fue mal evaluado.

200. DERECHO MATRIMONIAL

‘Dictado en: STGO, U de los Andes
Adjudicatario: U DE LOS ANDES
Curso regular, donde solo el 64% de los participantes considera que el curso satisfizo sus
expectativas. Algunas variables fueron bien calificadas (pero no excelente): el material de
ensefianza preparado, el desempefio, coordinacion, conocimiento, disposicidn a atender
consultas y habilidades docentes de los instructores Hernan Corral, lan Henriquez, Jorge
Barahona y Carmen Dominguez. El interés de los participantes y la metodologia interactiva fueron
muy bien evaluados.
Debilidades: la organizacion por parte del adjudicatario, asi como el recinto seleccionado, el
programa desarrollado y los contenidos tratados fueron regularmente evaluados. La instructora
Maria Sara Rodriguez fue mal evaluada en relacién a su conocimiento del tema, claridad y

habilidades pedagogicas.




1. CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS

1. CONCLUSIONES.
A) Fortalezas:

v

S N NN

LN N NN

B} Debilidades:

La evaluacién de los cursos de este mes, a partir de los datos entregados por los
participantes, instructores y supervisores, fue en promedio, BUENO

El 73 % de los cursos fue evaluado sobre 90%, es decir, EXCELENTE.

El 15 % fue evaluado entre 80% y 89% es decir, BUENO.

El 12 % fue evaluado entre 60% y 79% es decir, REGULAR.

No hubo cursos MAL evaluados, es decir bajo 60%

Los cursos dictados en provincias fueron evaluados similarmente a los dictados en Santiago.
La mayoria de los instructores demostraron aito nivel de dominio del contenido, estrategias
didacticas y buena disposicion para responder interrogantes.

Se aprecia uso generalizado de metodologias participativas.

Los programas (objetivos, contenido y actividades) de los cursos fueron bien evaluados

Se aprecia un buen grado de utilizacidén de diversos materiales de apoyo a la docencia.

La recuperacion de los cuestionarios de los participantes y de los instructores fue del 100%
La capacitacion fue considerada excelente (19 cursos) buena (4 cursos) regular (3 cursos) en
cuanto a dos criterios (puntaje promedio ponderados y nivel de satisfaccion), segin se
observa en planilla anexa consolidada.

Los recintos, ia calidad de las salas, las sillas, su equipamiento y servicios en general son
seleccionados en forma ligera y sin considerar la cantidad de horas que debe permanecer

sentado el participante. El servicio de café es discreto y no considera excepciones(diabetes |
u otras) |
Algunos participantes sefialan que el curso al que fueron asignados, no corresponde a su

postulacion.

2. SUGERENCIAS

e Revisar la asignacion de cursos y coherencia con la postulacion u opcion de los
participantes.

* Recordar a los adjudicatarios su compromiso con la calidad, accesibilidad y comodidad del
recinto seleccionado.

+ Reiterar la obligacion de remitir materiales de calidad (apuntes, guias o casos), con la
debida anticipacion y sin costo a los participantes.

e Continuar comunicando los resultados de la evaluacion de cada capacitacion.
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l. INTRODUCCION

El objetivo de la presente evaluacion ha sido determinar la calidad de los
diversos cursos de perfeccionamiento que realizod la Academia Judicial durante el mes
de OCTUBRE del presente afio.

Cada uno de los cursos ha sido identificado, por la Academia Judicial, numérica y

secuencialmente, segun la fecha de su dictacion, por lo que los resultados de

evaluacion se informaran, en el transcurso del afo, segln dicha codificacion.

La informacion obtenida se sintetizd en promedios globales de acuerdo a las
variables evaluadas por las distintas fuentes de informacion (los participantes, los
) instructores y el supervisor), y sirvié de base al analisis evaluativo (DIRIGIDO TANTO
B A LA ACADEMIA JUDICIAL COMO A LOS ADJUDICATARIOS) y a las conclusiones y
sugerencias que se proponen (DIRIGIDAS SOLO A LA ACADEMIA JUDICIAL).

Escala utilizada:

% Evaluacion
Excelente 90-100
Bueno: 80-89
Regular: 60-79
Malo: Menos de 59

Se realiza a continuacion un analisis de cada curso.

e En ANEXO 1 se presenta una consolidacion de los cursos impartidos en el
presente mes y su evaluacion global, obtenida como resultado del promedio
giobal de opiniones y nivel de satisfaccion general.

¢ En ANEXO 2 se presenta una planilla por curso con los Promedios Globales,
asi como el detalle de datos detallados entregados por los participantes,

instructores y supervisor de la Academia Judicial.
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VH. ANALISIS DE CURSOS DICTADOS

201. TALLER DE INICIACION AL PODER JUDICIAL
Dictado En: STGO, {EJ
Adjudicatario: |[EJ
Excelente curso, con fortalezas en todas las variables medidas: la organizacion y programacion
del tiempo, el cumplimiento de los objetivos del curso y el programa llevado a cabo; excelente
desempefio docente, dominio de la tematica, claridad y disposicién a responder consultas por
parte de los instructores Juan Antonio Pobrete vy Jorge Medina C., asi como la metodologia
participativa utilizada y la calidad y pertinencia del material didactico de apoyo; el desempefio y

compromiso de los participantes fue excelentemente evaluado por los relatores; el recinto

seleccionado y la comodidad del equipamiento fueron muy buenos.
Como resuitado, el 93% de los asistentes quedé satisfecho con el curso y con la capacitacion de
la Academia.

202. RELACIONES INTERPERSONALES
Dictado en: STGO, Hotel Windsor
Adjudicatario: JORGE LIZANA
Excelente curso, con fortalezas en todas la variables medidas, a saber, la organizacion por parte
del adjudicatario, el programa llevado a cabo y cumplimiento de objetivos, también el material
didactico entregado y la éptima calidad pedagégica, dominio de la tematica y desempefio del
instructor Jorge Lizana, quien cred un buen ambiente de aprendizaje; la alta motivacién y buen
desempefio de los participantes fue apoyado por la metodologia de ensefianza interactiva; ia
calidad y pertinencia del material de apoyo fueron muy bien evaluadas, EI 99% de los
participantes quedé muy satisfecho con el curso.

Debilidades: la seleccion del recinto fue regularmente evaluada asi como la sala y servicios.

203. SISTEMAS DE REGISTROS EN EL PROCESO PENAL

Dictado en: CONCEPCION, U de Concepcion
Adjudicatario: IEJ

Curso bueno en general, con fortalezas en algunas variables medidas, a saber, ta 6ptima calidad

y coordinacién del equipo docente, el dominio de la tematica y desempefio de los instructores

Diego Simpertigue y Daniel Pozo; la alta motivacion y buen desempefio de los participantes fue




apoyado por la calidad y pertinencia del material de apoyo que fue muy bien evaluada. Sin
embargo, solo el 78% de los participantes quedo satisfecho con el curso.

Debilidades: la organizacién por parte del adjudicatario, el programa llevado a cabo vy
cumplimiento de objetivos, asi como la interactividad de la metodologia de ensefianza fueron
considerados regular.

204. REFERENCIA A LA NORMATIVA SOBRE CUIDADO PERSONAL, DERECHO/DEBER A
MANTENER UNA RELACION DIRECTA Y REGULAR CON LOS HIJOS Y DERECHO DE
ALIMENTOS
Dictado en: VALPO, Hotel Coraceros

Adjudicatario: |. SUPERIOR DE ESTUDIOS JURIDICOS Y CAPACITACION
Curso excelentemente evaluado en cuanto a la organizacién, et programa Hevado a cabo y el
grado de cumplimiento de los objetivos; asimismo excelentemente evaluados fueron la selecciéh
del recinto seleccionado asi como la sala y también el material didactico entregado. Excelente
desempefio, calidad docente y coordinacién del equipo, dominio de la tematica, claridad y
disposicidn a responder consultas de los instructores Mauricio Olave, M. Isabel Gonzalez y Gloria
Negroni. La metodologia fue participativa y la dinamica de interaccién con el grupo curso muy

buena. Los participantes indican un nivel de satisfaccién del 95%.

205. TECNICAS DE ENTREVISTAS EN NINOS, NINAS, ADOLESCENTES Y VICTIMAS DE
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

Dictado en: ANTOFAGASTA, Hotel Ancla Inn

Adjudicatario: FUNDACION PREVIF

Curso excelente y practico con un nivel de satisfaccion del 100%. La organizacion, la
programacion del tiempo, asi como el programa desarroliado, los contenidos tratados y los medios
de ensefianza utilizados como apoyo al aprendizaje fueron muy bien considerados. Cabe destacar
el excelente desempeiio docente, dominio del tema, claridad y disposicion a aclarar dudas de las
instructoras Alejandra Jiménez, Andrea Ruiz y Katia Garcia. El interés y compromiso de los
participantes fue alto.
Debilidad: la sala y recinto seleccionado fueron considerados regular en cuanto a la comodidad de

las sillas y calidad de los servicios.




206. CURSO PARA EMPLEADOS DE JUZGADOS DE COBRANZA LABORAL Y
PREVISIONAL
Dictado en: STGOQ, U Diego Portales

Adjudicatario: IEJ
Curso excelentemente evaluado por los participantes. Se aprecia calidad en cuanto a la

organizaciéon, la programacién de {a capacitacién y el programa llevado a cabo; el material
entregado para apoyar el aprendizaje fue bueno y perinente; asimismo, fue excelente el aito
desempefio docente, claridad y conocimiento de los instructores Carlos Poblete, Wilma Matte,
Paulina Sariego y M. Patricia Salas; en cuanto a la metodologia, esta permitié el intercambio y
consultas de los participantes. El 90% de los participantes quedd satisfecho con el curso. El
recinto seleccionado fue considerado bueno pero no éptimo con pocas comodidades y orientado a
alumnos de la universidad.

207. CURSO PARA EMPLEADOS DE JUZGADOS DE FAMILIA
Dictado en: STGO, Torre Alameda
Adjudicatario: SOCIEDAD PROFESIONAL CIVITAS
Curso excelente y dinamico, el grado de satisfaccion de los pariicipantes es del 100%. Se aprecia
alta preocupacién en la organizacién, programacion del tiempo, la calidad del material didactico
utilizado, el recinto seleccionado y el cumplimiento del programa y objetivos; el desempefio,
claridad y precision respecto de la tematica, por parie de las iﬁstructoras Paulina Gémez vy
Giovanna Arancibia fueron excelentemente evaluadas asi como !a metodologia acompafiada de
ejemplos practicos. Pamela Prado fue bien evaluada pero con un menor dominio del tema y
disposicion a atender consultas.

208. CONTROL DEL STRESS LABORAL

Dictado en: STGO, Hotel La Serena

Adjudicatario: JUNG Y BRICE

Curso excelentemente evaluado en casi todas las variables, a saber, la organizacién por parte del
adjudicatario, la seleccion del recinto, el programa desarrollado y los contenidos tratados; éptimo
desempefio docente, conocimientos, disposicion, y claridad de las instructoras Patricia Bricefio y
Sonia Jung.
El interés de los participantes fue alto y la metodologia fue interactiva. Ei 97% de los pariicipantes
considera que el curso cumplié y satisfizo sus expectativas.

Debilidades: la sala y sillas fueron regularmente evaluadas.
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209, NORMAS SOBRE FILIACION Y FILIACION ADOPTIVA
Dictado en: STGO, U de Chile
Adjudicatario: U DE CHILE
Curso excelentemente evaluado en las siguientes variables: la organizacion, la programacion del
tiempo, el cumplimiento del programa y objetivos, buena seleccién del recinto (aunque los
servicios estaban un tanto distantes de ia sala). Excelente desempefio y claridad respecto de la
tematica de los instructores Maricruz Gomez y Gabrie! Hernandez, especialmente éste Gltimo;
muy buen desempefio y compromiso de los participantes, asi como fa metodologia interactiva
aplicada y el material didactico utilizado. El 92,5% de los participantes quedd satisfecho con la
capacitacion.

210. TALLER DE ORGAN!ZACION DEL PUESTO DE TRABAJO Y PROGRAMACION DE LA
AGENDA
Dictado en: STGO, Taurus Car

Adjudicatario: PABLO BRZOVIC
Excelente curso con una buena calidad de organizacion por parte dei adjudicatario asi como el
material de apoyo entregado. Excelente desempefio, conocimiento, claridad y habilidades
docentes del instructor Pablo Brzovic, alto grado de interés de los participantes; la metodologia
fue interactiva y permitié un buen ambiente de aprendizaje. El 94% de los participantes considera
que el curso satisfizo sus expectativas.

Debilidades: Los participantes sefialan que las sillas disponibles no eran comodas.

211. REDACCION DE ACTUACIONES JUDICIALES
Dictado en: STGO, IEJ
Adjudicatario: IEJ
Curso bueno en general. La organizacion, la programacion horaria, la disposicion, coordinacion,
claridad y conocimientos demostrados por los instructores Dora Mondaca y Haroldo Brito fuero
muy bien evaluados, asi como el desempefio y motivacién de los participantes; asimismo, el
cumplimiento de los objetivos del curso y el programa llevado a cabo fueron muy bien
considerados; la calidad y pertinencia de! material didactico fue considerada buena pero no
dptima, igual apreciacion tuvo el recinto y sala seleccionados. Sélo el 79,5% de los asistentes
quedd satisfecho con el curso debido a que el programa estuvo enfocado a tribunales civiles, no a
tribunales de garantia, orales o de familia.




212. TALLER DE ADAPTACION A LOS CAMBIOS

Dictado en: CONCEPCION, Hotel Alborada

Adjudicatario: CIMA CONSULTORES

Curso excelentemente evaluado en {a mayoria de las variables medidas: en cuanto a ia
organizacion, el recinto e instalaciones, la sala y la comodidad de las sillas; la programacion del
tiempo, el cumplimiento de los objetivos del curso y el programa llevado a cabo fueron todos muy
bien evaluados. Se destacan como fortalezas también la disposicion, claridad, dinamismo vy
conocimientos del tema demostrados por los instructores Ménica Stephan y Jimena Yafiez y ia
metodologia utilizada. El desempefic y motivacion de los participantes fueron altos, pero fueron

poco puntuales. Como resultado, el 91.5 % de los asistentes quedd muy satisfecho con el curso.

213. LA MEDIACION COMO MECANISMO DE RESOLUCION DE CONFLICTOS FAMILIARES
Dictado en: VALPO, Hotel Marina del rey
Adjudicatario;: PAULNA OPAZO
Excelente curso, con fortalezas en casi todas las variables medidas: la organizacién, el recinto
seleccionado (bueno pero no o6ptimo) y la programacion del tiempo, el cumplimiente de los
objetivos del curso y el programa lievado a cabo; se indica que el material fue de muy buena
calidad y pertinente. Los participantes evaluaron 6&ptimamente la disposicidon, claridad vy
conocimientos demostrados por las instructoras Paulina Opazo y Lorena Tapia, asi como la
metodologia participativa que motivé e incentivé al grupo. Como resultado, el 95% de los

asistentes quedé satisfecho con el curso y con la capacitacion de la Academia.

214. COMUNICACION EXPRESION ORAL Y LENGUAJE NO VERBAL
Dictado en: ANTOFAGASTA, Hotel Ancla Inn
Adjudicatario; NICOLAS PETRASIC Y SOC LTDA
Curso excelentemente evaluado por los participantes, en cuante a la organizacién del
adjudicatario, el programa desarrollade y los contenidos tratados, el cumplimiento del horario, los
recursos de ensefanza utilizados como apoyo al aprendizaje; el recinto seleccionado y la sala
asignada fueron bien evaluados en cuante a su comodidad (tamafo, luminosidad, etc). Cabe
destacar el excelente desempefio, conocimiento y habilidades docentes de la instructora
Esperanza Marquez, asi como el interés de los participantes, que expresaron un grado de
satisfaccion del 94,5% e indican que falté tiempo para profundizar.




215. NORMAS COMUNES A TODO PROCEDIMIENTO
Dictado en: STGO, Inst. Ciencias Politicas
Adjudicatario: RAFAEL ANDRADE Y ROBERTO CONTRERAS
Curso excelentemente evaluado. Los aspectos destacados se refieren a la organizacién por parte
del adjudicatario, el material didactico, ei programa desarrollado y contenidos tratados, asi como
el excelente desempefio, conocimiento, disposicion a atender consuitas y habilidades docentes de
los instructores Rafael Andrade y Roberto Contreras. El interés de los participantes y la
metodologia interactiva fueron muy buenos. Los participantes consideran gue el curso satisfizo
sus expectativas en un 94%.

Debilidades: las instalaciones donde se dicté el curso fueron regularmente evaluadas.

216. VIOLENCIA INTRAFAMILIAR PARA EMPLEADOS
Dictado en: VALDIVIA, U Austral de Chile
Adjudicatario: U AUSTRAL DE CHILE
Curso excelentemente evaluado por los participantes quienes indican un nivei de satisfaccién del
93,5%. La organizacion fue considerada excelente, asi como {a sala y el recinto seleccionado, el
programa llevado a cabo, el grado dé cumplimiento de los objetivos y el material de apoyo
preparado (bueno pero no 6ptimo). Se indica que el equipo de instructores formado por M. Isabel
Eyssantier, Susan Turner y José Luis Molina incentivé, respondié consultas y tuvo un excelente
desempefio docente ademas de un buen dominio del tema. La metodologia fue participativa y la

dinamica de interaccion con el grupo curso muy buena.

217. MEJORAMIENTO CONTINUO Y CALIDAD EN LOS PROCESOS

Dictado en: VALPO, UC de Valpo

Adjudicatario: UC DE VALPO

Curso bien evaluado por los participantes, aunque el nivel de satisfaccion fue sélo del 80%. Cabe
destacar el excelente desemperio, conocimiento, entusiasmo y habilidades docentes del instructor
Jorge Rosenthal. El interés de los participantes, la metodologia interactiva y los medios de
ensefianza utilizados como apoyo al aprendizaje fueron también muy buenos. La organizacién por
parte del adjudicatario fue considerada buena pero no 6ptima, asi como, el programa desarrollado
y los contenidos tratados.
Debilidades: la sala y el recinto seleccionado fueron considerados reguiar y el servicio de cafe,
malo.



218. MEDIDAS CAUTELARES EN MATERIA CIVIL
Dictado en: LA SERENA, Hotel Francisco de Aguirre
Adjudicatario; ASESORIAS PROFESIONALES AVILENSIS
Curso excelente y practico. Se aprecia alta calidad en cuanto al desempefio, claridad y
conocimiento de fos instructores Alvaro Pérez y Francesco Carretta, la organizacién de la
capacitacién, el recinto seleccionado y el material entregado para apoyar el aprendizaje fue
pertinente y de buena calidad; el programa llevado a cabo cumplid con las expectativas. En
cuanto a la metodologia, esta permitié el intercambio y consultas de los participantes. El 96,5 %
de los participantes quedd muy satisfecho con el curso, asi como con el Programa de
Perfeccionamiento de la Academia. Manifiestan que el Sr Pérez demostr6é una gran experiencia y

dominio del tema, pero fue un tanto lejano en su acercamiento con el grupo.

219. TALLER DE NORMATIVA BASICA EN MATERIA DE LEY DE DROGAS
Dictado en: IQUIQUE, Hotel Arturo Prat
Adjudicatario: ENRIQUE DURAN
Buen curso, con la mayoria de las variables medidas calificada como buena, pero no excelente: la
organizacion, el material didactico utilizado, el cumplimiento del programa y objetivos. Se destaca
por una optima calidad el excelente desempefio, compromiso, claridad y precisiéon respecto de la
tematica de los instructores Roberto Berckhoff y Tomas Gray; la evaluacion de relator Sr. Enrigue
Duran fue buena pero no excelente; muy buen desempefio y compromiso de los participantes, asi
como la metodologia interactiva aplicada. El 84,5% de los participantes quedd satisfecho con la
capacitacidn.

Debilidades: el recinto seleccionado y el equipamiento de la sala.

220. TALLER DE NORMATIVA BASICA EN MATERIA DE LEY DE DROGAS
Dictado en: STGO,

Adjudicatario: 1EJ
No se tiene informacién.

221. COMUNICACION EXPRESION ORAL Y LENGUAJE NO VERBAL
Dictado en: CHILLAN, Caja Comp. La Araucana
Adjudicatario: PABLO BRZOVIC
Curso excelentemente evaluado con fortalezas en todas y cada una de las variables medidas: el

programa desarrollado y objetivos logrados, el excelente desempeiio, conocimiento, disposicién y




habilidades docentes del instructor Pablo Brzovic, asi como la metodologia interactiva aplicada. El
93% de los participantes considera que la capacitacién satisfizo sus expectativas. La organizacién
por parte del adjudicatario y la programacion del tiempo fue excelente, asi como los materiales

didacticos. La calidad y comodidad de la sala y recinto seleccionado fueron bien evaluados.

222. TALLER DE ORGANIZACION DEL PUESTO DE TRABAJO Y PROGRAMACION DE LA
AGENDA

Dictado en: STGO, C° Eventos Bulnes

Adjudicatario: PERSIST

Curso excelentemente evaluado por los participantes quienes indican un nivel de satisfaccion del
96%. La organizacion fue considerada excelente, asi como la calidad y pertinencia de los
materiales de apoyo, el programa llevado a cabo y el cumplimiento de los objetivos. La
metodologia fue interactiva, muy practica y pedagégica, asi como la excelente disposicién,
conocimientos, claridad y desempefio del docente Victor Hugo Lopez
Debilidad: el recinto seleccionado y la comodidad de la sala escogida fueron regularmente

evaluados.

223. SISTEMAS DE RESOLUCION DE CONFLICTOS TECNICAS DE CONCILIACION
Dictado en: STGO, U Diego Portales
Adjudicatario: IEJ
Curso evaluado como bueno, pero no excelente, con fortalezas en el desempefio, claridad y
dominio del tema y disposicién a atender consulta de los instructores M. Ester Valenzuela, Jorge
Burgos, Eduardo Riqueime y Macarena Vargas, asi como la metodologia participativa y practica
aplicada. Los participantes demostraron una motivaciéon y un buen nivel de compromiso. Entre las
variables que pueden mejorarse estan: la organizacion y programacién del tiempo, el recinto
seleccionado y la calidad y pertinencia al tema de los materiales y recursos de apoyo. El
cumplimiento de los objetivos del curso y el programa llevado a cabo fueron bien evaluados por
los participantes, sin embargo, los relatores sugieren revisar los contenidos del programa, por
considerarlo similar al del curso Soluciones de Conflictos de Familia. El 86,5% de los

participantes considera que el curso satisfizo sus expectativas.



224. APLICACION DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL EN EL QUEHACER DEL TRIBUNAL
Dictado en: PTO MONTT, Gran Hotel Vicente Costanera
Adjudicatario: iSIS LTDA
Excelente curso con todas las variables muy bien calificadas, a saber, la organizacién del curso
por parte del adjudicatario, la calidad dei recinto y comodidad de la sala seleccionada, el
programa desarrollado, los contenidos tratados el buen desempefio, conocimiento, coordinacion
del equipo, disposicion y habilidades docentes de los instructores Anamaria Paganelli y Pablo
Mancini y la metodologia interactiva aplicada. Excelente material didactico preparado como apoyo
al aprendizaje; alto compromiso e interés del grupo curso; el 92% de los participantes considera

gue el curso satisfizo sus expectativas.

225. TALLER DE NORMATIVA BASICA EN MATERIA DE DELITOS CONTRA LA PROPIEDAD
Dictado en: RANCAGUA, Instituto Santo Tomas
Adjudicatario: JUAN CARLOS CARCAMO Y EQUIPO
Excelente curso con fortalezas en todas las variables: la organizacion del curso por parte del
adjudicatario, el programa desarrollado, los contenidos tratados el buen desempefio,
conocimiento, coordinaciéon del equipo, disposicidén y habilidades docentes de los instructores
Juan Carlos Carcamo, Roberto Contreras O. y Roberto Contreras P.y la metodologia interactiva
aplicada. Excelente material didactico preparado como apoyo al aprendizaje; alto compromiso e
interés del grupo curso; el 92,5% de los participantes considera que el curso satisfizo sus
expectativas.
Debilidades: el recinto seleccionado y la comodidad de |a sala fueron muy regularmente

evaluados.

226, DELITOS CONTRA LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA
Dictado en: STGO, U de los Andes
Adjudicatario: U DE LOS ANDES
Curso excelentemente evaluado por los participantes quienes indican un nivel de satisfaccion del
95%. Se aprecian fortalezas en la organizacion, el recinto escogido, el programa llevado a cabo,
el material de apoyo, el grado de cumplimiento de los objetivos perseguidos, el desempefio,
conocimiento, claridad, disposicion a atender consultas y habilidades docentes de las instructoras
Tatiana Vargas, Juan ignacio Pifia y German Ovalle asi como la metodologia aplicada. E! relator
Juan Ignacio Rosas fue regularmente evaluado en cuanto al dominio del tema, la claridad y

precision de sus explicaciones y disposicion a atender consultas.



227. RECURSOS HUMANOS Y PROGRAMACION DE LA AGENDA EN JUZGADOS DE

GARANTIA

Dictado en: STGO, U Diego Portales

Adjudicatario: IEJ

Excelente curso, donde el 90% de los participantes considera que el curso satisfizo sus

expectativas. Casi todas las variables fueron calificadas en forma excelente: la organizacion por

parte del adjudicatario, asi como el material de ensefianza, el programa desarrollado y los

contenidos tratados; muy buen desempeno, coordinacion, conocimiento, disposicion a atender

consultas y habilidades docentes de los instructores Gabriel Cruzat y Marcelo Ovalte. El interés de

los participantes y la metodologia dinamica e interactiva fueron muy buenos. E! recinto

seleccionado y los servicios fueron buenos pero no excelentes.

228. CURSO SOBRE LA JUSTICIA DE FAMILIA PARA MINISTROS Y FISCALES JUDICIALES
DE CORTES DE APELACIONES

Dictado en: STGO, IEJ

Adjudicatario: |EJ

Excelente curso con todas ias variables optimamente calificadas, a saber, la organizacién del

curso por parte del adjudicatario, la calidad del recinto y comodidad de la sala seleccionada, el

programa desarrollado, los contenidos tratados el buen desempefio, conocimiento, coordinacion

del equipo, disposicion y habilidades docentes de los instructores Leonor Etcheberry, Catalina

Infante, Eduardo Jara y Patricia Vidal y la metodologia interactiva aplicada. Excelente material

didactico preparado como apoyo al aprendizaje; alto compromiso € interés del grupo curso; el -

99% de los participantes considera que el curso satisfizo sus expectativas.

229. SISTEMA INTERAMERICANO DE PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS Y SU
APLICACION POR LOS TRIBUNALES DE JUSTICIA NACIONALES
Dictado en: STGO, PUC
Adjudicatario: Pontificia Universidad Catolica
Excelente curso con casi todas las variables muy bien calificadas, a saber, la organizacion del
curso por parte del adjudicatario, e! programa desarrollado, los contenidos tratados el buen
desempefio, conocimiento, coordinacién del equipo, disposicion vy habilidades docentes de los
instructores Hugo Llanos, M. Amalia Benavides, Ingrid Diaz y José Olivares y la metodologia

interactiva aplicada. Buen material didactico preparado como apoyo al aprendizaje; alto




compromiso e interés del grupo curso; el 93,5% de los participantes considera que el curso
satisfizo sus expectativas.

Debilidades: Ia calidad del recinto y comodidad de ia sala seleccionada.

230. INTERVENCION ESTRATEGICA EN UN AMBIENTE PROTEGIDO CON NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES
Dictado en: CONCEPCION, Hotel Dorado

_ Adjudicatario: M. ISABEL SALINAS
Excelente curso con casi todas las variables muy bien calificadas, a saber, la organizacién del
curso por parte del adjudicatario, la calidad del recinto y comodidad de la sala seleccionada, el
programa desarrollado, ios contenidos tratados el buen desempefio, conocimiento, disposicién y
habilidades docentes de la instructora M. Isabel Salinas y la metodologia interactiva aplicada.
Buen material didactico preparado como apoyo al aprendizaje; alto compromiso e interés del
grupo curso; el 97% de los participantes considera que el curso satisfizo sus expectativas y
aprecia el excelente servicio de café ofrecido. '

Debilidad: no se entregd el material audiovisual utilizado

231. RECURSOS HUMANOS Y PROGRAMACION DE LA AGENDA EN TRIBUNALES DE
JUICIO ORAL EN LO PENAL

Dictado en: STGO, IEJ

Adjudicatario: IEJ

Buen curso con casi todas las variables bien calificadas, a saber, la organizacion de! curso por
parte del adjudicatario, el programa desarrollado, los contenidos tratados, la metodologia
interactiva aplicada y el material didactico preparado como apoyo al aprendizaje; Excelente
desempeno, conocimiento, coordinacion del equipo, disposicién y habilidades docentes de los
instructores Carla Troncoso, Marco Qlivares y Tomas Troncoso, asi como alto compromiso e
interés del grupo curso; el 85% de los participantes considera que el curso satisfizo sus
expectativas.
Debilidades: Benoit De Looz fue calificado regularmente en cuanto al dominio del tema, Ia claridad
y precision de sus explicaciones y disposicién a atender consultas. La calidad del recinto y

comodidad de la sala seleccionada fue regular.



232. LOS DERECHOS DEL NINO EN LA APLICACION DE MEDIDAS DE PROTECCION

Dictado en: STGO, PREVIF

Adjudicatario: FUNDACION PREVIF
Excelente curso con casi todas las variables muy bien calificadas, a saber, la organizacion det

curso por parte del adjudicatario, el programa desarrollado, los contenidos tratados el buen
desempefio, conocimiento, coordinacion del equipo, disposicion y habilidades docentes de los
instructores Alejandra Jiménez, Katia Garcia, Viviana Quintanilla, Andrea Ruiz y Sandra Vergara y
la metodologia interactiva aplicada. Buen material didactico preparado como apoyo al aprendizaje;
alto compromiso e interés del grupo curso; el 93.5% de los participantes considera que el curso
satisfizo sus expectativas.

Debilidades: 1a calidad del recinto y comodidad de la sala seleccionada fue mal evaluada. El
relator

Juan Oreltana fue calificado regularmente en cuanto al dominio del tema, la claridad y precision de

sus explicaciones, |a relacion con el curso y disposicion a atender consultas.

233. ASPECTOS PSICOLOGICOS DE CULPABILIDAD PENAL
Dictado en: STGO, Instituto de Ciencias Penales
Adjudicatario: JAIME NAQUIRA
Excelente curso con todas las variables muy bien calificadas, a saber, la organizacion del curso
por parte del adjudicatario, el programa desarrollado, ios contenidos tratados el buen desempeiio,
conocimiento, coordinacion del equipo, disposicion y habilidades docentes de los instructores
Jaime Naquira, Martin Cordero y Rodrigo Torres, especialmente los dos primeros, asi como la
metodologia interactiva aplicada. Buen material didactico preparado como apoyo al aprendizaje,
asi como el recinto y comodidad de la sala seleccionada: alto compromiso e interés del grupo

curso; el 94,5% de los participantes considera que el curso satisfizo sus expectativas.

234. REGIMENES MATRIMONIALES Y BIENES FAMILIARES

Dictado en: STGO,
Adjudicatario: U ALBERTO HURTADO

No se tiene informacion.




235. INTERPRETACION CONSTITUCGIONAL
Dictado en: STGO, U de los Andes
Adjudicatario: U DE LOS ANDES
Curso bien evaluado, pero no excelente donde el 83,5% de los participantes considera que el
curso satisfizo sus expectativas. Las siguientes variables se destacan por su calificaciéon; la
organizacién del curso por parte del adjudicatario, la calidad del recinto y comodidad de la sala
seleccionada, el programa desarrollado, los contenidos tratados, el excelente desempenfio,
conocimiento, coordinacion del equipo, disposicién, habilidades docentes Y la metodologia
interactiva aplicada por los instructores José Ignacio Martinez, Raul Berteisen, M. Angélica
Fernandez, Patricio Zapata y Luis Silva, especialmente los cuatro primeros. Alto compromiso e
interés del grupo curso; '

Debilidades: regular calidad del material didactico preparado como apoyo al aprendizaje.

236. JUSTICIA Y MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL

Dictado en: STGO, U de Chile

Adjudicatario: U DE CHILE

Excelente curso con todas las variables muy bien calificadas, a saber, la organizacion del curso
por parte de! adjudicatario, ia calidad del recinto y comodidad de la sala seleccionada, el
programa desarrollado, los contenidos tratados el buen desempefio, conocimiento, coordinacion
de! equipo, disposicion y habilidades docentes de los instructores Ricardo Israel, Inés Llambias,
Cristian Bustos, Benedicto Flores y Marcelo Fuentes y la metodologia interactiva aplicada. Buen
material didactico preparado como apoyo al aprendizaje; alto compromiso e interés del grupo

curso, donde el 96% considera que el curso satisfizo sus expectativas.

237. SOLUCIONES COOPERATIVAS EN LA JUSTICIA DE FAMILIA
Dictado en: Concepcién, U de Concepcion
Adjudicatario: 1EJ
Excelente curso con fortalezas en todas las variables medidas: dptima la organizacion del curso
por parte del adjudicatario, el programa desarroltado, los contenidos tratados, asi como la calidad
del recinto y comodidad de la sala seleccionada. Sobresaliente desempefio, conocimiento,
coordinacion, disposicion y habilidades docentes de las instructoras Ester Valenzuela y Ana Maria
Valenzuela y la metodologia interactiva aplicada. Alta calidad y pertinencia del material didactico
preparado como apoyo al aprendizaje; alto compromiso € interés del grupo curso; el 94% de los

participantes considera que el curso satisfizo sus expectativas.




238. RECURSO DE CASACION Y QUEJA

Dictado en: STGO, IEJ

Adjudicatario: IEJ

Excelente curso con casi todas ias variables muy bien calificadas, a saber, la organizacion del
curso por parte del adjudicatario, alta calidad del recinto y comodidad de la sala seleccionada,
muy buen programa desarrollado, los contenidos tratados el buen desempeno, conocimiento,
coordinacién del equipo, disposicién y habilidades docentes de los instructores Ivan Mera, Carola
Rivas y Liliana Mera y la metodologia interactiva por ellos aplicada. Buen material didactico
preparado como apoyo al aprendizaje; alto compromiso e interés del grupo curso; el 91% de los

participantes considera que el curso satisfizo sus expectativas.




ill. CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS

1. CONCLUSIONES.
A) Fortalezas:

v
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La evaluacion de los cursos de este mes, a partir de los datos entregados por los
participantes, instructores y supervisores, fue en promedio, excelente

El 81 % de los cursos fue evaluado sobre 90%, es decir, EXCELENTE.

Ei 19 % fue evaluado entre 80% y 89% es decir, BUENO.

No hubo cursos evaluados entre 60% y 79% es decir, REGULAR.

No hubo cursos MAL evaluados, es decir bajo 60%

Los cursos dictados en provincias fueron evaluados simifarmente a los dictados en Santiago.
La mayoria de los instructores demostraron aito nivel de dominio del contenido, estrategias
didacticas y buena disposicidn para responder interrogantes.

Se aprecia uso generalizado de metodologias participativas.

Los programas {objetivos, contenido y actividades) de los cursos fueron bien evaluados

Se aprecia un buen grado de utilizacién de diversos materiales de apoyo a la docencia.

La recuperacion de los cuestionarios de los participantes y de los instructores fue del 92,3%
La capacitacion fue considerada excelente ( 29 cursos) buena (7 cursos) en cuanto a dos
criterios (puntaje promedio ponderados y nive! de satisfaccion), segln se observa en planilla

anexa consolidada.

B) Debilidades:

Los recintos, la calidad de las salas, las sillas, su equipamiento y servicios en general son
seleccionados en forma ligera y sin considerar la cantidad de horas que debe permanecer
sentado el participante. Los servicios higiénicos son en ocasiones, insatisfactorios.

2. SUGERENCIAS.

e Ei curso de Sistema de Registros en el Proceso Penal es recomendado para grupos
diferentes segun perienencia a Juzgados de Garantia, tribunal Oral, de Familia y del
Trabajo.

e Recordar a los adjudicatarios su compromiso con la calidad, accesibilidad y comodidad del
recinto seleccionado.

¢ Reiterar la obligacion de remitir materiales de calidad (apuntes, guias o casos), con la
debida anticipacion y sin costo a los participantes. La presentacion en powerpoint es parte
del material del curso.

s Continuar comunicando los resultados de la evaluaciéon de cada capacitacion.
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1. INTRODUCCION

El objetivo de la presente evaluacion ha sido determinar la calidad de los
diversos cursos de perfeccionamiento que realizé la Academia Judicial durante el mes
de NOVIEMBRE del presente afio.

Cada uno de los cursos ha sido identificado, por la Academia Judicial, numérica y
secuencialmente, segun la fecha de su dictacién, por lo que los resultados de

evaluacion se informaran, en el transcurso del afio, segun dicha codificacién.

La informacion obtenida se sintetizd en promedios globales de acuerdo a las
variables evaluadas por las distintas fuentes de informacién (los participantes, los
instructores y el supervisor), y sirvié de base al analisis evaluativo (DIRIGIDO TANTO
A LA ACADEMIA JUDICIAL COMO A LOS ADJUDICATARIOS) y a las conclusiones y
sugerencias que se proponen (DIRIGIDAS SOLO A LA ACADEMIA JUDICIAL).

Escala utilizada:

% Evaluacion
Excelente 90-100
Bueno: 80-89
Regular: 60-79
Malo: Menos de 59

Se realiza a continuacién un analisis de cada curso.

e En ANEXO 1 se presenta una consolidacion de los cursos impartidos en el
presente mes y su evaluacidn global, obtenida como resultado del promedio
global de opiniones y nivel de satisfaccion general.

o En ANEXO 2 se presenta una planilla por curso con los Promedios Globales,
asi como el detalle de datos detallados entregados por los participantes,

instructores y supervisor de la Academia Judicial.




VIll.  ANALISIS DE CURSOS DICTADOS

239. CURSO INICIAL PARA EMPLEADOS DE TRIBUNALES CON COMPETENCIA CRIMINAL
Dictado En: STGO, U ALBERTO HURTADO

Adjudicatario: U ALBERTO HURTADO

Buen curso, con fortalezas en casi todas las variables medidas: buena organizacion y
programacion del tiempo, cumplimiento de los objetivos del curso y programa llevado a cabo;
excelente desempefio docente, dominio de la tematica, claridad y disposicion a responder
consultas por parte de todos los instructores Claudio Bricefio, Lorena Cuevas, Rodrigo Zufiga,
Robert Orchard, Ziley Mora, asi como la metodologia participativa utilizada y el desempefio y
compromiso de los participantes que fue bien evaluado por el equipo docente; el recinto
seleccionado y la comodidad del equipamiento fue considerado excelente. Como resultado, el

84% de los asistentes quedé satisfecho con el curso.

Debilidades: la calidad y pertinencia del material didactico de apoyo fue regularmente evaluado.

240. ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE TRIBUNALES DEL AREA CRIMINAL
Dictado en: TEMUCO, U MAYOR
Adjudicatario: IEJ
Buen curso, con calidad satisfactoria en todas las variables medidas, a saber, buena organizacion
por parte del adjudicatario, buena seleccion del recinto y sala, también el programa llevado a cabo
y el cumplimiento de objetivos. Buen material didactico entregado y 6ptima calidad y coordinacion
del equipo docente, dominio de la tematica y desempefio de los instructores Alejandro Vera, Juan
Merino y Jorge Vargas, especialmente los dos primeros; la alta motivacion y buen desempefio de
los participantes fue apoyado por la metodologia de ensefianza interactiva; el 93% de los

participantes quedd muy satisfecho con el curso.

241. REFERENCIA A LA NORMATIVA SOBRE CUIDADO PERSONAL, DERECHO/DEBER A
MANTENER UNA RELACION DIRECTA Y REGULAR CON LOS HIJOS Y DERECHO DE
ALIMENTOS
Dictado en: TALCA, CAJA COMP TALCA
Adjudicatario: CRISTIAN GUTIERREZ Y EQUIPO
Excelente curso, con fortalezas en todas la variables medidas: la organizacion por parte del
adjudicatario, el recinto seleccionado, el programa llevado a cabo y el cumplimiento de objetivos;

optima calidad pedagdgica de los docentes, dominio de la temaética, disposicién a responder




consultas y desempefio de Cristian Gutiérrez, Irma Bavestrello y Roberto Parra; la alta motivacion
y buen desempefio de los participantes fue apoyado por la metodologia de ensefanza interactiva,
la alta calidad y pertinencia del material de apoyo fueron muy bien evaluadas. El 95,5% de los

participantes quedd muy satisfecho con el curso.

242. TECNICAS DE ENTREVISTAS EN NINOS, NINAS, ADOLESCENTES Y VICTIMAS DE
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

Dictado en: PTO MONTT, HOTEL O'GRIMM

Adjudicatario; UDP

Buen curso, con fortalezas en casi todas las variables medidas, a saber, la organizacién por parte
del adjudicatario, el programa llevado a cabo y cumplimiento de objetivos, también el material
didactico entregado y la 6ptima calidad y cdordinacién del equipo docente, el dominio de la
tematica y desemperio de las instructoras Beatriz Gonzalez, Marcela Hernandez y Lidia Casas; la
alta motivacion y buen desempefio de los participantes fue apoyado por la metodologia de
ensefianza interactiva; el 85% de los participantes quedd muy satisfecho con el curso.

Debilidades: la seleccion del hotel, los servicios y la sala fueron regularmente evaluados.

243. COMUNICACION EXPRESION ORAL Y LENGUAJE NO VERBAL
Dictado en: STGO, ASEXMA
Adjudicatario: PREP Y EVAL DE PROYECTOS Y CAPACITACION LTDA
Curso excelente, con un nivel de satisfaccidon del 91%. La organizacion, la programacion del
tiempo, asi como el programa desarrollado, los contenidos tratados y los medios de ensefianza
utilizados como apoyo al aprendizaje fueron muy bien considerados. Cabe destacar el excelente
desempefio docente, coordinacion, dominio del tema, claridad y disposicion a aclarar dudas de los
instructores José Luis Contreras y Marcia Guzman. El interés y compromiso de los participantes
fue alto.

Debilidades: |a sala y recinto seleccionado fueron mal evaluados (considerados poco coémodos)

244. TALLER DE NORMATIVA BASICA Y PROCEDIMIENTO EN DERECHO LABORAL |t
Dictado en: STGO, U DE CHILE
Adjudicatario: U DE CHILE
Excelente curso, con un grado de satisfaccion de los participantes del 96%. Se aprecia una muy
buena organizacién, programacion del tiempo, calidad del material didactico utilizado y

cumplimiento del programa y objetivos; el desempefio, claridad y precision respecto de la tematica




por parte de la instructora Gabriela Salgado fueron excelentemente evaluados asi como la
metodologia aplicada. Los participantes y su compromiso fueron muy bien evaluados.

Debilidades: el recinto seleccionado y la comodidad de la sala fueron regulares.

245. TALLER DE ORGANIZACION DEL PUESTO DE TRABAJO Y PROGRAMACION DE LA
AGENDA
Dictado en: TEMUCO, HOTEL BAYERN
Adjudicatario: PERSIST
Curso homogéneamente bien evaluado (pero no 6ptimo), en las siguientes variables: la
organizacion por parte del adjudicatario, el recinto y la sala seleccionados, el programa
desarrollado y los contenidos tratados; el material didactico fue bueno en cuanto a pertinencia y
calidad. Evaluacién excelente obtuvo el desempefio del docente, sus conocimientos, disposicién
y claridad del instructor Victor Lépez. El interés y participacion de los participantes fue regular; ia
metodologia fue interactiva y aplicada a las tareas del tribunal. EI 82% de los participantes

considera que el curso satisfizo sus expectativas.

246. VIOLENCIA INTRAFAMILIAR PARA EMPLEADOS
Dictado en: STGO, HOTEL WINDSOR
Adjudicatario: PREVIF
Buen curso, con evaluacién homogénea en casi todas las variables medidas (excepto lo referido a
instalaciones y equipamiento). Buena organizacidn por parte de! adjudicatario, la programacién
del tiempo, el programa llevado a cabo y el cumplimiento de objetivos; excelente calidad
pedagogica del equipo docente, dominio de la tematica y desempefio de los instructores
Francisco Hernandez, Alejandra Jiménez, Laura Germain, Katia Garcia y Sandra Vergara; la
motivacién y buen desempenfio de los participantes fue apoyado por la metodologia de ensefianza
interactiva; la calidad y pertinencia del material de apoyo fueron también muy bien evaluadas. E!
88% de los participantes quedé muy satisfecho con el curso.

Debilidades: el recinto seleccionado y la comodidad de la sala fueron muy mal evaluados.

247. PROCEDIMIENTOS EN CORTES DE APELACIONES
Dictado en: STGO, instituto de Ciencias Penales
Adjudicatario: MARIA ISABEL PANTOJA
Excelente curso con una alta calidad de organizacion por parte de la adjudicataria, asfi como y el

material de apoyo entregado. Excelente desempefio, conocimiento, claridad y habilidades



docentes de los instructores Maria Isabel Pantoja, Rafael Andrade; alto grado de interés de los
participantes; la metodologia fue interactiva y permitié un buen ambiente de aprendizaje. El 95%
de los participantes considera que el curso satisfizo o superd sus expectativas.

Debilidades: el recinto seleccionado y la comodidad de las sillas fueron regularmente evaluadas.

248. NORMAS SOBRE FILIACION Y FILIACION ADOPTIVA
Dictado en: PTO MONTT, HOTEL RAYSAN
Adjudicatario: ASOC REG MAGISTRADOS PJ MALLECO CAUTIN
Curso bueno en promedio, pero con algunas variables regularmente evaluadas. Buena
organizacion y programacion horaria, asi como el cumplimiento de los objetivos del curso y el
programa llevado a cabo; Buena disposicion, coordinacion, claridad, y conocimientos
demostrados por las instructoras Edelmira Duran, Maria Elena Lianos, especialmente esta (ltima; -
el desempefio y motivacion de los participantes fueron altos. Se observan regularmente evaluados
la calidad y pertinencia del material didactico, el recinto seleccionado y la comodidad de las sillas:
también la metodologia utilizada. Como resultado, sélo el 78,5% de los asistentes quedd

satisfecho con el curso en general.

249, RECURSOS EN MATERIA CIVIL
Dictado en: VALPO, U ANDRES BELLO
Adjudicatario: JAIME ARANCIBIA
Curso bien evaluado en la mayoria de las variables medidas: excelente organizacion, buenos
materiales de apoyo (de calidad y pertinentes), eficiente programacion del tiempo y muy buen
cumplimiento de los objetivos del curso y programa lievado a cabo, buena seleccidn del recinto e
instalaciones y muy bien evaluada la comodidad de las sillas. Se destacan como fortalezas |
también la disposicién, claridad y conocimientos del tema demostrados por el instructor Jaime .
Arancibia y la metodologia utilizada. El desempefio y motivacion de los participantes fueron
buenos pero no optimos. Como resultado, el 84,5 % de los asistentes quedd muy satisfecho con '

el curso.

250. TALLER DE NORMATIVA BASICA EN MATERIA DE LEY DE DROGAS
Dictado en: PTO MONTT, HOTEL DON VICENTE
Adjudicatario: ENRIQUE DURAN Y EQUIPO
Excelente curso, con fortalezas en todas las variables medidas: la organizacién, el recinto

seleccionado (bueno pero no excelente debido a que la sala seleccionada se encontraba al lado
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de la cocina/comedor con ruido y olores), la programacién del tiempo, el cumplimiento de los
objetivos del curso y el programa llevado a cabo; se indica que el material fue de buena calidad y
pertinente. Los participantes evaluaron optimamente la disposicion, claridad, coordinacién y
conocimientos demostrados por los instructores Enrique Duran, Tomas Gray y Roberto Berckhoff,
asi como la metodologia participativa que motivd e incentivé al grupo. Como resultado, el 93,5%
de los asistentes quedo satisfecho con el curso y con ia capacitacion de la Academia.

251. NORMAS COMUNES A TODO PROCEDIMIENTO

Dictado en: STGO, IEJ

Adjudicatario: IEJ

Curso optimamente evaluado por los participantes, en cuanto a la organizacion del adjudicatario,
el programa desarrollado y los contenidos tratados, el cumplimiento del horario y los recursos de
ensefianza utilizados como apoyo al aprendizaje; el recinto seleccionado y la sala asignada fueron
buenos pero no excelentes. Cabe destacar el 6ptimo desempefio, conocimiento y habilidades
docentes del equipo de instructoras Eliana Silva, Carmen Villegas y Susana Rodriguez, asi como

el interés de los participantes, que indicaron un grado de satisfaccion del 96%.

252, MEJORAMIENTO CONTINUO Y CALIDAD EN LOS PROCESOS

Dictado en: STGO, HOTEL POSADA DEL SALVADOR
Adjudicatario: MANAGEMENT GROUP
Curso bien evaluado. Los aspectos que destacan se refieren a la organizacién por parte del
adjudicatario, el material didactico, asi como el excelente desempefio, conocimiento, disposicién a
atender consultas y habilidades docentes del instructor Luis Francisco Pefia. El interés de los
participantes y la metodologia interactiva fueron muy valorados por el docente y por el grupo. Los
participantes consideran que el curso satisfizo sus expectativas en un 85,5%, y aunque el
programa desarrollado y contenidos tratados fueron bien evaluados se sugiere focalizarlo en los
procesos del tribunal para una mayor aplicabilidad e impacto del talier.
Aspecto a mejorar; la comodidad de las instalaciones donde se dictd el curso fueron mal
evaluadas.
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253. RECURSOS EN MATERIA CIVIL

Dictado en: CONCEPCION, U DE CONCEPCION

Adjudicatario: IEJ

Curso excelentemente evaluado en todas las variables por los participantes, indicando un nivel de

satisfaccion del 98,5%. La organizacién fue considerada excelente, asi como la selecciéon del

recinto y la comodidad de la sala, el programa llevado a cabo, el grado de cumplimiento de los

objetivos y el material de apoyo preparado. Se indica que el equipo de instructoras formado por

Diego Simpertigue y Claudio Arias incentivd, respondio consuitas y tuvo un excelente desemperio

docente ademas de un alto dominio de fa temética. La metodologia fue participativa y la dinamica
de interaccidon con el grupo curso muy buenos.

254. TECNICAS DE ENTREVISTAS EN NINOS, NINAS, ADOLESCENTES Y VICTIMAS DE
VIOLENGIA INTRAFAMILIAR ‘
Dictado en: STGO. INST CANON

Adjudicatario: INSTITUTO CANON
Curso bien evaluado por los participantes con un nivel de satisfaccion def 86% ya que indican que
no hubo tiempo suficiente para profundizar y plantear preguntas. La organizacién por parte del
adjudicatario fue considerada muy buena, asi como el programa desarrollado y los contenidos
tratados. Cabe destacar el excelente desempefio, conocimiento, coordinacién y habilidades
docentes del equipo de instructoras formado por Isabel Toledo y Alejandra Meniconi. El interés de
los participantes, la interactividad y metodologia fueron muy bien evaluados. Los materiales de
ensefianza utilizados como apoyo al aprendizaje fueron buenos pero no excelentes en cuanto a
calidad, pertinencia y actualizacion.
Debilidades: la sala y el recinto seleccionado fueron mal evaluados y deben ser mejor

seleccionados. Se sugiere asimismo, asignar mas tiempo para responder consuitas.

255. COMUNICACION EXPRESION ORAL Y LENGUAJE NO VERBAL
Dictado en: STGO, UDP
Adjudicatario: IEJ
Curso excelentemente evaluado. Se aprecia una muy alta calidad en cuanto al desempeiio,
coordinacion, claridad y conocimiento de las instructoras Ursula Sterndorff y Norma Sierralta; la
organizacion de la capacitacién y el programa llevado a cabo cumplid cabalmente con lo
planificado. En cuanto a la metodologia, esta permitid el intercambio y consultas de los

participantes; el material entregado para apoyar el aprendizaje fue muy bien evaluado en cuanto a
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su calidad y pertinencia. El 99 % de los participantes quedé muy satisfecho con el curso,
excediendo éste sus expectativas.

Aspectos a mejorar: aunque el recinto seleccionado fue bien evaluado, la comodidad de las sillas
y servicios fue regular.

256. ATENCION DE PUBLICO

Dictado en: VALDIVIA, HOTEL MELILLANCA

Adjudicatario: PROACCION

Curso excelente, donde el 100% de los participantes quedé muy satisfecho con la capacitacién.
Se aprecia una muy alta calidad en cuanto a la organizacion del curso, el programa llevado a cabo
y el cumplimiento del programa y objetivos, el recinto y sala seleccionados y la calidad y
pertinencia del material didactico. Excelente desempefio, compromiso, claridad y precisién
respecto de la temaética por parte de la instructora Clara Weinstein. Muy buen desempefio y

compromiso de los participantes, asi como la metodologia interactiva aplicada.

257. MEDIOS DE PRUEBA EN EL PROCEDIMIENTO CIVIL
Dictado en: STGO, IEJ
Adjudicatario: IEJ
Excelente curso con todas las variables muy bien calificadas: la organizacién por parte del
adjudicatario, asi como el recinto seleccionado y la sala utilizada (aunque un poco chica), el
programa desarrollado y contenidos tratados; excelente desempefio, conocimiento, disposicion a
atender consuitas y habilidades docentes de las instructoras Lya Cabello y Dora Mondaca. E!
interés de los participantes y la metodologia interactiva fueron excelentes. E! material didactico fue
considerade muy bueno en cuanto a su calidad, legibilidad y pertinencia. Los participantes

consideran que el curso cumplié con sus expectativas en un 96%.

258. SISTEMAS DE REGISTROS EN EL PROCESO PENAL
Dictado en: VALPO, HOTEL PUERTA DE ALCALA
Adjudicatario: MAURICIO OLAVE
Curso bien evaluado con fortalezas en las siguientes variables medidas: La organizacion por parte
del adjudicatario, el recinto seleccionado y la programacién del tiempo, el programa desarrollado y
objetivos logrados, asi como los materiales didacticos en cuanto a su calidad y pertinencia al

tema. Excelente desempefio, conocimiento, disposicién y habilidades docentes del equipo de

instructores Mario Olave, Sergio Quijaro, Marcelo Hidalgo y Marcos Olivares, asi como la-
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metodologia interactiva aplicada. EI 86,5% de los participantes considera que la capacitacion
satisfizo sus expectativas.

Debilidades: La calidad y comodidad de la sala fueron regularmente evaluadas.

259. TALLER DE ADAPTACION A LOS CAMBIOS

Dictado en: STGO, C° CULTURAL CASANOVA

Adjudicatario: SURLATINA

Buen curso con algunas variables con fortalezas segun opinién de los participantes quienes
indican un nivel de satisfaccion del 86%. La organizacion fue considerada buena, la calidad y
pertinencia de los materiales de apoyo, el programa llevado a cabo y el cumplimiento de jos
objetivos. La metodologia fue buena e interactiva; Excelentemente evaluados resultaron la
disposicion, conocimientos, claridad y desemperio de los docentes Marcelo Araya y Diego Mufioz

Debilidad: el recinto seleccionado asi como la comodidad de la sala escogida fueron mal
evaluados.

260. TALLER DE NORMAT!VA BASICA EN MATERIA DE LEY DE DROGAS

Dictado en: CONCEPCION, U DE CONCEPCION

Adjudicatario: IEJ

Curso excelentemente evaluado en todas las variables medidas, con fortalezas en la organizacién
y programacién del tiempo, el recinto seleccionado, la comodidad de la sala escogida y la calidad
y pertinencia de los materiales y recursos de apoyo. El cumplimiento de los objetivos del curso y
el programa lievado a cabo fueron éptimamente evaluados asi como el desempefio, claridad y
dominio del tema de los instructores Marcelo Ovalle y Carlos Gutiérrez y la metodologia

participativa y practica por elflos aplicada. Los participantes demostraron una motivacién y un
grado de satisfaccion con el curso, del 94 5%.

261. TALLER DE CEREMONIAL Y PROTOCOLO DEL PODER JUDICIAL PARA EMPLEADOS
Dictado en: STGO, HOTEL CONDE DE ANSUREZ
Adjudicatario: RAMOS Y BRAVO
Excelente curso con casi todas las variables muy bien calificadas, a saber, la organizacién del
curso por parte del adjudicatario, el programa desarrollado, los contenidos tratados, el buen
desempenio, conocimiento, coordinacién del equipo, disposicién y habilidades docentes de los

instructores Maria Isabel Bravo y Oscar Castro y la metodologia interactiva aplicada. Excelente
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material didactico preparado como apoyo al aprendizaje; alto compromiso e interés del grupo
curso, el 89% de los participantes considera que el curso satisfizo sus expectativas.

Aspecto a mejorar: la calidad en la seleccion del recinto y comodidad de la sala fueron muy mal
evaluados.

262. PSICOLOGIA JURIDICA

Dictado en: STGO, INST. CIENCIAS PENALES
Adjudicatario: JAIME NAQUIRA

Curso excelentemente evaluado, con un grado de satisfaccién de los participantes del 89,5%.
Excelente organizacion del curso por parte del adjudicatario, asi como el recinto seleccionado y el
programa desarroltado, los contenidos tratados, el buen desemperio, conocimiento, coordinacion
del equipo docente, su disposicion a atender consultas y habilidades pedagdgicas de los
instructores Jaime Naquira, Benjamin NUiez y Aida Leiva; el instructor Christian Ander fue bien
evaluado pero no al mismo nivel de excelencia del resto del equipo; |a metodologia fue dinamica
e interactiva y los materiales de ensefianza utilizados de apoyo al aprendizaje excelentes.

Aspecto a mejorar: la comodidad de la sala fue reguiarmente evaluada.

263. INTERES SUPERIOR DEL NINO Y DERECHO A SER OIDO EN LOS PROCESOS
JUDICJALES.

Dictado en: STGO, UDP

Adjudicatario: UDP

Curso bien evaluado en promedio si consideramos todas las fuentes de opinion, pero con un nivel
de satisfaccion de los participantes sélo del 78%. Se aprecia un buen programa llevado a cabo, el
material de apoyo y el grado de cumplimiento de los objetivos planificados, asi como la
metodologia aplicada; Buen desemperio, conocimiento, claridad, disposicion a atender consultas y
habilidades docentes de las instructoras Lidia Casas, Leonor Echeberry, Maria Ester Valenzuela y
Macarena Vargas, especialmente la primera.

Debilidades: la organizacién del curso y la comodidad de ia sala.

264. RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL
Dictado en: STGO, U DE LOS ANDES
Adjudicatario: U DE LOS ANDES
Curso excelente, con fortalezas en las siguientes variables: la organizacion por parte del

adjudicatario, el recinto seleccionado, el programa desarrollado y los contenidos tratados, asi




como el material de ensefianza pfeparado; el excelente desempefio, coordinacion, conocimiento,
disposicién a atender consuitas y habilidades docentes de los instructores Jorge Barahona,
Hernan Corral, Osvaldo Lagos, Maria Sara Rodriguez y Carmen Dominguez, especialmente los
tres primeros. El interés de los participantes y la metodologia interactiva fueron muy bien
evaluados. El 97,5% de los participantes considera que el curso satisfizo sus expectativas.
Debilidades: El instructor Jorge Whal fue regularmente evaluado en relacion a su conocimiento del
tema, claridad en sus explicaciones y metodologia.

265. APRECIACION Y VALORACION DE LA PRUEBA EN JUICIOS DEL TRABAJO
Dictado en: STGO, IEJ
Adjudicatario: IEJ
Excelente curso con casi todas las variables muy bien calificadas, a saber, la organizacion del
curso por parte del adjudicatario, la calidad en la seleccién del recinto y comodidad de 1a sala,
el programa desarrollado, los contenidos tratados, el buen desempefio, conocimiento,
coordinacidon del equipo, disposicion y habilidades docentes de los instructores Maria Eugenia
Montt, Rodolfo Caballero, Alvaro Flores, Francisco Tapia y Marcia Verdaguer y la metodologia
interactiva aplicada. Buen material didactico preparado como apoyo al aprendizaje; alto
compromiso e interés del grupo curso; el 91,5% de los participantes considera que el curso

satisfizo sus expectativas.

266, CURSO INTRODUCTORIO HABILITANTE PARA OPTAR AL CARGO DE JUEZ DE
FAMILIA

Dictado en: STGO, UDP

Adjudicatario: UDP

Buen curso con fortalezas en el excelente desempefio, conocimiento, coordinacion det equipo,
disposicion y habilidades docentes de los instructores Leonor Etcheberry, Eduardo Riqueime,
Eduardo Jara y Ester Valenzuela y la metodologia interactiva aplicada. Buena pero no 6ptima
organizacion del curso por parte del adjudicatario, el programa desarrollado, los contenidos
tratados, Buen material didactico preparado como apoyo al aprendizaje; alto compromiso e interés
del grupo curso; el 85,2% de los participantes considera que el curso satisfizo sus expectativas.

Aspecto a mejorar: la calidad en la seleccion del recinto y comodidad de la sala.



267. RECURSOS HUMANOS Y PROGRAMACION DE LA AGENDA EN JUZGADOS DE
FAMILIA

Dictado en: STGO, UDP

Adjudicatario: IEJ

Buen curso con fortalezas en la organizacién del curso por parte del adjudicatario, el programa
desarrollado, los contenidos tratados, el buen desempefio, conocimiento, coordinacion del equipo,
disposicion y habilidades docentes de los instructores Carla Troncoso, Tomas Troncoso, Benoit
Delooz y Marcos Olivares, especialmente los dos primeros y la metodologia interactiva aplicada.
Adecuada calidad en la seleccién del recinto y comodidad de fa sala; alto compromiso e
interés del grupo curso, el 81.5% de los participantes considera que el curso satisfizo sus
expectativas.
Aspecto a mejorar: regular evaluacion del material didactico preparado como apoyo al

aprendizaje.

268. EXCLUSION DE LA PRUEBA EN EL PROCCESC PENAL
Dictado en: STGO, U ALBERTO HURTADO
Adjudicatario: U ALBERTO HURTADO
Excelente curso con casi todas las variables muy bien calificadas, a saber, la organizacion del
curso por parte del adjudicatario, el programa desarrollado, los contenidos tratados, el excelente
desempefio, conocimiento, disposicion y habilidades docentes del instructor Hector Hernandez y
la metodologia interactiva aplicada. Adecuada calidad en la seleccion del recinto y comodidad
de la sala. Muy buen material didactico preparado como apoyo al aprendizaje; alto compromiso e
interés del grupo curso; el 94% de los participantes considera que el curso satisfizo sus
expectativas.

269. PRESCRIPCION EXTINTA EN LAS OBLIGACIONES CIVILES
Dictado en: STGO, U DE CHILE
Adjudicatario: U DE CHILE
Buen curso con fortalezas en algunas variables, a saber, buena selecciéon del recinto y
comodidad de la sala, el programa desarrollado, los contenidos tratados, el excelente
desempeiio, conocimiento, coordinacion del equipo, disposicion y habilidades docentes de los
instructores Gabriel Hernandez y Nicolas Stitchin y la metodologia interactiva aplicada. Buen
material didactico preparado como apoyo al aprendizaje; alto compromiso e interés dei grupo

curso; el 86.5% de los participantes considera que el curso satisfizo sus expectativas.
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Aspecto a mejorar: evaluacion regular de la organizacién del curso por parte del adjudicatario.
Regular evaluacion de la instructora Maria Dora Martinic en cuanto a dominio de la tematica,

claridad en sus explicaciones y relacion con el grupo.

270. CREDIBILIDAD DE RELATOS

Dictado en: STGO, IEJ

Adjudicatario: IEJ

Buen curso con algunas fortalezas, a saber, la organizacién del curso por parte del adjudicatario,

el programa desarrollado, los contenidos tratados, el buen desempefio, conocimiento,

coordinacion del equipo, disposicién y habilidades docentes de las instructoras Patricia Vidal y

Moénica Tapia y la metodologia interactiva aplicada. Buen material didactico preparadc como

apoyo al aprendizaje; alto compromiso e interés del grupo curso: el 82% de los participantes
considera que el curso satisfizo sus expectativas.

Aspecto a mejorar: la discreta calidad del recinto y comodidad de la sala que fue mal evaluada.

271. TALLER DE ANALISIS DE JURISPRUDENCIA DEL PROCESO PENAL

Dictado en: STGO, U DE CHILE

Adjudicatario: U DE CHILE
Excelente curso con casi todas las variables muy bien calificadas, a saber, la organizacién del

curso por parte del adjudicatario, el programa desarrollado, los contenidos tratados, el buen
desempefio, conocimiento, coordinacion del equipo, disposicidén y habilidades docentes de los
instructores Liliana Lépez, Jorge Bofill, Luis Avilés y Matias insunza y la metodologia interactiva
aplicada. Buen material didactico preparado como apoyo al aprendizaje; alto COmMpromisc e
interés del grupo curso; el 85% de los participantes considera que el curso satisfizo sus
expectativas.

Aspecto a mejorar: la calidad en la seleccién del recinto.

272. VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

Dictado en: CONCEPCON, U DE CONCEPCION

Adjudicatario: CARMEN CERDA

Buen curso con casi todas las variables muy bien calificadas, a saber, la organizacién del curso
por parte del adjudicatario, excelente calidad en la seleccion del recinto y comodidad de la
sala, el programa desarrollado, los contenidos tratados, el excelente desempefio, conocimiento,

coordinacion del equipo, disposicion y habilidades docentes de los instructores Carmen Cerda,
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rma Bavestrelio y Oriana Carrasco, especiaimente las dos primeras. La metodologia interactiva
aplicada por las instructoras fue muy bien evaluada, pero sélo regular cuando se refieren a la
instructora Carrasco. Buen material didactico preparado como apoyo al aprendizaje; alto
compromiso e interés del grupo curso; el 83% de los participantes considera que el curso satisfizo

sus expectativas.

273. CURSO PARA SUBROGANTES LEGALES
Dictado en: STGO, IEJ
Adjudicatario: IEJ
Excelente curso con todas las variables muy bien calificadas, a saber, la organizacién del curso
por parte dei adjudicatario, aita calidad en la seleccion del recinto y comodidad de ia sala, asi
como el programa desarrollado, los contenidos tratados, el excelente desemperio, conocimiento,
coordinacién del equipo, disposicién y habilidades docentes de los instructores Rodoifo Caballero,
Francisco Tapia, Alvaro Flores, Marcia Undurraga y Maria Eugenia Montt y la metodologia
interactiva por ellos aplicada. Muy buen material didactico preparado como apoyo al aprendizaje;
alto compromiso e interés del grupo curso; el 91% de los participantes considera que el curso

satisfizo sus expectativas.
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lll. CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS

1. CONCLUSIONES.
A) Fortalezas:

¥
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La evaluacion de los cursos de este mes, a partir de los datos entregados por los
participantes, instructores y supervisores, fue en promedio, EXCELENTE

El 46 % de los cursos fue evaluado sobre 90%, es decir, EXCELENTE.

El 54 % fue evaluado entre 80% y 89% es decir, BUENO.

No hubo cursos evaluados entre 60% y 79% es decir, REGULAR.

No hubo cursos MAL evaluados, es decir bajo 60%

Los cursos dictados en provincias fueron evaluados similarmente a los dictados en Santiago.
La mayoria de los instructores demostraron alto nivel de dominio del contenido, estrategias
didacticas y buena disposicion para responder interrogantes.

Se aprecia uso generalizado de metodologias participativas.

Los programas (objetivos, contenido y actividades) de los cursos fueron bien evaluados.

Se aprecia un buen grado de utilizacién de diversos materiales de apoyo a la docencia.

La recuperacion de los cuestionarios de los participantes y de los instructores fue del 100%
La capacitacion fue considerada excelente (16 cursos) buena (19 cursos) en cuanto a dos
criterios {puntaje promedio ponderados y nivel de satisfaccion), seglin se observa en planilia
anexa consolidada.

B) Debilidades:

Los recintos, la calidad de las salas, las sillas, su equipamiento y servicios en general son
seleccionados en forma ligera.

2. SUGERENCIAS

* Recordar a los adjudicatarios su compromiso con la calidad, accesibilidad y comodidad del
recinto seleccionado.

» Reiterar la obligacion de remitir materiales de calidad (apuntes, guias o casos), con la
debida anticipacion y sin costo a los participantes.

s Continuar comunicando los resultados de la evaluacion de cada capacitacioén.
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DICIEMBRE

INFORME DE EVALUACION

CURSOS DE PERFECCIONAMIENTO

DE LA

ACADEMIA JUDICIAL

DE

CHILE

2007

Efaborado por:
M. Angélica Winter G.




i. INTRODUCCION

El objetivo de la presente evaluacidn ha sido determinar la calidad de los

diversos cursos de perfeccionamiento que realizé la Academia Judicial durante el mes
de DICIEMBRE del presente afio.

Cada uno de los cursos ha sido identificado, por la Academia Judicial, numérica y
secuencialmente, segun la fecha de su dictacion, por lo que los resultados de

evaluacion se informaran, en et transcurso del afo, segln dicha codificacion.

La informacion obtenida se sintetizd en promedios globales de acuerdo a las
variables evaluadas por fas distintas fuentes de informacién (los participantes, los
instructores y el supervisor), y sirvio de base al andlisis evaluativo (DIRIGIDO TANTO
A LA ACADEMIA JUDICIAL COMO A LOS ADJUDICATARIOS) y a las conclusiones y
sugerencias que se proponen (DIRIGIDAS SOLO A LA ACADEMIA JUDICIAL).

Escala utilizada:

% Evaluacion
Excelente 90-100
Bueno: 80-89
Regular: 60-79
Malo: Menos de 59

Se realiza a continuacidon un analisis de cada curso.

e En ANEXO 1 se presenta una consolidacion de los cursos impartidos en el
presente mes y su evaluacién global, obtenida como resultado del promedio
global de opiniones y nivel de satisfaccion general.

+« En ANEXO 2 se presenta una planilla por curso con los Promedios Globales,

asi como el detalle de datos detallados entregados por los participantes,
instructores y supervisor de la Academia Judicial.



IX. ANALISIS DE CURSOS DICTADOS

274. EXPRESION ESCRITA

Dictado en: STGO, ENAC
Adjudicatario: RAMOS Y BRAVO

Excelente curso, con fortalezas en cuanto a la organizacion y programacion del tiempo, el
cumplimiento de los objetivos del curso y el programa llevado a cabo; 6ptimo desemperio docente,
dominio de la tematica, claridad y disposicién a responder consultas por parte de los instructores
M. Soledad Bravo y Oscar Castro, asi como la metodologia participativa utilizada y la calidad y
pertinencia del material didactico de apoyo; el desempefio y compromiso de los participantes fue
excelentemente evaluado por los instructores.

El recinto seleccionado y la comodidad del equipamiento fueron considerados buenos, pero no

excelentes. El 91% de los asistentes qued¢ satisfecho con el curso y con la capacitacién de la
Academia.

275. CRECIMIENTO PERSONAL, CREATIVIDAD Y AUTOAFIRMACION

Dictado en: CONCEPCION, HOTEL ALBORADA
Adjudicatario: MAGENTA CONSULTORES

Curso excelentemente evaluado en todas las variables medidas, resuitando en un nivel de
satisfaccién del 97,5%, con fortalezas en la organizacion por parte del adjudicatario, la
planificacion del tiempo, el programa desarrollado, los contenidos tratados y los medios de
ensenanza utifizados como apoyo al aprendizaje. Cabe destacar el excelente desemperio,
conocimiento y habilidades docentes de las instructoras Constanza Aguirre y Fernanda Morixe,

asi como el interés de los participantes. El recinto seleccionado fue excelentemente evaluado, asi
como la comodidad del equipamiento.

276. SISTEMA DE REGISTROS EN EL PROCESO PENAL

Dictado en: STGO, HOTEL CONDE DE ANSUREZ
Adjudicatario: JORGE SAEZ Y EQUIPO

Buen curso, con fortalezas en varias de las variables medidas, a saber, la buena organizacion por
parte del adjudicatario, el programa lievado a cabo y cumplimiento de objetivos, la 6ptima calidad
y coordinacién del equipo docente, el dominio de ia tematica y desempeno de los instructores
Jorge Saez, Solange Contreras, M. Carolina Alvarez y Marlene Jofré. La metodologia de
ensefianza fue medianamente interactiva; la calidad y pertinencia del material de apoyo fueron
bien evaluadas pero no excelente. E! aprendizaje se potencié por la alta motivacion y buen
desempefio de los participantes. El 85% de los participantes quedo satisfecho con el curso.




|

277. APLICACION DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL EN EL QUEHACER DEL TRIBUNAL

Dictado en: SANTIAGO, INST CARLOS CASANUEVA
Adjudicatario: ANDREA MADRID

Curso excelentemente evaluado en cuanto a la organizacion considerada excelente, asi como la
seleccion del recinto y sala escogidos, el programa llevado a cabo y el grado de cumplimiento de
los objetivos. Excelente desempefo, calidad pedagdgica y coordinacion del equipo docente,
dominio de la tematica, claridad y disposicién a responder consultas de las instructoras Rosa
Guzman, M. Rebeca Galaz y Andrea Madrid. La metodologia fue participativa y la dinamica de

interaccion con el grupo curso muy buena. Los participantes indican un nivel de satisfaccion del
98%.

278. RECURSOS EN MATERIA CIVIL

Dictado en: PTO MONTT, HOTEL DON LUIS
Adjudicatario: |EJ
Curso excelentemente evaluado por los participantes con un nivel de satisfaccion del 91,5%. La

organizacion, la programacién del tiempo, la sala y recinto seleccionado (considerada comoda y
de calidad} asi como el programa desarrollado, los contenidos tratados fueron muy bien
considerados. Cabe destacar el excelente desempefio docente, dominio del tema, claridad y
disposicion a aclarar dudas de las instructoras Lya Cabello y Dora Mondaca. Los medios de

ensefianza utilizados como apoyo al aprendizaje fueron buenos pero no excelentes. El interés y
compromiso de los participantes fue alto.

279. TALLER DE NORMATIVA BASICA EN MATERIA DE LEY DE DROGAS

Dictado en: VALPO, U ANDRES BELLO
Adjudicatario: JAIME ARANCIBIA

Curso bien evaluado. Se aprecia calidad satisfactoria (pero no optima) en la organizacion, el
recinto seleccionado y la programacién de Ja capacitacion y el programa llevado a cabo: el
material entregado para apoyar el aprendizaje fue muy bueno y pertinente; destaca el excelente
desempefio docente, claridad y conocimiento del instructor Jaime Arancibia; en cuanto a la

metodologia, esta permitid el intercambio y consultas de los participantes. El 84% de los
participantes quedd satisfecho con el curso.



280. TALLER DE NORMATIVA BASICA Y PROCEDIMIENTO EN DERECHO CIVIL

Dictado en: STGO, C° ELL AGORA
Adjudicatario: CECILIA SAGREDO

Curso excelente y practico. Se aprecia calidad en todas las variables: la organizacion, el recinto
seleccionado y la programacion de la capacitaciéon y el programa llevado a cabo: el material
entregado para apoyar el aprendizaje fue muy bueno y pertinente; asimismo, fue excelente el
desempefio docente, claridad y conocimiento de los instructores Cecilia Sagredo, Vivianne
Morande y Felipe Pulgar; en cuanto a la metodologia, esta permitio el intercambio y consultas de
los participantes. El 97,5% de los participantes quedé muy satisfecho con el curso.

281. TALLER DE NORMATIVA BASICA'Y PROCEDIMIENTO EN DERECHO LABORAL

Dictado en: STGO, U DE CHILE
Adjudicatario: U DE CHILE

Excelente curso con todas las variables muy bien calificadas, a saber, la organizacion por parte
del adjudicatario, el recinto, seleccionado, el programa desarrollado y los contenidos tratados que
fueron acompafiados de ejemplos practicos; buen desempefio docente, conocimientos,
disposicion, claridad, coordinacion y habilidades pedagégicas de las instructoras Gabriela Salgado
y Rosa Maria Mengod. El interés de los participantes fue alto y la interaccion y metodologia
fueron dinamicas. El 99% de los participantes considera que el curso satisfizo sus expectativas.

282. REDACCION DE ACTUACIONES JUDICIALES EN EL PROCEDIMIENTO LABORAL

Dictado en: STGO, INST CIENCIAS PENALES
Adjudicatario: ROBERTO CONTRERAS Y EQUIPOQ

Excelente curso: el 95,5% de los participantes quedé muy satisfecho con el perfeccionamiento,
observandose fortalezas en la organizacién, la programacién del tiempo, el cumplimiento del
programa y objetivos, y el excelente desempefio, coordinacién y claridad respecto de la tematica
de los instructores Roberto Contreras y Julio Pinto; muy buen desempefio y compromiso de los
participantes, asi como la metodologia interactiva aplicada.

Debilidad: el recinto y sala seleccionados fueron regularmente evaluados.

283. JUICIO SUMARIO

Dictado en: TEMUCO, U Mayor
Adjudicatario: ASOC REGIONAL DE MAGISTRADOS DEL PJ MALLECO CAUTIN

Excelente curso con alta calidad en todas las variables medidas: la organizacion por parte del
adjudicatario asi como el recinto y sala seleccionados y el material de apoyo entregado. Excelente
desempefio, conocimiento, claridad y habilidades docentes de los instructores Alejandro Vera y
Gonzalo Garay quienes aplicaron una metodologia interactiva que permitic consuitas y un buen



ambiente de aprendizaje; alto grado de interés de los participantes. El 95% de los participantes
considera que el curso satisfizo sus expectativas.

284. TALLER DE NORMATIVA BASICA EN MATERIA DE DELITOS CONTRA LA VIDA Y
'CONTRA LA LIBERTAD

Dictado en: VALPO, U Andrés Bello

Adjudicatario: JAIME ARANCIBIA
Excelente curso. Los participantes evaluaron &ptimamente la disposicion, claridad, vy

conocimientos demostrados por el instructor Jaime Arancibia. La organizacién fue buena pero no
optima, asi como el recinto y sala seleccionados, (que tenia poca ventilacién). Ei cumplimiento de
los objetivos del curso y el programa ilevado a cabo fueron bien considerados. Los medios
didacticos utilizados fueron adecuados y el desempefio y motivacién de los participantes fueron
altos. Como resultado, el 85% de los asistentes quedd muy satisfecho con el curso.

285. TALLER DE NORMATIVA BASICA EN MATERIA DE DELITOS CONTRA LA LIBERTAD
SEXUAL

Dictado en: VALDIVIA, U Austral de Chile
Adjudicatario: JUAN CARLOS CARCAMO Y EQUIPO

Excelente curso en cuanto a la organizacion, la planificacién del tiempo, el cumplimiento de los
objetivos del curso y el programa llevado a cabo, los fueron muy bien evaluados. Se destacan
como fortalezas también la puntualidad, disposicidn, claridad, dinamismo y conocimientos de!
tema demostrados por los instructores Juan Carlos Carcamo, Roberto Contreras O. y Roberto
Contreras P. y la metodologia utilizada. El desempefio y motivacion de los participantes fueron
altos. Como resultado, el 88,5% de los asistentes quedé satisfecho con el curso. Los medios y
materiales de apoyo y el recinto e instalaciones fueron buenos pero no éptimos.

286. CURSO PROFUNDIZADO PARA JUECES DE TRIBUNAL DE JUICIO ORAL EN LO
PENAL

Dictado en: STGO

Adjudicatario: U DE CHILE
No se tiene datos.
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287. EXPRESION ORAL

Dictado en: STGO, HOTEL POSADA DEL SALVADCR
Adjudicatario: MANAGEMENT GROUP

Curso excelentemente evaluado por los participantes, en cuanto a la organizacion por parte del
adjudicatario, el programa desarrollado, los contenidos tratados, el cumplimiento del horario y los
recursos de ensefanza utilizados como apoyo al aprendizaje. Cabe destacar el excelente
desempefio, conocimiento y habilidades docentes de Manuel Humberto Gallardo, asi como el
interés de los participantes, que sefalaron un grado de satisfaccion del 95%.

Debilidades: La sala y el recinto seleccionados fueron mal evaluados en cuanto a su tamafio y
comodidad (sillas, luminosidad, etc)

288. CODIGO ORGANICO DE TRIBUNALES PARA ADMINISTRADORES Y JEFES DE
UNIDAD

Dictado en: STGO, IEJ
Adjudicatario: 1EJ

Curso bien evaluado. Los aspectos que fueron bien calificados se refieren a ia organizacién por
parte del adjudicatario, el material didactico, el programa desarrollado y contenidos tratados.
Excelente desempefio, conocimiento, disposicion a atender consultas y habilidades docentes de
los instructores Carlos Gutiérrez, Marcelo Ovalie y Gabriel Cruzat. El interés de los participantes y
la metodologia interactiva fueron muy buenos. Las instalaciones fueron bien evaluadas, pero no’
optimas. Sin embargo, sélo el 75% de los participantes considera que el curso satisfizo sus
expectativas en referencia a su aplicabilidad.

289. CONTROL DE GARANTIAS DURANTE LA INVESTIGACION EN EL PROCESO PENAL

Dictado en: STGQO, U Alberto Hurtado
Adjudicatario: U. ALBERTO HURTADO

Curso bien evaluado por los participantes quienes indican un nivel de satisfaccion del 80%. La
organizacién fue considerada buéna (pero no excelente), asi como la seleccidén del recinto, el
programa llevado a cabo y el grado de cumplimiento de los objetivos. Se indica que el equipo de
instructores formado por Héctor Hernandez, Jorge Saez, Mauricio Decap vy Angela
Valenciarespondid consultas y tuvo un excelente desempefio docente ademas de un buen

dominio del tema, especialmente los dos primeros. La metodologia fue participativa y la dindmica
de interaccién con el grupo curso muy buena.

Debilidades: sillas incomodas; el material de apoyo fue regularmente evaluado.
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290. TALLER DE ANALISIS Y DISCUSION PARA JUECES DE TRIBUNAL DE JUICIO ORAL

EN LO PENAL.

Dictado en: STGO, U DE CHILE
Adjudicatario: U DE CHILE

Curso excelentemente evaluado por los participantes con un nivel de satisfaccion del 91%. La
organizacién por parte del adjudicatario fue considerada muy buena, asi como el programé
desarrollado y los contenidos tratados. Cabe destacar el excelente desempefio, conocimiento,
coordinacion y habilidades docentes de los instructores M. Inés Horvitz, Luppy Aguirre y Cristian
Arias. El interés de los participantes, la metodologia interactiva y los medios de ensefianza
utilizados como apoyo al aprendizaje fueron excelentes.

Debilidades: |a sala del recinto seleccionado fue mal evaluada y considerada incémoda.

291. INTERVENCION ESTRATEGICA EN UN AMBIENTE PROTEGIDO CON NINOS, NINAS Y

ADOLESCENTES.

Dictado en: STGO, Hotel Los Espafioles
Adjudicatario: M. ISABEL SALINAS

Curso excelente y practico: un gran aporte. Se aprecia calidad en cuanto al desempeifio, claridad y

- conocimiento de la instructora M. Isabel Salinas; la organizacién de la capacitaciéon y el recinto

seleccionado fueron buenos, el material entregado para apoyar el aprendizaje fue pertinente; el
programa y dinamica llevados a cabo superé las expectativas. En cuanto a la metodologia, esta
permitié el intercambio y consultas de los participantes. El 98% de los participantes quedd muy
satisfecho con el curso, asi como con el Programa de Perfeccionamiento de la Academia y
también con el servicio del hotel.
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1li. CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS
1. CONCLUSIONES.
A) Fortalezas:
v' La evaluacion de los cursos de este mes, a partir de los datos entregados por los
participantes, instructores y supervisores, fue en promedio, excelente.
El 86 % de los cursos fue evaluado sobre 90%, es decir, EXCELENTE.
El 24 % fue evaluado entre 80% y 89% es decir, BUENQO.
No hubo cursos evaluados entre 60% y 79% es decir, REGULAR.
No hubo cursos MAL evaluados, es decir bajo 60%

NN N K

La mayoria de los instructores demostraron alto nivel de dominio del contenido, estrategias
didacticas y buena disposicién para responder interrogantes.

Se aprecia uso generalizado de metodologias participativas.

Los programas (objetivos, contenido y actividades) de los cursos fueron bien evaluados.

Se aprecia un buen grado de utilizacion de diversos materiales de apoyo a la docencia.

La recuperacion de los cuestionarios de los participantes y de los instructores fue del 94%

NN N K

l.a capacitacion fue considerada excelente (13 cursos) buena (4 cursos) en cuanto a dos

criterios (puntaje promedio ponderados y nivel de satisfaccidn), segin se observa en pianilla
anexa consolidada.

B) Debilidades:

- Los recintos, las salas, las sillas, el equipamiento y servicios en general deben ser mejor
seleccionados.

2. SUGERENCIAS.
+ Recordar alos adjudicatarios su compromiso con ia calidad, accesibilidad y comodidad del
recinto seleccionado.
* Reiterar [a obligacién de remitir materiales de calidad (apuntes, guias o casos), con la
debida anticipacién y sin costo a los participantes.

= Continuar comunicando los resultados de la evaluacién de cada capacitacion.
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