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MEMORIA AJ 2020

PRESENTACION

Qué duda cabe de que el ano 2020, como para todo el pais, fue muy
complejo para la Academia Judicial. Si ya en la conclusion del ano 2019
habiamos tenido que enfrentar muchas dificultades para la realizacion de
nuestras actividades presenciales, el obstaculo de la emergencia sanitaria
hizo simplemente imposible la realizaciéon de éstas durante el 2020. Para
no paralizar la labor de la Academia y dejar sin capacitacion a sus
destinatarios, hubo que acelerar frenéticamente el proyecto de desarrollar
una oferta de cursos en linea, que ya estaba prevista en nuestro plan de
trabajo, pero en forma mucho mas pausada e imbricada con las
actividades presenciales. Finalmente, todas las actividades que se
realizaron en el ano fueron de caracter virtual. Ademas, el propio personal
de la Academia, a partir del mes de marzo y por todo el resto del ano,
desarrollo sus labores mediante teletrabajo.

Sin dudas, se tratdo de un esfuerzo intenso que requirid de un gran
compromiso de nuestros docentes, proveedores de diseno instruccional
y plataforma virtual y del propio equipo de la Academia, lo que permitio
no interrumpir el programa de formacion, ni postergar el inicio del
programa de habilitacion. Se realizd también una nueva convocatoria
para los cursos virtuales del programa de perfeccionamiento, los que
comenzaron a brindarse a partir del segundo semestre, lograndose dictar
148 de estos cursos, para un total de 2.578 alumnos. El programa de
desarrollo impartié 5 cursos basicos, un CIFE y un PFC, todos en el marco
de la implementacion de la Ley de Entrevistas Videograbadas. En el caso
del programa de extension, fueron 30 los seminarios virtuales que se
realizaron, ademas de la conclusion de los Circulos de Estudios, civil y
penal, iniciados el ano 2019.

La meta A) es posicionar la eapacitacion como el gran
emblema de la renovacién y la calidad en el funcionamiento
del sistema judicial (...) Nuestro objetivo como institucién
es que los ciudadanos reciban mejor Justicia.

El area académica, ademas de contribuir decisivamente en el proceso de
desarrollo de los cursos virtuales, se aboco a la deteccion de necesidades
de capacitacion, el seguimiento y evaluacion de los cursos que dictamos
y el apoyo a nuestros docentes.

En lo que dice relacion al desarrollo institucional, deben destacarse los
proyectos tecnologicos iniciados en el ano, los que nos permitiran contar
con soporte digital para todos nuestros procesos académicos y un
sistema de gestion documental que haran realidad el objetivo de lograr
una academia con cero papel.

Prueba de que este ano fue muy provechoso para la Academia fue la
aprobacion por parte del Consejo Directivo de un nuevo Plan Estratégico
institucional, el cual orientara nuestros esfuerzos para los préoximos anos,
especificando metas e indicadores que permitiran hacer aun mas efectivo
nuestro trabajo en pos de la calidad del servicio judicial.

Juan Enrique Vargas Viancos
Director Academia Judicial



II. LA INSTITUCION




MISION DE LA ACADEMIA JUDICIAL

La Academia Judicial tiene por mision seleccionar a los/as futuros/as integrantes del escalafon
0000 primario y capacitar a todos/as los funcionarios/as del Poder Judicial en las competencias necesarias
0000 para entregarles a nuestros/as ciudadanos/as la justicia que requieren.

Para cumplir con su mandato, la Academia cuenta con los siguientes programas permanentes:

Programa i Programa Programa ,
< FORMACION < PERFECCIONAMIENTO < HABILITACION
e Para postulantes al e Paraintegrantes del Poder e Para jueces/zas de letras
escalafon primario del Judicial. que deseen optar a cargos
Poder Judicial. de ministros/as de Corte o

fiscales/as judiciales.

Ademas, realiza directamente o en asociacion con terceros diversas otras actividades en pos de la
excelencia de la funcion judicial.

o Area i Programa | Programa
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CONSEJO DIRECTIVO AJ

La direccion superior vy
administracion de la
Academia Judicial estd a
cargo del Consejo Directivo
integrado por nueve
personas, quienes deben
reunir las calidades descritas
en el articulo 2° de la Ley N°
19.346, y ser designados/as
en la forma establecida en el
mismo articulo.

Al 31 de diciembre de 2020, el Consejo Directivo de la Academia Judicial estaba constituido por las siguientes personas:

Sr. Guillermo Silva Gundelach, presidente de la Excma. Corte Suprema y presidente del
Consejo.

Sr. Hernan Larrain Fernandez, Ministro de Justicia.

Sr. Arturo Prado Puga, ministro de la Excma. Corte Suprema, elegido por ésta en unica
votacion.

Sra. Lya Cabello Abdala, Fiscala Judicial de la Excma. Corte Suprema.

Sr. Omar Astudillo Contreras, Ministro de la Iltma. Corte de Apelaciones de Santiago,
elegido por los/as integrantes de la segunda categoria del escalafon primario del Poder
Judicial.

Sr. Alejandro Vera Quilodran, Ministro de la Iltma. Corte de Apelaciones de Temuco,
elegido por la directiva de la Asociacion Nacional de Magistrados.

Sr. Alejandro Gémez Cortés, elegido por los/as presidentes/as de asociaciones gremiales de
abogados.

Sra. Carmen Dominguez Hidalgo, académica designada por el Presidente de la Republica
con acuerdo del Senado.

Sr. Gonzalo Berrios Diaz, académico designado por el Presidente de la Republica con acuerdo
del Senado.

Durante el ano 2020, culminaron su periodo como consejeros/as las siguientes personas:

« Sr. Haroldo Brito Cruz, Presidente de la Excma. Corte Suprema 'y Presidente del Consejo.
« Sra. Maria Eugenia Sandoval Gouét, Ministra de la Excma. Corte Suprema.

12 Reuniones
periddicas

11 sesiones ordinarias

1 sesién extraordinaria

Las actas de las sesiones del Consejo Directivo de la Academia
Judicial se encuentran publicadas en la seccion de Transparencia
de la pagina institucional www.academiajudicial.cl
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EQUIPO DE TRABAIJO A}

MEMORIA AJ 2020

Durante el mes de enero de 2020 inicio sus funciones el nuevo
Programa de Desarrollo de la Academia Judicial, que tiene
como mision disenar, planificar, coordinar, apoyar y ejecutar,
cursos y proyectos considerados estratégicos para la Academia
Judicial, sumando cuatro nuevos cargos a su dotacion, entre los
que se encuentran dos psicologas instructoras de la Ley de
Entrevista Videograbada.

CONSEIO DIRECTIVO

Profesional de
Direccién
Prafesianal
Comunicaciones
Secretariofa de
Direccién
GERENTE ACADEMICO SUBDIRECTORA
[ 't i Coordinador/a
- Administracién y
¥ Extensidn Formacidn Desarralio e
Prafesionales de
Progras
Profesionales PO - Encargado/a Encargadafa
de Programa FPrograma Finanzas TIC
Instructoras LEV
Profesicnal Encargado/a
- Finanzas Administracién y 56
A A Area Ejecutiva Area Ejecutiva Area Elecutiva
Aslstente ANERAL
Administrativa
AREA EJECUTIVA AREA ADMINISTRACION Y FINANZAS

AREA ACADEMICA

Al 31 de diciembre de 2020, el equipo de la Academia Judicial esta
conformado por:

Director: Juan Enrique Vargas Viancos.
Subdirectora: Cristina Villarreal Holtshamp.
Gerente Académico: Juan Cristébal Cox Undurraga.

Coordinador de Adm. y Finanzas: Giovanni Godoy Guajardo.
Coordinador Area Académica: José Antonio Espinal Sanchez.
Coordinadora Prog. Perfeccionamiento: Tamara Arriagada Valencia.
Coordinadora Prog. Formacion: Alejandra Mera Gonzéalez-Ballesteros.
Coordinador Prog. Habilitacion y Extension: Matias Vial Le-Beuffe.
Coordinadora Area de Desarrollo: Paz Pérez Ramirez.

Profesional de Comunicaciones: Andrea Cabezon Palominos.
Profesional de Direccion: Barbara Urrejola Scolari.

Profesional Programa de Formacién: Fernanda Martinez Achiardi.
Profesional Finanzas: Claudia Henriquez Lagos.

Profesional Junior Programa Perfeccionamiento: Eva Garrido Contreras.
Profesional Junior Programa Habilitacion y Extension: Katherine Perisic
Guardia.

Instructora Ley de Entrevista Videograbada: Francisca Parra Rebolledo.
Instructora Ley de Entrevista Video Grabada: Evelyn Lizana Vergara.

Encargada de Finanzas: Elizabeth Fuentes Pulgar.
Encargado TIC: Juan Manuel Torres Lopez.

Administrativo Programa de Perfeccionamiento: Juan Soto Soto.
Secretaria Direccion: Malvina Alvear Vera.

Administrativa Area Académica: Katia Gutiérrez Hernandez.
Administrativa Programa de Formacion: Ana Laura Alvarez Vega.
Administrativa Programa de Perfeccionamiento: Pamela Soto Nunez.
Administrativa Prog. Habilitacion y Extension: Veronica Jaque Costa.
Administrativa Area de Desarrollo: Neira Juarez Marquez.

Asistente Administrativo: Marcelo Bravo Soto.

Administrativo Perfeccionamiento: Eliseo Arancibia Ahumada.
Encargado Administracion y Servicios Generales: Jorge Kirmayr Diaz.
Auxiliar: Claudio Pina Carreno.



PLAN ESTRATEGICO AJ

La Academia Judicial establecio, en su Plan Estratégico Institucional su mision, vision, ejes y objetivos estratégicos que orientan el
accionar institucional con miras al ano 2022.

mantiene o puede desarrollar para lograrlo.

I} “ «°°
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o~ Seleccionar a los/as futuros/as
5 integrantes  del  escalafon
primario y capacitar a todos/as
los funcionarios/as del Poder
Judicial en las competencias
necesarias para entregarles a
nuestros/as ciudadanos/as la

justicia que requieren.

Desafios Estratégicos

[]
[ ]
e una
[ ]
[ ]
[ ]
« Justicia.

.' Constituir

El principal objetivo de este proceso era lograr una herramienta de gestion institucional que permitiera aportar a la institucion para
alcanzar las metas previstas, teniendo en cuenta los cambios y demandas que impone su entorno y las capacidades internas que

a la

capacitacion que brinda
la Academia Judicial en

herramienta al

servicio de la calidad y
mejora continua de la

Foco en la calidad y pertinencia de la
oferta académica que brinda la institucion,
considerando que debe estar alineada a e
los retos contingentes en materia judicial y
dar respuesta a necesidades
institucionales. Estos desafios implican
modificaciones y mejoras alineadas a los
requerimientos y definiciones estratégicas
del Poder Judicial, ademas del
fortalecimiento del modelo educativo y del
cumplimiento de los desafios asociados a
la labor propiamente jurisdiccional.

incluyendo

Inclusion de metodologias
dirigidas a la practica judicial
innovacion en la
transferencia de capacidades,
vinculando la incorporacion en
del enfoque de impacto e

materia
capacitacion.
definiciones vy

priorizaciones relacionadas a
las necesidades
considerando las realidades
jurisdiccionales
presentan a lo largo del pais.

judiciales,

que  se

Posicionamiento de la
Academia a través de la
ejecucion de un rol de
liderazgo y expertise

de

Consolidacion de
procesos estrategicos y
procedimientos agiles
que contribuyan a
mejorar la calidad del
servicio de la Academia
Judicial.

MEMORIA AJ 2020
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MAPA ESTRATEGICO AJ

-OBJETIVO 1- INICIATIVA ESTRATEGICA: Propuesta de adecuacion normativa de
ESTABLECER UN SISTEMA DE CAPACITACION QUE ARTICULE LOS REQUERIMIENTOS la Academia Judicial
INSTITUCIONALES DEL PODER JUDICIAL CON LAS NECESIDADES DE DESARROLLO

PERSONAL DE SUS INTEGRANTES. INICIATIVA ESTRATEGICA: Modelo de vinculacion estratégica con
- actores ligados a la politica judicial

INICIATIVA ESTRATEGICA: Sistema integral de deteccion de 9 P J
necesidades de capacitacion (DNC) . INICIATIVA ESTRATEGICA: Plan de posicionamiento institucional

PROYECTOS:
PROYECTOS:

e Evaluacion del diseno metodolégico para la transformacion de los ambitos
relevantes en materia judicial a necesidades de capacitacion.

e Estrategia para la determinacion de estandares de representatividad y
participacion de funcionarios y otros miembros de la comunidad legal en la
DNC

* Diseno de una propuesta de cambio normativo.

* Estrategia de posicionamiento de la propuesta de cambio de Ley de la
Academia Judicial.

* Estrategia de vinculacion con actores clave.

* Diseno de una estrategia comunicacional actualizada.
-OBJETIVO 2-

BRINDAR UNA OFERTA EDUCACIONAL ALINEADA A LAS NECESIDADES DE
CAPACITACION DETECTADAS.

-OBJETIVO 5-

DIGITALIZAR LOS PROCESOS PARA OFRECER UN MEJOR SERVICIO.

INICIATIVA ESTRATEGICA: Fortalecimiento de la oferta de EJE 1
capacitacion

EJE 2

Desarrollo

. Efectividad de la
. Institucional

INICIATIVA ESTRATEGICA: Programa de transformacion digital.

PROYECTOS:

Capacitacion Judicial

PROYECTOS:

* Rediseno de los contenidos y actualizacion de metodologias de los
programasy cursos de la Academia Judicial.

* Formulacion de estandares y buenas practicas capacitacion judicial.

* Diseno e implementacion de estrategia de focalizacion de la oferta.

* Estrategia de desarrollo incremental de la cobertura de cursos en linea.
* Desarrollo e implementacion de un plan de apoyo a la docencia.

* Desarrollo de un sistema de gestion documental.
* Desarrollo e instalacion del sistema transversal de gestion académica.

-OBJETIVO 3-

INTRODUCIR EL ENFOQUE DE IMPACTO EN LA CAPACITACION JUDICIAL.

-OBJETIVO 6-
FORTALECER LAS CAPACIDADES TECNICAS DE LA ACADEMIA JUDICIAL EN

JUSTICIA Y CAPACITACION DE ADULTOS.

INICIATIVA ESTRATEGICA: Desarrollo de una politica de
incentivos para la capacitacion

INICIATIVA ESTRATEGICA: Plan de desarrollo de capacidades
INICIATIVA ESTRATEGICA: Fortalecimiento del sistema de internas.
evaluacion de la Academia Judicial

PROYECTOS:

PROYECTOS:
« Definicion e incorporacion de incentivos para la capacitacion sin cambio de

ley.
* Diseno e implementacion de nueva metodologia de evaluacion de cursos.
* Definicion e implementacion de estrategia de evaluacion de impacto.

¢ |Instalacion de sistemas de reportes y monitoreo del cumplimiento de hitos
en la gestion académica.

* Disenoy ejecucion del plan de capacitacion institucional con foco en los
Coordinadores.



CONVENIOS INSTITUCIONALES

Convenio de cooperacion y colaboracion entre la Corte Suprema de Justicia y la
Academia Judicial para la capacitacion a funcionarios judiciales en la Ley 21.057

e Se instalo una Mesa Directiva con la Direccion de Estudios de la Corte Suprema y sus
equipos técnicos que sesiona mensualmente.

_ ) ) . Mayo 2020.
e Durante el ano 2020 se realizaron nueve reuniones en las que se tomaron decisiones y se 11 v
dio seguimiento a las medidas adoptadas en relacion a la capacitacion y a los aspectos de
la implementacion de la Ley de Entrevistas Videograbadas.

Durante el ano 2020 la

Academla _‘JUd'C'al Convenio de colaboracién con el Consejo para la Transparencia

celebré convenios de

colaboracion que,

sumados a los ya e Durante el ano 2020 se realizo la implementacion en la institucion y en la pagina web, de la

adherencia de la Academia, por una parte, a las normas sobre transparencia activa con los Transparencia Activa

existentes, permitieron . ) R -
mismos estandares de las instituciones publicas, y por otra, a la ley del lobby.

desarrollar  actividades
con las instituciones
concernidas.

Convenios con Tribunales Especiales

e Ha permitido la utilizacion de cupos vacantes de cursos del Programa de 20 inscritos/as
Perfeccionamiento, por parte de funcionarios de esas instituciones, ademas de la
participacion y/o realizacion conjunta de actividades de extension. para participar en

las vacantes de
e Primer Tribunal Ambiental de Antofagasta, Instituto Nacional de Jueces de Policia Local y cursos en linea AJ
Tercer Tribunal Ambiental de Valdivia.

MEMORIA AJ 2020




OTRAS ACTIVIDADES Al

9000 Informes sobre comisiones de servicio 2020

e Durante el ano 2020, entr6 en vigencia la tramitacion de las
solicitudes de comisiones de servicio, con fines acadéemicos, a
través del sistema electronico por la Oficina Judicial Virtual, por lo
que, a partir del mes de marzo, cambio la forma en la que dichos
informes son solicitados por parte de la Corte Suprema y emitidos

Ademas AJ realiza directamente o en asociacion
con terceros diversas otras actividades en pos de la
excelencia de la funcion judicial.

: e Informes
por parte de la Academia Judicial. 2020

Apoyo técnico a las pruebas habilitantes establecidas para

La Academia Judicial fue creada por ley N°
suplencias e interinatos en cargos de jueces/zas, relatores/as y

19.346 de 1994, la que junto con su )
Reglamento General, forman parte de la secretarios/as
normativa aplicable.

e En el contexto de lo establecido en el Acta 81-2019, la
Academia Judicial disend y ejecuto (2 versiones) el curso en
linea “Habilitacion Acta 81-2019". En este curso de 6 semanas,
participaron 233 integrantes del escalafon de empleados del

o Durante el ano 2020 fue modificado el
Reglamento Interno de Orden, Higiene y
Seguridad de la Academia Judicial, el cual

fue aprobado por el Consejo Directivo en Poder Judicial.
sesion N°404 de fecha 25 de noviembre de Funcionarios(as

realizaron el
2020. curso en linea.

MEMORIA AJ 2020
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METAS AJ- DESARROLLO INSTITUCIONAL

METAS DE EFICIENCIA INSTITUCIONAL

ACTIVIDADES DE PERFECCIONAMIENTO. DISENAR E
IMPLEMENTAR UNA ESTRATEGIA DE DIFUSION DEL PROCESO DE

HOMOLOGACION DE CURSOS, PROGRAMAS O DIPLOMADOS

PLAN DE IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION EN ACADEMIA
JUDICIAL. IMPLEMENTAR ACCIONES TENDIENTES A RELEVAR
Y ABORDAR LA MATERIA DE IGUALDAD DE GENERO Y NO
DISCRIMINACION EN LAS ACTIVIDADES PROPIAS DE LA
ACADEMIA JUDICIAL

Las metas de eficiencia institucional y de desempeno colectivo establecidas para el ano 2020 fueron cumplidas conforme
a lo establecido en el Acta 198-201 de la Excma Corte Suprema de fecha 10 de diciembre de 2019.

METAS DE DESEMPENO COLECTIVO

REDISENO PROGRAMA DE FORMACION

SISTEMA DE GESTION DE ALMACENAMIENTO Y BODEGA.

SEGUIMIENTO CURSOS EN LINEA DE ACADEMIA JUDICIAL

POLITICA DE BIENESTAR PARA FUNCIONARIOS DE LA ACADEMIA
JUDICIAL. IMPLEMENTAR ACCIONES TENDIENTES A ABORDAR
NECESIDADES DEL PERSONAL DE LA ACADEMIA JUDICIAL,

FORTALECIMIENTO DEL EQUIPO DE TRABAJO Y DE CLIMA
LABORAL

DISENO E IMPLEMENTACION DE SISTEMA DE SEGUIMIENTO Y

EVALUACION DE

PERFECCIONAMIENTO

LOS

CURSOS

ONLINE

DE

MEMORIA AJ 2020
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DESARROLLO INSTITUCIONAL )
PLAN DE IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION

—
—
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Taller en linea de transversalizacion de
temas de género con los/as docentes AJ.

Reunion de trabajo con representantes de la Secretaria

Técnica de Igualdad de Género de la
Corte Supremay de las Asociaciones Gremiales del

Poder Judicial

En la oportunidad participan representantes
de la Secretaria Técnica de Igualdad de
Género de la Corte Suprema y de las
Asociaciones Gremiales del Poder Judicial,
con objeto de conocer su opinion sobre la
oferta especifica de cursos en materia de
género en los programas de
perfeccionamiento, habilitacion y formacion.

La actividad tuvo como objetivo compartir las
opiniones de los/as docentes de cursos del
Programa de Formacion, Perfeccionamiento y
Extension en la materia. El taller comenzo6 con
la exposicion de la Ministra de la Corte
Suprema Sra. Andrea Munoz que expuso sobre
la importancia de este tema dentro de la
politica de género impulsada por la Corte
Suprema, para posteriormente escuchar a las
docentes Ximena Gauché y Macarena Saez,
sobre experiencias de transversalizacion de
temas de género en ensenanza legal nacional
e internacional.

Desarrollo de
una experiencia

ESTRATEGIA PARA TRANSVERSALIZAR
LOS CONTENIDOS DE IGUALDAD Y NO

DISCRIMINACION EN RAZON DE GENERO

Compromiso con
la perspectiva y la .
estrategia

piloto

Intercambio EUROsoCIAL

PROGRAMA PARA LA COHESION SOCIAL
EMN AMERICA LATINA

Durante el ano 2020 se comenzo a desarrollar
un proyecto con el apoyo de la Union Europea
para abordar la implementacion del Plan de
Igualdad y No Discriminacion de la Academia
Judicial. Este proyecto contempla, entre otras
actividades, una asistencia técnica con la
finalidad de realizar una revision de los
programas de los cursos que dicta la
Academia Judicial con una perspectiva de
género, una revision de experiencias
comparadas de transversalizacion en la
educacion legal y la capacitacion de nuestros
docentes.

Tras la aprobacion durante el 2019 del Plan en materia de igualdad y no discriminacion por razon de Género, la Academia ha
trabajado e implementado una serie de acciones tendientes a cumplir con uno de sus objetivos estratégicos institucionales, que es
“transversalizar la perspectiva de igualdad de género y no discriminacidon en todas las actividades de capacitacion que

diserie, defina y ejecute la Academia Judicial”.

MEMORIA AJ 2020



DESARROLLO INSTITUCIONAL
AVANCES TECNOLOGICOS

Las iniciativas
surgenenun
contexto en que la
Academia viene
desarrollando un
importante proceso
de virtualizacion de
sus actividades
docentes.

MEMORIA AJ 2020

I

Sistema de Gestion Académica

Con el fin de seguir avanzando con el plan de modernizacion institucional, que comenzo con la descripcion de perfiles de cargos
y el levantamiento, diseno y modelacion de sus procesos institucionales, se dio inicio durante septiembre 2020 al desarrollo e
implementacion de un nuevo Sistema de Gestion Académica, con el que se busca digitalizar los procesos de postulacion,
asignacion y gestion de la ejecucion de cada uno de los programas que ofrecemos.

Su implementacion estd programada para el ano 2021.

Sistema de Gestion Documental

Paralelo a los avances en la gestion académica, se hizo necesario homologar y automatizar la mayoria de los procesos de
documentacion administrativa de los programas de la Academia Judicial; es asi que a partir de diciembre de 2020 comenzo la
implementacion del nuevo Sistema de Gestion Documental (SGD), a través del programa Gladtolink.

El sistema, que facilitara los procesos administrativos asociados al area de finanzas y los procesos de oficina de partes, se
encuentra en proceso de marcha blanca y los equipos administrativos de la Academia estan siendo capacitados con las
caracteristicas generales de la interfaz.







£ = El objetivo del Area es contribuir a aumentar el impacto de la institucion y sus
AREA ACAD EM I CA programas a través de una gestion académica que entregue informacion y servicios
de apoyo técnico a los equipos a cargo de los programas y a los/as docentes que los

imparten.

20000 El trabajo del area académica durante el ano 2020 puede estructurarse en 3 ambitos, cuyos objetivos y actividades tuvieron
que ser adaptados al contexto de pandemia y a los requerimientos especificos asociados.

DETECCION DE NECESIDADES DE CAPACITACION
Proceso para aumentar la pertinencia e idoneidad de la oferta de los
programas AJ a través de la produccion de estudios, encuestas e informes
que permiten la adecuacion de objetivos y contenidos de las actividades
buscando una mejora efectiva en el desempeno de nuestros destinatarios/as.

APOYO REFORMULACION
CURRICULAR

APOYO A LA DOCENCIA
Con el objetivo de asistir la docencia y docentes de los diferentes programas
VIRTUALIZACION PROGRAMAS Y AJ, como una forma de aumentar la pertinencia de la oferta en cada uno de
DESARROLLO RECURSOS DIGITALES esos contextos particulares, la efectividad de los métodos utilizados para la

entrega y aplicacion de conocimientos, favoreciendo el impacto de las
actividades propuestas por la institucion.

EVALUACION Y SEGUIMIENTO

PROTOCOLO MONITOREO El area académica tiene a su cargo la recoleccion y sistematizacion de las
/ CURSOS EN LINEA informaciones obtenidas de los diversos procesos evaluativos en los

programas AJ. Con ello, se busca el anélisis, evaluacion y optimizacion de la

oferta y docencia de la institucion.

16



SISTEMA INTEGRAL DE DETECCIQN
DE NECESIDADES DE CAPACITACION

La deteccion de necesidades de capacitacion es el proceso implementado por la Academia Judicial para aumentar la pertinencia e idoneidad de la oferta en todos sus
programas a través de la produccion de estudios, encuestas e informes que permiten la adecuacion de objetivos y contenidos de las actividades buscando una mejora efectiva
en el desempeno de nuestros destinatarios.

En este ambito, se generaron las siguientes acciones:

INFORME DETECCION DE NECESIDADES DE
CAPACITACION DEL PODER JUDICIAL 2020
... el principal desafio que la Academia

3 183 Se diseno, ejecuto y publico el “Informe Necesidades de capacitacion del Judicial deberd enfrentar en los préximos
Poder Judicial 2020" a partir de la rewspn e mtegramon documental y aiios serd lograr que la capaeitacio’n
legal, con resultados de dos estudios realizados con nuestros . ,

Judicial no sélo se haga cargo de las

necesidades definidas por sus usuarios/as,
sino también de las institucionales,
enlazandose de ese modo mds

ESTUDIO “JUDICATURA DE PRIMERA INSTANCIA: estrechamente con la carrera judicial y los
ALGUNAS INDAGACIONES A 25 ANOS DE LA CREACION .. e . -
DE LA AGADEMIA JUDICIAL” objetivos institucionales definidos para el

Integrantes del

Poder Judicial destinatarios, en los que se encuestd a 3.183 integrantes del Poder
Judicial, de los 3 escalafones.

entrevistados.

o9 sistema de justicia.

En el contexto de la celebracion de los 25 anos de existencia de la Guillermo Silva Gundelach

Academia Judicial de Chile, y como una manera de analizar los cambios Presidente de la Corte Suprema
en este periodo en la Judicatura y en los/as destinatarios/as de la Entrevista Boletin especial aniversario AJ.
Academia Judicial, se replicé el estudio "Judicatura de Primera

instancia: algunas indagaciones" (1992), adaptandolo a la realidad

actual y buscando hacer el ejercicio comparativo de las caracteristicas

cualitativas y cuantitativas de nuestros/as destinatarios/as.

Jueces/zas de primera instancia

325 1.624

MEMORIA AJ 2020



OFERTA FORMATIVA EN LINEA

DISENO INSTRUCCIONAL NUEVOS CURSOS EN LiNEA

Los nuevos cursos, que, con una duracion de 4 semanas combinan actividades sincronicas y asincronicas, fueron
elaborados en conjunto con los equipos docentes y con la asesoria de la Pontificia Universidad Catolica de Valparaiso. Para
cada curso, se elabord un material docente que sirvio de insumo para el proceso de diseno. Los materiales docentes y

cursos elaborados son los siguientes:

MEMORIA AJ 2020
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Analisis de sistema proteccional, jurisdiccional y administrativo de ninos, ninas y adolescentes- Nel Greeven B.
Perspectiva biopsicosocial respecto de malos tratos a la infancia y la adolescencia- Veronica Valenzuela M.
Identificacion de los derechos vulnerados para la correcta decision judicial- Nel Greveen B.

Jurisdiccion contenciosa administrativa. EL control de la administracion por los tribunales ordinarios y especiales y
procedimientos aplicables- Sandra Ponce de Ledn S.

Derechos sexuales y reproductivos- Alejandra Pérez Ceballos - Hernan Lopez H.

Curso sobre estandares internacionales en materia de orientacion sexual e identidad de género: el caso Atala- Ximena
Gauché M.

Contexto social y estatuto de los migrantes en Chile- Regina Ingrid Diaz T.

Convencion de derechos de ninos, ninas y adolescentes en el contexto judicial- Francesco Carretta - Rodrigo Barcia L.
Tutela de Derechos Fundamentales en el contexto del derecho del trabajo- Sergio Gamonal C. - Caterina Guidi M.
Normativa en materia de filiacion- Francesco Carretta M. - Nel Greeven B.

Régimen de alimentos, cuidado personal y relacion directa y regular aplicado a la decision judicial- Francesco Carretta
M. - Nel Greeven B.

Control judicial del proceso: Case Management- Ramon Garcia O. - Claudio Fuentes M. - Rodrigo Silva G.

Mecanismos alternativos de resolucion de conflictos en el proceso judicial- Isabel Ximena Gonzalez R.

Las personas con discapacidad en el razonamiento judicial- Luis Villavicencio M. - Claudio Aguero S.

Responsabilidad civil por negligencia médica- Alvaro Vidal O.

Gobierno judicial. Curso habilitante para Fiscal Judicial y Ministro de Corte de Apelaciones- Carla Troncoso B. -
Claudia Lazen M.

Curso de formacion especializada para jueces y juezas de garantia y de tribunal de juicio oral en lo penal (curso
habilitante)- Tania Gajardo O. - Francisco Hermosilla I.

Curso de formacion especializada para jueces y juezas de juzgados de Familia (curso habilitante)- Nel Greeven B. -
Sara Covarrubias N.

Curso de formacion especializada para jueces y juezas de juzgados de letras del trabajo o de juzgado de cobranza
laboral y previsional (curso habilitante)- César Toledo C.- Paola Diaz U.

Curso Basico de ley de entrevista videograbada- Programa de Desarrollo Academia Judicial.

20

Cursos en linea
nuevos del
Programa de
Perfeccionamiento

06

Cursos virtualizados
del convenio AJ con
la Corporacion
Administrativa del

Poder Judicial
2 Nuevos materiales
docentes

A través de tres
licitaciones publicas
durante el ano.



OFERTA FORMATIVA EN LINEA

PUBLICACION DE LIBROS DIGITALES

Este primer set de materiales docentes, disponibles al publico en nuestro sitio web, son parte de la estrategia
de ampliacion de la oferta de cursos en linea de la Academia Judicial. Fueron la base para el proceso de diseno
y elaboracion de los nuevos cursos en linea ofrecidos durante el ano 2020, y constituyeron también un material
de apoyo relevante para los mismos.

CONVENCION DERECHOS NNA | JURISDICCION CONTENCIOSA
ADMINISTRATIVA | DERECHOS SEXUALES Y REPRODUCTIVOS |
ESTANDARES INTERNACIONALES ORIENTACION SEXUAL | DERECHOS
FUNDAMENTALES TRABAJO | NORMATIVA EN MATERIA FILIACION |
DECISION JUDICIAL EN REGIMEN ALIMENTOS, CUIDADO PERSONAL |
REGULACION PERSONAS CON DISCAPACIDAD | CONTROL JUDICIAL DEL
PROCESO: CASE MANAGEMENT] RESPONSABILIDAD CIVIL POR

= &

El martes 15 de diciembre se desarroll6 la actividad

NEGLIGENCIA MEDICA| GOBIERNO JUDICIAL | CONTEXTO SOCIAL Y de presentacion de los materiales en linea, con la
ESTATUTO DE LOS MIGRANTES EN CHILE | HABILITANTE PARA JUEZ DE participacion de la Consejera de la Academia
JUZGADO DE LETRAS DEL TRABAJO| HABILITANTE PARA JUEZ DE Judicial Carmen Dominguez, el Director de la

JUZGADO DE FAMILIA | HABILITANTE PARA JUEZ DE JUZGADO DE Academia Judicial, Juan Enrique Vargas, y la

GARANTIA Y TRIBUNAL DE JUICIO ORAL EN LO PENAL. ﬁ::f;?;fs o lEEe EREnnes fUREs ob (6
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APOYO A LA DOCENCIA

El principal objetivo de este ambito de trabajo es “Apoyar a los docentes de los diferentes programas de la Academia
Judicial para aumentar la pertinencia de la oferta, la efectividad de los métodos, la coordinacion transversal y el
impacto de las actividades propuestas”. La estrategia de apoyo a la docencia debio adoptar un énfasis 22

. . » . Tutores de cursos
absolutamente contingente y adaptado al contexto de pandemia y la generacion de oferta en linea.

en linea

Participantes de los 4 talleres
de capacitaciéon en
competencias de tutoria en
linea.

ELABORACION Y PUBLICACION MANUALES AUTOFORMATIVOS Y

RECURSOS DE APOYO TECNOLOGICO A LA DOCENCIA

= Manual de elaboracion de Syllabus
= Manual de tutoria en linea
= Manual de retroalimentacion

Herramientas apoyo tecnolégico

= Manual de uso rapido de Zoom

= ;CoOmo crear una encuesta con Zoom?

= ;Como trabajar en grupos con Zoom?

= Videos de mi propia clase con Power Point Proyecto:

= 12 claves para realizar una videoconferencia Materiales docentes y
n

Algunos consejos para adaptar los cursos a modalidad "a cursos en linea 2021
para la Academia Judicial

distancia"
= Uso de Mentimeter

A== EL 03 de noviembre se realizé la primera reunion con
los equipos docentes que trabajaran en el disefio y
desarrollo de materiales docentes, guionizacion,
diseno instruccional y tutoria de cursos en linea de

la Academia Judicial.

Syllabus Evaluacion

Tutoria de curso en linea

o
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SEGUIMIENTO Y EVALUACION

DISENO Y APLICACION DE PROTOCOLO DE MONITOREO Y EVALUACION

DE EJECUCION DE CURSOS EN LINEA DE ACADEMIA JUDICIAL

~ Permitio recolectar y sistematizar informaciones de la plataforma, de los tutores y de los participantes para la
1 gestion académica de los mismos. El protocolo se aplico en 42 cursos en linea del Programa de
" Perfeccionamiento.

Se realizaron 5 procesos de profundizacion de analisis, los cuales se activan cuando la evaluacion general del

2 curso es mas baja que el estandar fijado. Se realizaron 33 entrevistas telefonicas con destinatarios de los cursos.
ENCUESTAS DE REACCION
Contenidos 6.4
DISENO Pertinencia metodologias 6.0
INSTRUCCIONAL

Tiempo de dedicacion 3.8

Un buen proceso de Pertinencia evaluaciones 5.8

SequiMientO Y evaluacion es . Disposicion resolver dudas 6.6
clave para mejorar los DESEMPEMO o
L. TUTOR/A Capacidad retroalimentacion 6.4 ~
resultados pedagdgicos, y S
para recolectar Y Facilidad acceso aula 5.8 <
. X . ., ASPECTOS <
sistematizar informacion TECNICOS Facilidad navegacion aula 5.6 S
util para la planificacion =
Sini EVALUACION 6.2 =

académica anual. EVALUAC
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El Programa de Formacion tiene como objetivo formar a sus estudiantes para integrarse al
Escalafon Primario del Poder Judicial. En este contexto, al finalizar el programa, los/as
egresados/as estan capacitados/as para comprender el rol social de la funcion judicial y la
relevancia de una administracion de justicia eficiente y oportuna, de acuerdo a los
requerimientos de un estado de derecho, y emplear las destrezas, habilidades, conocimientos
y criterios necesarios para el ejercicio de la funcion judicial.

En este entendido, la Academia dirige la capacitacion de sus estudiantes a dos ambitos
fundamentalmente:

FUNCION JUDICIAL
Se abordan diversos aspectos de formacion relacionados con la funcion como jueces/zas
en un entorno institucional y social, entre otras, competencias relacionadas con el anélisis
de reglas legales y éticas, gestion administrativa y habilidades relativas a la relacion con
los medios de comunicacion.

DECISION JUDICIAL
Se busca actualizar el conocimiento sobre el derecho vigente y enfatizar la formacion en el
razonamiento judicial, la forma de elaborar las sentencias y demas decisiones orales o en
textos escritos, asi como habilidades en conducciéon de audiencias en procedimientos
oralesy en el ambito recursivo.

1.702 88,4%

Egresados/as con un
cargo titular en el
Poder Judicial durante
el mismo periodo.

Egresados/as desde el
ano 1996 y hasta
diciembre 2020.



REDISENO CURRICULAR /NUEVO PERFIL DE EGRESO

Durante el ano 2020 se realizd un diagnostico y
rediseno general del Programa de Formacion que
serd implementado  desde el Programa de
Formacion N° 80:

. REVISION COMPLETA DEL CURRICULUM DEL

1 ! PROGRAMA FORMACION, CON EL OBJETO DE

“ DIAGNOSTICAR LA PERTINENCIA DE LAS
ACTIVIDADES TEORICAS Y PRACTICAS

~ A PARTIR DEL DIAGNOSTICO REALIZADO, SE

2 | DISENO Y APROBO UNA PROPUESTA DE NUEVO

“ CURRICULUM, DEL PROGRAMA DE FORMACION,

REGULAR Y ESPECIAL, CON MIRAS A SER
IMPLEMENTADA DESDE EL ANO 2021

Programa

4 FORMACION

El/la egresado/a del Programa de Formacion de la Academia Judicial estara capacitado/a para:

RESOLVER

RAZONARY
FUNDAMENTAR

UTILIZAR
EXPRESARSE

DIRIGIR

IDENTIFICAR

CONDUCIR

ASUMIR

CONSIDERAR

LINEAMIENTOS GESTION
ACADEMICA

asuntos o controversias juridicas, identificando todos los elementos relevantes del
conflicto, ponderando la prueba y considerando las normas, principios y doctrina
aplicables, tanto nacionales como internacionales y la jurisprudencia pertinente.

l6gica y coherentemente sus decisiones, de forma individual o colaborativa cuando se
trate de un tribunal colegiado, manteniéndolas en forma consistente a través del
tiempo, y explicando los argumentos que las sustentan.

cuando sea procedente mecanismos de solucién colaborativa de conflictos, o bien,
derivarlos para ello a las instancias pertinentes.

en forma oral o escrita con un lenguaje juridico claro y no discriminatorio, procurando
ser comprendido por los/as destinatarios/as, sean los/as intervinientes, las partes o
la comunidad, segun corresponda.

audiencias presenciales o a distancia de manera eficaz, escuchando de manera activa
a quienes intervienen, promoviendo la interaccién respetuosa con y entre ellos/as y
resolviendo fundada y oportunamente los asuntos e incidentes que se susciten.

las situaciones que puedan afectar su imparcialidad y los demas dilemas éticos que
comprometan el rol que les corresponde asumir en una sociedad democratica de
derecho, asi como las buenas practicas o mecanismos para enfrentarlos.

los casos de que conozca de manera eficiente y oportuna, organizando el trabajo de
forma estratégica y utilizando las bases de datos y sistemas informaticos
pertinentes.

las funciones que le correspondan en la gestion del tribunal, de forma auténoma o en
coordinacion con el/la administrador/a, segun corresponda, generando un clima de
trabajo en equipo armonioso y colaborativo, orientado al cumplimiento de objetivos.

las caracteristicas del contexto social en el cual ejerce su cargo, actuando de manera
acorde a las particularidades y necesidades de las personas que intervienen en los
procesos y apreciando las consecuencias de sus decisiones sobre ellas.
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LINEAMIENTOS NUEVO DISENO CURRICULAR

PROGRAMA DE FORMACION

Programa

FORMACION
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DISENO Y ESTRUCTURA

rgw

T £

PROGRAMA REGULAR —

Duracion de 11 meses.

Las horas totales de ensefianza/
aprendizaje seran 1.662.

Las horas comprenden tanto aquellas de
trabajo presencial como no presencial
del/la estudiante.

T ¢

PROGRAMA ESPECIAL =

Duracién de 06 meses.

Las horas totales de ensefianza/
aprendizaje seran 987.

Las horas comprenden tanto aquellas de
trabajo presencial como no presencial
del/la estudiante.

=1

OTRAS
ACTIVIDADES
20 horas a la participacion en seminarios o

coloquios sobre tematicas relevantes
para la formacion de los/as estudiantes.

Un curso en linea, impartido por el
Programa de Perfeccionamiento.

CONTENIDOS

Incluye cursos que se consideran
necesarios para el ejercicio del rol de juez/a,
de acuerdo al Perfil de Egreso.

Incluye serie de conocimientos juridicos que
por diversas razones el Programa debe
abordar, pues tienen impacto en el ejercicio
del rol judicial.

Inclusion transversal de tematicas como
Infancia, género, DDHH, grupos vulnerables.

)

EVALUACION

LINEAMIENTOS GESTI()N
ACADEMICA

TIPOS DE CURSOS

- Cursos teorico practicos
(equivalentes a horas presenciales y de
trabajo autonomo).

- Simulaciones .

+ Cursos habilitantes.

- Pasantias.

EQUIPO
DOCENTE

« Cada curso estara a cargo de un
equipo docente, liderado por un/a
coordinador/a, quien es responsable
de la postulacion y (eventual)
desarrollo del mismo.

METODOLOGIA

« Elmétodo de ensefianza y aprendizaje
se enfocara en la aplicacion de
conocimientos.

Las clases se organizaran
generalmente con la légica de clase
invertida (flipped classroom), esto es,
que una parte relevante del proceso
de enserianza ocurre fuera del aula y
se utiliza el tiempo de la clase para
potenciar procesos de aplicacion de
conocimientos y habilidades.

« Todos los cursos que se impartan en el
Programa de Formacion seran evaluados,
aunque solo algunas de las evaluaciones
seran consideradas en la nota de egreso
del programa.




CONVOCATORIAS Y
DESTINATARIOS/AS

Debido a la emergencia sanitaria el Consejo Directivo decidid en septiembre reabrir el proceso de
postulacion al Programa de Formacion N°79 y paralelamente abrir la segunda convocatoria para el
Programa de Formacion Especial N°78. La convocatoria para ambos procesos fue publicada el dia 11 de

octubre de 2020.
Los examenes de seleccion para ambos programas se aplicé en modalidad en linea. 192
Postulaciones
validas PF Especial
E/ PROGRAMA ESPECIAL DE FORMACION N° 78 PARA ABOGADOS/AS CON N° 78
EXPERIENCIA PROFESIONAL
El Programa de Formacion Especial es un programa innovador, que 560
sera impartido por primera vez el ano 2021, dirigido a abogados/as
con experiencia profesional, enfocado a la formacion de .
competencias criticas para el adecuado ejercicio de la funcion Postulaciones
judicial habida consideracion de la trayectoria profesional que Valﬁf;gF

tendran los/as alumnos/as que participen en el programa.

Constituira una relevante oportunidad de formacién profesional que,
unida a la experiencia, permitira a los/as abogados/as egresados/as
postular a cargos del Escalafon Primario del Poder Judicial y aportar,

PROGRAMA

Convocatoria para abogados/as - ' desde ese rol, a una administracion de justicia eficiente y oportuna.

con experiencia

Programa

$FORMACION
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