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Anexo N° 4

Presentacion del proceso de disefio y desarrollo de materiales docentes, guionizacion, disefio
instruccional y tutoria de cursos en linea para la Academia Judicial
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Descripcion general del proceso del disenio, desarrollo y posterior ejecucion de los
cursos en linea.

La Academia Judicial ha establecido un proceso interno de disefio y desarrollo de los
cursos en linea, y una vez concluida esta gran primera fase se inicia la ejecucion de los
cursos previamente diseflados.

Asi las cosas, si se tuviese que establecer los grandes momentos e hitos de los que se
compone este proceso, son las siguientes:

Guionizacion y Montaje del curso
disefio instruccional en la plataforma
del curso en linea virtual

Determinacion de la Elaboracién de
necesidad a resolver material docente

Validacidn del curso
en linea en
plataforma virtual

Ejecucion del curso
en linea

Cierre del curso y
ajustes

Primera etapa: Determinacion de la necesidad a resolver.

La eleccion de los temas de los materiales docentes es el resultado del trabajo de deteccion
de necesidades llevado a cabo por la Academia Judicial. Después de identificar desafios y
problemas asociados al ejercicio de las funciones de nuestros destinatarios a través de una
encuesta masiva, se efectuaron entrevistas y focus group con actores relevantes, para
profundizar los andlisis y priorizar los desafios y determinar esta lista de tematicas.

Segunda etapa: Elaboracion de material docente.

El material docente tiene como finalidad ser una sintesis actualizada en formato
académico, pero orientada a los desafios concretos que el tema en cuestion implica para el
trabajo judicial y jurisdiccional.

Cada material docente, en tanto sintesis actualizada de un tema especifico, es un
documento que presenta el estado del arte de la respectiva temdtica combinando fuentes
académicas, legales, reglamentarias y judiciales, combinando dichos recursos para hacer
frente a las principales problematicas asociadas al tema a nivel del sistema de justicia
nacional. En este documento se debe privilegiar la presentacion del estado del arte del
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tema, explicitando los diferentes puntos de vista existentes al respecto, detectando las
principales implicancias del tema para el trabajo judicial, ya que se trata de un recurso
formativo que sera puesto a disposicidén de la comunidad juridica en general y judicial en
particular, a través de nuestras plataformas.

Por otro lado, y como una segunda finalidad buscada con el material docente al que se
postula, ya que serd el insumo esencial para el inicio el proceso de disefio instruccional,
montaje y tutorizacion del curso en linea que se elaborara respecto al tema que se trate.
Especificamente en la etapa de guionizacién, se busca la transformaciéon del material
docente en un curso en linea orientado a la satisfaccion de las necesidades de
perfeccionamiento especificas detectadas al respecto, por lo que aparece como
fundamental enfatizar el trabajo de recoleccion de insumos y potenciales recursos
asociables al tema que se trate, proceso para el cual recibiran en todo momento el apoyo
de la Academia Judicial y del equipo de disefo instruccional que al efecto sea designado
por la institucion. Sin perjuicio de lo referido, el material docente podra ser utilizado como
base para la elaboracién de videos, audios, presentaciones, capsulas informativas, en forma
separada.

Tercera etapa: Guionizacion y disefio instruccional del curso en linea.

Se trata de la elaboracion de los cursos virtuales siguiendo las pautas de diseno
instruccional definidas por la Academia y el equipo de disefio instruccional que ésta
indique.

Los cursos en linea ofrecen variados recursos para facilitar el aprendizaje de las personas
participantes a través de la interaccion activa con los contenidos ofrecidos, con los casos y
desafios concretos propuestos, con los otros participantes del curso y con él o la tutor/a.
En cada modulo, se proponen contenidos, actividades (obligatorias y voluntarias) y un
cuestionario para retroalimentar el avance del participante.

La guionizaciéon y disefio instruccional comprenden la planificacion del curso, la
elaboracion de los contenidos pedagogicos y los recursos, actividades, ejercicios, etc.

En este proceso seran acompafiados por los disefiadores instruccionales y por la Academia
Judicial, debiendo proveer de los insumos, contenidos, ejemplos, casos, preguntas y
recursos formativos necesarios para construir el curso en linea. Se ira trabajando
secuencialmente cada modulo con los disenadores instruccionales. Al terminar el trabajo
de disefio de los modulos, y una vez que éstos estén montados en la plataforma de la
Academia Judicial, se les solicitard revisarlos y validar los contenidos, actividades y el
montaje de los mismos.



Cuarta etapa: ejecucion y tutoria del curso

Los cursos en linea se ejecutan en el Campus Virtual de la Academia Judicial. Por regla
general, las ejecuciones no superan las 30 personas participantes. El proceso de aprendizaje
dura 1 mes, organizado en moédulos secuenciales de duracion promedio de una semana.
Las tres primeras semanas son de entrega de contenidos y ejercitacion y la cuarta semana
es para recuperacion de actividades atrasadas, asi como la evaluacién final del curso. En
cada una de las semanas, el equipo docente interactia sincrénicamente con los/as
alumnos/as, a través de sesiones virtuales organizadas al efecto, cuya duracién oscila entre
los 45 a 90 minutos.

El curso en linea se inicia con una sesidén administrativa (dirigida por la Academia Judicial)
en la que se presenta la plataforma, curso y a los docentes a los y las participantes. Es una
sesion inicial de induccion a la plataforma y al curso, y de solucion de problemas
administrativos. Es importante que él/1a tutor/a participen de esta instancia.

S eI ENOSINROSINMRIGNGS & r2bajo de tutoria termina al

finalizar el cuarto modulo, al haberse corregido y retroalimentado todas las actividades y
evaluaciones y al haber completado el informe final del curso.

I. PRIMERA ETAPA DEL DISENO DE LOS CURSOS EN LINEA:
DETERMINACION DE LAS NECESIDADES A RESOLVER

Tal como se habia sefialado, en las decisiones relativas a los diversos ambitos en que la
Academia Judicial pone sus esfuerzos, se trata de que las actividades que se organizan y
recursos que se desarrollan tiendan a ser pertinentes en relacion a la necesidad detectada y
que, ademas, se llegue a tiempo con dicha solucion. Para ello, es necesario generar las
herramientas metodoldgicas que permitan lo anterior, siendo parte inicial y esencial de la
secuencia de disefio de los cursos en linea que este informe detalla.

La Academia Judicial, a través del disefio de una metodologia de deteccidon de necesidades,
buscéd nutrir todos los programas y actividades de la Academia Judicial, entregando
informaciones que incluyan las obligaciones legales a considerar en nuestra oferta y los
lineamientos estratégicos del Poder Judicial. Este sistema de detecciéon de necesidades
busca aumentar el impacto de nuestras acciones de capacitacion y perfeccionamiento,
buscando combinar las obligaciones internacionales, nacionales, necesidades
institucionales y las demandas especificas de nuestros destinatarios.
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El informe DNC 2020, integrd los diferentes insumos referidos presentandose los
principales resultados obtenidos. Se describieron las principales necesidades identificadas
en relacion a las obligaciones legales, a politicas del sistema de justicia y orientaciones
estratégicas del Poder Judicial. Una vez identificadas ese tipo de necesidades, se
1dentificaron las principales necesidades detectadas en cada uno de los cargos del Escalafon
Primario y Secundario, asi como en los ambitos de desempefio de los integrantes del
Escalafén de Empleados.

El proceso de deteccion de necesidades descrito puede sintetizarse en la siguiente imagen:
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II. SEGUNDA ETAPA DEL DISENO DE LOS CURSOS EN LINEA:
ELABORACION DE MATERIAL DOCENTE
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Dentro del proceso de produccién de un curso en linea, se considera la elaboracion previa
de un texto que sirve de base al desarrollo de diversos recursos pedagodgicos,
preferentemente cursos en linea y es lo que llamamos “material docente”, entendiendo por
tal un texto en formato digital que es utilizado como base para la elaboracion de videos,
audios, presentaciones, capsulas informativas, en forma separada, o bien sirve de base para
el desarrollo de guiones instruccionales que requieran los cursos en linea.

Las etapas de las que se compone la elaboracion del material docente son las siguientes:

Concurso publico de
adjudicacion de Reunidn de
material docente y lanzamiento
curso en linea

Presentacion / Entregay
Validacion del plan retroalimentacion
de trabajo del primer borrador

Entregay
retroalimentacion
de texto para
validacion final

Correccion de estilo Publicacion digital y Registro de
y edicion digital del "formato libro" del Propiedad
texto en linea material docente Intelectual

Las etapas que estan destacadas en color rojo son las que estan incorporadas al proceso de
disefio de los cursos en linea.

Las etapas que estan en color azul, identifican etapas de un proceso paralelo para el
desarrollo de un producto adicional, ya que los materiales docentes validados se editan
digital y materialmente, obteniéndose recursos de estudio de calidad adicionales para
engrosar nuestra incipiente biblioteca digital institucional.

e Concurso publico de adjudicacion de material docente y curso en linea.

Los procesos de elaboracion de materiales docentes comienzan a través de un concurso
publico para la presentacion de los/as interesados/as en su desarrollo.

Con la adjudicacién se valida provisionalmente la propuesta de trabajo, debiendo hacerse
las modificaciones, supresiones y/o adiciones que la Academia Judicial haya sugerido.

e Reunion de lanzamiento.

Una vez notificados/as de las adjudicaciones, los/as docentes son citados a una primera
reunion de lanzamiento, donde son explicados los objetivos buscados con este proceso, sus
etapas, productos y la planificacion que la Academia Judicial propone a cada equipo a este
respecto.

¢ Entrega y retroalimentacion del primer borrador.

Después del hito anterior, los equipos docentes entregan un primer borrador del texto.
Dicho borrador es socializado al interior del equipo de profesionales de la Academia
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Judicial, quienes tienen una funcion revisora, haciendo una primera retroalimentacién y
encuadre respecto de los textos presentados, ajustando las expectativas y resultados.

e Reuniones virtuales periodicas.

La retroalimentacion referida en el nimero anterior, se hace por escrito y/o mediante la
organizaron de reuniones virtuales con los equipos en esta etapa inicial del proceso.

o Entrega y retroalimentacion de texto para validacion final.

Transcurridos 90 dias desde la adjudicacion, los equipos docentes entregan a la Academia
Judicial los textos para la revision y validacion final, la que se da una vez evaluados por el
equipo de validadores/as internos y externos dispuestos al efecto.

e Correccion de estilo, publicacion digital, material y registro.

Finalmente, y como un producto adicional, la Academia Judicial adopt6 la decision de,
no solo quedar con los textos finales para efectos del guion del curso en linea, sino que
trabajarlos posteriormente en un proceso que implica la correccion de estilo de los textos,
asi como su diagramacién y disefio grafico, dejandolo en condiciones de ser publicado
digitalmente y sirviendo como insumo en cada uno de los cursos en linea que se disefian,
siendo referenciados directamente por los equipos docentes tanto en la etapa de disefio
como de ejecucion.

Ademas, son publicados en la pagina web de la Academia Judicial, quedando con la
posibilidad de consulta y descarga libre por parte de los ciudadanos.

Esta fase de edicion digital, culmina con la inscripcidon a nombre de la Academia Judicial
de los materiales docentes definitivos en el Registro de Propiedad Intelectual.

II- TERCERA ETAPA DEL DISENO DE LOS CURSOS EN LINEA:
GUIONIZACION Y DISENO INSTRUCCIONAL

Ya en la tercera fase y final del disefio de los cursos en linea, se trabaja con los equipos
docentes tomando como punto de partida el material docente ya validado.

Durante la guionizacion y el disefio instruccional se realiza la planificacidén del curso, y
ademas se elaboran los contenidos pedagogicos, recursos, actividades, ejercicios y
evaluaciones que se requieran de acuerdo a la estructura preestablecida para los cursos en
linea.

El siguiente esquema refleja las fases en la que se estructura la guionizacion y diseio
instruccional de los cursos en linea.
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Decisiones estratégicas
respecto de los cursos
en linea

Realizacidn de reunién
de transicién

Determinacion de
énfasis y ubicacion en
el material docente

Propuesta y validacion
de resultados de
aprendizaje

Trabajo sobre
recursos, actividades y
evaluaciones del curso

en linea

Propuesta de disefio
instruccional a lo
equipos
desarrolladores

Validacidn de las
propuestas de disefio
instruccional

En paralelo a lo
descrito, reuniones

con los equipos
desarrolladores

Determinacion estratégica del tipo de curso en linea

Los cursos en linea se ejecutan en un Campus Virtual de propiedad de la Academia
Judicial.

Cada ejecucion de cursos tiene un limite de 30 personas participantes.

Por regla general, el proceso de aprendizaje dura 1 mes, organizado en moddulos
secuenciales de duracion promedio de una semana. Las tres primeras semanas son de
entrega de contenidos y la cuarta semana es para recuperacion de actividades atrasadas,
asi como la evaluacion final del curso. En cada una de las semanas, el equipo docente tiene
la posibilidad de interactuar sincronicamente con los/as alumnos/as, a través de sesiones
sincronicas organizadas al efecto, cuya duracion oscila entre los 45 a 90 minutos.

A partir del afio 2021, la Academia Judicial decidi6 establecer una tipologia de cursos para
efectos de preestablecer un diseflo y estructura a proponer tanto a los docentes como a los
equipos de desarrollo con los que se trabaja.

Realizacion de reunion de transicion

El inicio del trabajo de guionizacion y disefio instruccional con nuestros equipos docentes,
se produce a través de reuniones virtuales particulares con todos los equipos docentes, a
efectos de comunicarles oficialmente la validacién del material docente y, mas importante
aun, dar comienzo al trabajo de guionizacion y diseiio del curso, respondiendo a sus
requerimientos y dudas en la interaccion directa que se produce.
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Utilizacion de la matriz de disefio instruccional

La herramienta de trabajo que permite el desarrollo escalonado para llegar a nuestros
cursos en linea como producto final es la matriz de disefio instruccional, cuyo objeto es
ordenar, organizar y estructurar el trabajo con los equipos docentes. Para ello, el
documento se divide en tres grandes partes:

e Datos generales del curso: Se identifican y describen datos relevantes del curso,
principalmente de tipo administrativo o de organizacion tales como el nombre,
codigo interno, los destinatarios, duracion, tiempo de dedicacion, tipo de curso, el
equipo académico y las fechas de ejecucion.

e Ficha del curso: Informacion que la Academia Judicial provee a los docentes y que
se estima puede ser relevante en las definiciones posteriores.

o

Problema y/o0 necesidad a resolver — Resultado Deteccion de
Necesidades: Se describe el requerimiento o necesidad de capacitacion
detectado, el perfil de los destinatarios y algunas sugerencias especificas de
abordaje.

Descripcion del programa: Se entrega la informacidn que tuvieron presente
los destinatarios del curso al momento de la postulacion.

Preguntas gatilladoras: Cuestiones que, a modo ejemplar, podrian ser
resueltas durante el desarrollo del curso.

e Desarrollo y propuesta especifica de los recursos, actividades y planificacion de
sesiones sincronicas de los tres modulos de entrega de contenido:

o

O O O O O

Nombre del moédulo.

Resultados de aprendizaje.

Ubicacion de los contenidos en el material docente.
Recursos obligatorios y complementarios de cada médulo.
Propuestas para las actividades de aplicacion.
Planificacion de la sesion sincrénica.

Determinacion de énfasis y ubicacion en el material docente

En este trabajo secuencial, el primero que se desarrolla es la determinacion de los énfasis
del curso en linea y la ubicacion de los mismos en el material docente.

A cada uno de los equipos docentes, se les envia la matriz de disefio de forma parcial, con
cierta informacion relevante (datos generales y ficha del curso), y con otra que se les solicita
a ellos (énfasis y ubicacién).


https://drive.google.com/file/d/1bINPc83eLnrPyvpPKjbNk7QZYMY0LKZg/view?usp=sharing
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Todos los cursos tienen tres modulos de entrega de contenido y uno final de evaluacion.
Lo que se solicita a los equipos es la determinacion de los énfasis o nucleos tematicos de
cada uno de los modulos de entrega de contenido y que, ademads, se identifique la/s
ubicacion/es de estos énfasis en el texto previamente validado.

Con esta modalidad de trabajo se busca que, los equipos de disefio instruccional no hagan
una transcripcion directa de los contenidos del texto al curso en linea, pero si que opere
como “telon de fondo” en el proceso de desarrollo, debiendo trabajarse a partir del material
docente. Esta decisiéon metodolodgica, que incide en el disefio, es instruida explicitamente
a los equipos de desarrollo con los que trabaja la Academia Judicial.

Adicionalmente, los docentes hacen una primera sugerencia de nombre para cada uno de
los modulos.

En la siguiente imagen de ejemplo, se pueden apreciar los aspectos especificos que se
trabajaron en esta parte del disefo.

L DATOS GENERALES DEL CURSO

Programa de la Academia Jadicial | Perfeccionamisnto

Nombre del corzo Convenio 169 de 1a OIT sobre Pueblos Indizenas
Codizo 4044
Destinatarios Escalafon Primario
Duracica del carso 1 mes
En linea: 8 horas
Tiempn de
dedicacica del Auntonomo: | 8 horas
almng

Presenciales: |4 horas

Tipo de carso Tipo 1

Sebastiin Donoso

Equipo académico | Totores: ,
Manusl Nofiez

Fechas 25/1042021 2 21/11/2021




II. FICHA DEL CURS0

Problema y/o Emnmarcado especificaments en el contexto d= 1a necesidad genesal de difusitm de fos Derechos
pecesidad a Hurnanos y, especificamente, con ocasion de los Derechos de fos pueblos indizenas ¥ comupaidades
resalver — étnicas, surge 1a oblipacion mtermacional para of Estado de Chile de capacitar sobse ¢ Convenin 160
Resnltado OIT, con especial énfasis en 1a aplicacion judicial del mismo ¥ 12 incidencia para & desempeiio de
Dieteccion de nuestros destinatarios, ponisndo atencion en e estudio ¥ andlisis de casos asi como de jurisgredencia
Necesidades nacional e internacional.
Sin duda, &1 Convenio 169 d= 12 OIT ha marcado vn hito =n la forma en qee se deben relacionar los
Estados con sus pueblos indigenas v tribales. ;Cwdl es &l rol que deben complis jueces ¥ juezas frente
S 12 afectacion o vulneracion del marco juridico establecido en dicho instrumento internacional? Para
P sesponder esta pregunta es necesario, ante todo, conocer las diversas formas de reconocimisnte ¥
prag protecrion de 1a diversidad cultural ¥ los mecanismos de proteccion de los desechos conternplados
en el Convenio 169 v analizar reflexivaments, tanto el impacto del Convenio en 1a legislacion interna
como las soluciones jurispredenciales d los Bitimos afios.
iCudl es &l contexto general de la genesis del Convenio 160 de 1a OTT? ;Cudles son sus aspectos
normativos mas relevantss? ;De qoé forma impactan sus disposicionss en 1a sociedad chilena, el
Estads y los pueblos indigenas? ;Cudles son los mecanismos de participacion que se comternplan?
mg i D& gué manesa se reconoce ¥ protege fa diversidad cultosal v social que implica imteractuar con
pueblos originarios? ;Jué relacion Hene el Convenio 169 con muestra nonmativa interna (Ley 10.253
especialmente)? ;Cpdles son los mecanismos con gue cosnta el Estado de Chile para proteger el
gjercicio de os derechos establecidas por el Convenio 169 OIT?
(Jué es, qué persizue ¥ pasa qoé sirve el Convenio 169 en so dimension judicial: para
resolver conflictos ¥ pasa interpretar &l ordenamisnto constimocional v legal
Médulo 1 Codles somn los mecanismos de participacion ¥ consuita en & Convenio 169 v como
se selacionan com el derecho a la astodsterminacion. Exn qué casos se exize el
consentimiente de los poebios indigenas v qué han dicho fos tribunales de fusticia.
Enfasis docente
de cada modulo . El régimen de proteccion aplicable a las tierras, tesritoros indigenas y secursos
Madnlo 2
£l gue s& nafurales.
compone el corso
Dieberes del juez coando el justiciable es una comunidad indigena o vna persoma
que pertenece 3 un pushlo indizena o tribal, especiatments tratindose de tifizins
Madnlo 3 constitecionales, civiles, laborales v penales.
El desarrollo del Convenio en lasLeyes 19.253, 20,249 19,300 v normativa sectorial
sobre recnszos naterales cuands concueren miembsos de los puehlos indigenas.
MODULO 1
Nombre del El Convenio 160: su finalidad ¥ la particigpacion v consoita como "piedra angolas” de oa tratado de
madulo derechos humanos
Contenidos en el f e omm.
il o Pags. T-38; pags. 39-B5.
MODULOD 2
Nombre del - . -
: dul La proteccion ds las tierras ¥ los territodios
Contemidos en el .
il do Pigs. 89-172.
MODULO 3
Nombre del Laos derechos de los pueblos indigenas en bos litizios constitecionales, civiles, laborales, panates,
module ambisntales v de recuesos natrales.
Coatenidos en el

material docente

Pigs. 123-148; pigs. 149-206.
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Propuesta y validacion de resultados de aprendizaje

Con el trabajo efectuado por el equipo docente respecto de los énfasis del curso en linea,
la Academia Judicial elabora una propuesta de resultados de aprendizaje por cada uno de
los médulos de entrega de contenido, la que se envia posteriormente a los equipos para su
retroalimentacion y/o validacion y asi recién avanzar a la siguiente subetapa.

Los resultados de aprendizaje, o también llamados indicadores de evaluacion, son
conductas observables, acciones, actitudes, aplicaciones o manejo de los que esperamos
que los/as estudiantes presenten en la evaluacion para verificar el nivel de logro de las
competencias o logros de aprendizaje. Los indicadores derivan de los criterios de
evaluacion determinados por los equipos docentes, planteandose indicadores
conceptuales, de procedimientos o actitudinales.

Si se requiere mayor informacion sobre la decisidon metodoldgica de utilizar resultados de
aprendizaje y su relacion con la evaluacion, puede consultar un documento de elaboracion
propia de la Academia Judicial de Chile sobre Evaluacion.

Para la propuesta de redaccion de los resultados de aprendizaje, la Academia Judicial tiene
como parametro general no vinculante la Taxonomia de Bloom, evitando la utilizacion de
verbos descriptivos asociados a las dos primeras categorias o niveles cognitivos,
priorizando aquellos que implicaban mayor complejidad.

Lo anterior, encuentra como fundamento metodolégico, e incidente en el diseno de los
cursos en linea, el que éstos puedan potencialmente abarcar desde el andlisis hasta la
evaluacion de ciertos fendmenos de relevancia para el proceso educativo y de capacitacion
de las personas funcionarias del Poder Judicial.

Las siguientes imagenes representan algunas de las propuestas que se han efectuado:

Curso sobre tramitacion electronica de causas

MODULO 1
hu, del Modemizacion del sistema judicial v 50 impacto en 1a labor de los tribenales
madnla
Las persomas participantes reflexionaran, con perspectiva critica, sobre &l valor guoe tenen las
Resnltadoss modemiraciones tecnoldgicas incorporadas al sistema de justicia chileno, 2 partic del contexto
de aprendizaje normative v herramientas incorporadas por 1a Ley 20,886, ¥ <l impacte en el foncionamiento de los
tribnales v desemperio de fos foncionasios judiciales.
Contemidos en el .
A
material docente Pags. 6- 36



https://drive.google.com/file/d/1RBtc4zT1cV02lvJGILxuuEMPV_PQ59ES/view?usp=sharing
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Curso de Derecho informatico

MODULOD 3

N? ini del La criminalidad informatica: on desafio a 1a forma tradicional de hacer legislacion.
Las personas participantes discriminasan los aspectos centrales de la criminatidad informatica,

Resnltados s tanto desde el dmbito spstantivo penal, sl como I3 persecocion en el dmbito intemo ¥ la

de apreadizaje cooperacion intemacional, con enfasis en las implicanrias para la resolpcion jodicial ds la
aprobacion por parte del Estado de Chile del Convenio de Budapest.

Contemidos en el S

ial do Capitule 3.

Curso de empresa y derechos humanos

MODULD 3
Nombre del Propuesta AJ: La interpretacion v solucion judicial para conflictos suscitados en el ambito de
madunlo “derechos humanos y emprezas”

Las personas participantes distingwisan ¥ relaciomaran fos aspectos mas relevantes de la litizacion
Resnltadoss nacinnal e internacional en materia d= smpresas v derechos lmmanos, tuscando 1a vtilidad de dichos
de zprendizaje parimetros para la inferpretacion especifica que corresponds 2 bos tribunales nacionales en la solocon
de conflictos en este contexto.

Contenidos en el

. i L - _—_— .
ial do Manval, pp. 74-126 {Acceso 2 oo remedio / acceso a 1a josticia), 147-154 (consumidores).

Envio de video de disefio y trabajo sobre recursos, actividades y evaluaciones del curso
en linea

Una vez que los resultados de aprendizaje son validados por los equipos docentes, se les
envia un video para iniciar el trabajo sobre los recursos y actividades de cada uno de los
modulos de los cursos en linea.

En esta fase, siempre con el acompafiamiento de la Academia Judicial y la entrega de
variados recursos de apoyo, se solicita a los docentes las siguientes tareas:

e Identificacion por modulo de los recursos del curso en linea.
Indicacion de los recursos de tipo pedagogico que se utilizaran, sefialando cuales
tienen caracter obligatorio y complementario.
En materia de recursos, estos no se restringen a textos, sino que incorporan otros
tales como podcasts, videos, sentencias, etc.
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Propuesta de actividades de aplicacion obligatorias por modulo.

Cada equipo indica las actividades que proyectan para cada una de las semanas de
ejecucion del curso.

Generalmente, en nuestros cursos, se planifican dos actividades de aplicacién a la
semana, de las cuales una de ellas estd asociada un recurso tipificado como
obligatorio.

Las actividades propuestas estan asociadas a las potencialidades que tiene nuestra
plataforma virtual, sefialandose a modo ejemplar los foros, glosarios, trabajos en
grupo o individuales, tareas, cuestionarios, redaccion de textos, etc.

Planificacion de la sesion sincronica.

Se tiene esta posibilidad de interaccion virtual directa con nuestros destinatarios, la
que generalmente se utiliza en la retroalimentacion general de las actividades
asincronas, jornadas de reflexidon o conversatorios, intercambios de experiencias o
buenas practicas, ejercicios grupales o individuales, resolucion de dudas, etc.

Las siguientes imagenes son a modo ejemplar de los resultados de esta subetapa especifica
del trabajo de disefio.

Curso de acceso a la informacion publica y transparencia
MODULO 1
Nu'mhn“ = Concepto v seatido de la Transpareacia v &l Derecho de Acceso a la Informacidn Pablica

Las personas participantes justificaran 1z pecesidad de adervar sus actmaciones individoales en
Resmltadoss contexto laboral, asi como las del Poder Jodicial en general, a los estandares vigentes sobre

de zprendizraje transpasencia, Iogrando o mejor desemperio labosal ¥ pescepeion cindadana respecto del sesvicio de

justiria.

e aan
;al do Papinas 3- 32

»  Lecrura Material Doceate: Piginas j - 32
»  Videos (Consejo para la Transparencia):

3 = iFor qué es importante &l Derecho de Acceso 2 1a Informacidn Piblica?
oblizatorios del v <
.hf 1 bbtps: Swww., vommbe. com/ watchtv=dp FENHriVall
;(Jué significa para el pais 1a Ley de Transparencia?
bttps:/ Swrww. vontnbe. com/ watchiv=N3G gt Vhlior
«  Texto: “Transparencia en wes Jimensiones”. Fredarick Sghaner. Fevista Derecho (Valdivia).
Recnrsos 014 Vol.27, N 1, op 81-103. Disponible [
1 hitp./ Swww.scielo cl/scielo pholseripi=sci arttext&pid=50718-
del modulo 005020140001 00004 Ina= sl nrm=iso
+  hitp://dx.doiorg/ 10.4067/50718-09302014000100004
B e Fedactar en po minimo de 200 ¥ maximo de 250 palabras, vna breve reflexion goe incorpore fos
artividad de signientes elementos: z) ;For qué es impostante 12 transparencia en 1a labor que desemgpena?; b)
Vicacidn N° 1 iCudles son los principales desafios que debe enfrentsr en dicha maresia’; y ¢} ;De qué mamera pienza
aplicacion que es perfectibie?
En base a2 va caso, vincolado 2 las funciones de un Trbunal, moy fundamentalmente tizado a la
de agenda que aguel administea para iz arencitn de sus vsvarios, los ¥ Las estudiantes debatirin en tormo
.nil_ dad de 2 dos preguntas, fizadas con 12 identifiracion de si en 1o planteado existe o oo _alsin defects vincolado
aglicacitn N° 2 con el cumplimisnto nomativo ds las disposiciones que regulan la Transparenciz ¥ Acceso a la

Informacidn Poblica. Una segonda cosstidn, les inwitard a vistumbrar de qué modo se vineoda 2
1egulacion fegal de 1a Transparencia de los actas poblices con &l Principio de Probidad.

1.- Clase expositiva y participativa: Transparencia v derecho de acceso 2 1a informarion poblica,

llhmﬁn.umd! I3 | princigales elementos v desaffos.

1.- Plenario: impresiones de los participantes, reflexiones sobre los contenidos, experiencias y brenas
pricticas.




ACADEMIA
JUDICIAL

CHILE
e==

Curso de responsabilidad penal de las personas juridicas

MODULO 1
NEE 1 = Fundamentos basicos de 1a Responsabitidad Penal de las Personas Juridicas

Las personas particigantes examinaran los principales fundamentos ds 12 responsabilidad pemal ds 1as
Resltadoss personas juridicas, con énfasis en & conocimiento del fendmeno frents al que responds ¥ 1a forma
de aprendizaje como rezccioma frents 3 este, con el proposito de facilitar 1z posterios interpretacion ¥ aplicacidn dela

1ey 20,393,
Contenidos en el - - -

- 5! 252 2.
ial do pp. 611, p 1519 pp. 25-10 pp. 34-35, pp. 4244

Materizl docents pp. 20-29
Recurzos Lectura: Coca, Ivg (2013), “;Programas de cumplimiento como forma de antorregulacicn
oblizatorios del regulada?, en Silva Sanchez, Jests (dir.) Criminalidad de empresa v Compliance. Prevencion ¥
madnle reacciones corporativas, Espada: Atelier.
Recursos Lectura: Artaza, Osvalda y Gallegnilios, Sebastian (20138}, “El deber de gestion del riesge de

. cofmgeion en 1a empresa emanado de 1a ley 20593 de Chile: especial referencia a las exipenrias de
— mnI e identificacion v evzlvacion de siesgo", Derechs PUCE, 2° 81,

FPropuesta de
actividad de Resolucidn de caso
aplicacion N® 1

Progmesta de
actividad de
aplicacion N® 2

Foro: Exigencias relativas a la antorregnlacion empresarial ¥ relacion con el fendmeno de la
delincmencia corporativa.

Planificacida de la
sesidn/es 17 de agosto de 14: 30 a 16:00.
incromicals

Validacion interna de la propuesta docente

Una vez recibidas las propuestas de recursos y actividades por parte de los equipos
docentes, la Academia Judicial se dedica al estudio de las mismas, y en aquellos casos que
es necesario, se trabaja conjuntamente en la profundizacion, precisién y/o modificacion
de algunos de los aspectos contenidos en las matrices de disefio.

Una vez finalizada esta subetapa de validacidn, corresponde la consolidacion final para
pasar al ultimo hito de la secuencia del disefio instruccional de los cursos en linea de la
Academia Judicial.

Trabajo paralelo con los equipos de desarrollo

Siempre en paralelo a todo lo que se ha descrito del proceso, los equipos docentes
mantienen reuniones con los equipos de desarrollo contratados por la Academia Judicial
de diseno y se trabajan aspectos operativos y de montaje del curso, previo a recibir nuestras
matrices instruccional.
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Cuarta Etapa: Ejecucion del curso en linea y su tutorizacion.

Para hacerse una idea completa del trabajo que realizaran los tutores, resulta ttil tener en
cuenta la estructura general de los cursos virtuales Academia Judicial. Los cursos en linea
se ejecutan en el Campus Virtual de la Academia Judicial. Por regla general, las
ejecuciones no superan las 30 personas participantes. El proceso de aprendizaje dura 1
mes, organizado en moédulos secuenciales de duracion promedio de una semana. Las tres
primeras semanas son de entrega de contenidos y la cuarta semana es para recuperacion
de actividades atrasadas, asi como la evaluacion final del curso. En cada una de las
semanas, el equipo docente interactiia sincronicamente con los/as alumnos/as, a través de
sesiones virtuales organizadas al efecto, cuya duracion oscila entre los 60 a 90 minutos.

Los modulos de los cursos de la Academia Judicial, tienen una estructura interna
predefinida y obligatoria, la que s6lo se vera alterada por necesidades del disefio
instruccional del curso en linea y con la instruccion expresa de la Academia Judicial. El
contenido especifico es el siguiente:

a. Video de presentacién del moédulo Debiera ser elaborado por el tutor del curso,
teniendo una duracion maxima de 3 minutos. Su elaboracion debiera ser durante
disefio de curso de acuerdo a las instrucciones que en ese momento se reciban.

b. Actividades sincronicas (Sesiones en linea) Se trata de actividades en linea, con
interaccion directa con los alumnos. Son muy importantes en el proceso de
aprendizaje por lo que debiesen quedar grabadas y a disposicion de los alumnos.
Ademas, para cada una de estas actividades se recomienda apoyarse en la
proyeccion de documento (ppt) que estructure la sesion, invite a la participacion e
interaccién organizada, explicite mensajes importantes y pueda ser subido a la
plataforma. Habra 4 sesiones sincronicas a cargo del equipo docente, una por
modulo, de un maximo 1,5 horas cada una. La organizacién de las mismas sera
efectuada por la Academia Judicial. Todas las fechas de las sesiones en linea serdn
planificadas y comunicadas con antelacion al inicio del curso a los tutores y
alumnos. Los objetivos de estas actividades seran:

e Sesidn 0: El curso en linea se inicia con una sesion administrativa (dirigida
por la Academia Judicial) en la que se presenta la plataforma, curso y a los
docentes a los y las participantes. Es una sesion inicial de induccién a la
plataforma y al curso, y de solucidon de problemas administrativos. Es
importante que €l/la tutor/a participen de esta instancia.

e Sesion 1: Es la primera clase a cargo del tutor o la tutora. Es relevante para
las presentaciones, motivacién y orientaciones iniciales al emprender ruta
de aprendizaje, expresando los desafios y potenciales impactos de aprender
y reforzamiento de temas o aspectos importantes de tener en cuenta en
actividades del primer moédulo. Es también una buena ocasién para
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profundizar, reforzar o complementar contenidos y hacer interactuar los y
las participantes.

e Sesidn 2: Retroalimentacion de las actividades de aplicacion o evaluacion
realizadas, profundizacién de los contenidos y presentacion de contenidos
relevantes (sin repetir contenidos entregados por otros medios), ademas de
la necesaria participacién y motivacion para los siguientes modulos en los
que esté estructurado el curso.

e Sesiébn 3: Seguimiento de actividades y entrega de contenidos
complementarios relevantes. Presentacion del trabajo grupal y apoyo para
su realizacion. Complementacion de contenidos y apoyo para la aplicacion.

e Sesidn 4: Retroalimentacion de actividades y cierre del curso, explicitando
aprendizajes relevantes y elementos importantes de considerar en la
aplicacién posterior de lo aprendido.

c. Actividades de aplicacion En cada moédulo, existiran actividades de aplicacion de

los contenidos del curso. De esas actividades, una debe ser asociada a los
contenidos de lecturas obligatorias que se asignen por moddulo. Las actividades
buscardn conectar los contenidos con las experiencias previas de los participantes,
reflexionar al respecto y aplicar los aprendizajes en ejercicios que repliquen los
desempenos concretos y especificos esperados. Ademas de las actividades
individuales, los estudiantes deberan realizar una actividad grupal, en equipos que
seran informados a los y las participantes en el médulo.

Lecturas por modulo Los docentes deberan proponer lecturas en caracter de
obligatorias y otras que se estimen como complementarias. En todo caso, los textos
deberan estar relacionados con los objetivos y resultados de aprendizaje del curso,
pudiendo incluirse el analisis de casos o expedientes judiciales reales (con los
debidos resguardos de los datos personales de quienes hayan intervenido).

Foros Se propone que los “foros” sean utilizados para la orientacion, preguntas y
respuestas respecto al curso en linea, los temas o la resolucidon a cuestiones
emergentes durante el desarrollo del mismo. Ademads, pueden ser una excelente
herramienta para comentar algin contenido o actividad y generar reflexion al
respecto. Finalmente, pueden ser tutiles para entregar retroalimentacion de alguna
actividad.

Retroalimentacion Después de las actividades, el tutor debera hacer una
retroalimentacion transversal de los trabajos o producciones recibidas. Para lo
anterior, se puede utilizar el foro del curso, filmar un video o grabar un audio de
retroalimentacion de un maximo 10 minutos, donde se comenten
constructivamente las actividades realizadas por alumnos, con la debida
explicitacion de los errores (y su correccion), ademas de reforzar los contenidos
criticos. Se recomienda hacer referencias explicitas y especificas a las producciones
de los estudiantes (ejemplos, casos), como una manera de hacer mas personalizada
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la retroalimentacion. El trabajo grupal sera retroalimentado de manera mas
especifica, pudiendo hacer referencia a cada trabajo grupal. Ademas, en los cursos
certificantes, el/la tutor/a tendra también el rol de evaluar y calificar a los alumnos
individualmente.

g. Cuestionarios de evaluacion Los moédulos y el curso en general tendran
cuestionarios de seleccion multiple para evaluar los contenidos relevantes que
corresponda. Estos cuestionarios proporcionaran retroalimentacién automatizada'

El trabajo de tutoria termina al finalizar el cuarto modulo, al haberse corregido y
retroalimentado todas las actividades y evaluaciones y al haber completado el informe final
del curso.

L En el Manual de tutoria que la Academia Judicial pone a disposicion de los equipos de tutores y tutoras, se
especifican mayormente estos temas y se explicitan las diferentes actividades concretas que se deben realizar
antes, durante y después del curso.



