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INSTRUCCIONES PARA RENDIR EL EXAMEN DE CASOS DEL PROCESO
DE SELECCION PARA EL 89° PROGRAMA DE FORMACION REGULAR

Los exdmenes de conocimientos del proceso de seleccion para el 89° Programa de
Formacién Regular se rendirdn en una plataforma en linea, en entorno Moodle, la
que contara con el sistema de monitoreo remoto Proctorio.

a) Requisitos técnicos minimos del sistema: Para rendir los examenes de
conocimientos juridicos del proceso de selecciéon para el 89° Programa de
Formacién es necesario que los y las postulantes cuenten con un
computador conectado a internet, dotado de camara web,
micréfono y navegador Chrome, que cumpla los siguientes requisitos
técnicos minimos:

Windows Mac Linux Chrome OS
Sistema Operativo Windows 7+ macOS 1011+ Ubuntu 18.04+ Chrome 58+
Procesador Intel Pentium o mejor Inte Intel Pentium o mejor Intel or ARM
Espacio Libre en Disco 250 MB 250 MB 250 MB 250 MB
RAM Disponible 2GB 2 GB' 2GB 1GB
Velocidad de Carga 0.092 Mbps - 0.244 Mbps?
Micréfono Cualquier micréfono, ya sea interna o external?
Webcam 320x%240 VGA resolucion (minime) interna o external®

b) Extension para monitoreo web: Para el funcionamiento del sistema de
monitoreo que se aplicard durante los exdmenes, los y las postulantes deberan
instalar en sus computadores la extension de Proctorio para Google Chrome,
la cual podra descargar desde el siguiente vinculo https://getproctorio.com/

De tener ya instalada dicha extension, se recomienda su actualizacion.

¢) Usuario y contrasena: Los y las postulantes recibirdn en el correo
electronico proporcionado en su postulacion, el vinculo a la plataforma en
linea en la cual se llevaran a cabo los examenes, asi como su usuario y
contrasena para acceder a ésta. Con dicho usuario y contrasefia deberan
acceder a la plataforma en linea y generar una nueva contrasefia:


https://getproctorio.com/

Cambiar su contrasena = fyy Eawmen e Programa o Fuema tocrns
{tome nota de la nueva
Alumno

contrasefia) y asegurese
de guardar los cambios.

Camoiar contrasena

La plataforma estara disponible desde el dia martes 18 de marzo de 2025 y los
datos de acceso seran enviados el dia 17 de marzo de 2025 (se recomienda la
revision de la carpeta de correo no deseado).

El cambio de contrasena se realizara una sola vez, y la nueva contrasefia creada sera la que
se deber4 utilizar para ingresar en lo sucesivo a la plataforma.

El usuario y la contrasefia creados para los efectos de rendir los examenes de
conocimientos de la Academia Judicial son individuales, privados e intransferibles,
siendo responsable el usuario de las acciones que bajo dicho usuario se
realicen en la plataforma en linea.

Una vez realizado el cambio de contraseiia, los y las postulantes no deben realizar
cambios adicionales a su perfil (por ejemplo, no deben modificar su nombre de
usuario).

Actividades y verificaciones previas al examen

Accediendo a la plataforma dispuesta por la Academia Judicial, los y las postulantes
deberan:

1. Revisar cuidadosamente los instructivos sobre la plataforma en linea y el sistema
de monitoreo. En dichos instructivos se contienen los pasos a seguir para acceder
correctamente a los exdmenes y al soporte del sistema de monitoreo en linea
(Proctorio).

2. Realizar el diagnostico de su conexion a internet, memoria RAM, camara web y
microfono para verificar el cumplimiento de los requisitos técnicos minimos,
indicados en el punto a) precedente. En caso de no cumplirlos, deberan tomar las
medidas necesarias para hacerlo y realizar el diagnostico nuevamente.

3. Acceder a una practica de examen sin monitoreo que les permitira familiarizarse
con la plataforma y el sistema de rendiciéon de prueba de seleccion multiple.



Las actividades y verificaciones indicadas en los puntos anteriores podran
realizarse desde el martes 18 de marzo de 2025 a las 09:00 horas.

4. Ademads, podra acceder a una practica de examen con sistema de monitoreo
que contara con el sistema que se utilizard en la rendicién del examen de
conocimientos juridicos. Los y las postulantes deberan acceder a la plataforma
durante el dia jueves 20 de marzo de 2025, entre las 14:00 y las 19:00
horas y realizar la “Practica de examen con sistema de monitoreo” con
el mismo computador en que se rendira el examen de conocimientos
juridicos. Es de vital importancia para el acceso exitoso al examen el realizar esta
practica, la cual permitira a los y las postulantes verificar el funcionamiento de su
computador para rendir el examen bajo modalidad en linea y adoptar las medidas
necesarias para el correcto funcionamiento del equipo el dia del examen, de ser
necesario. Se le recuerda que es de su exclusiva responsabilidad proveerse de los

medios tecnoldgicos que permitan el adecuado desarrollo del examen, segin las
especificaciones técnicas informadas por la Academia Judicial, como asimismo su
correcto funcionamiento.

Frente a cualquier inconveniente o duda sobre aspectos técnicos en el
uso de la plataforma y el sistema de monitoreo, podra contactarse con
la mesa de ayuda via correo electrénico indicado al final de este
documento.

Reglas de conducta durante el examen
Esta estrictamente prohibido:

- El plagio de respuestas del examen, por cualquier medio.

- La copia, bajo cualquier modalidad (copia manuscrita, fotografia, grabacion, etc.), o
intento de copia de las preguntas contenidas en el examen.

- La consulta de material escrito o audiovisual (textos normativos, doctrinarios,
apuntes, grabaciones, etc.) ya sea en soporte fisico o soporte tecnologico, al rendir
el examen de seleccidon miltiple. En el caso del examen de resolucién de casos, los y
las postulantes tendran acceso a las normas que la Academia Judicial determine y
bajo la modalidad que pondra a disposicion de los y las postulantes.

- El uso de teléfonos, teléfonos celulares, tablets, relojes inteligentes u otros equipos
de comunicacion movil. No se podran utilizar audifonos, exceptudndose el uso
de audifonos con micréfono, los cuales podran utilizarse solo para los efectos de
dotar de micr6fono a computadores que carezcan de éste, ya sea por ser defectuoso
el incorporado en el computador o no ser detectado por el sistema de monitoreo. En
estos casos, se podrd conectar los audifonos con micréfono al computador
dejandose sobre el escritorio (no en los oidos).

- La presencia de terceras personas en el mismo lugar en el cual el o la postulante se
encuentre rindiendo el examen.

- La suplantaciéon de la identidad del o la postulante. El o la postulante debera
exhibir su cédula de identidad, por su anverso, a requerimiento del sistema
de monitoreo, como uno de los pasos necesarios para ingresar al examen.

- La inutilizacién u obstaculizaciéon de la camara o micr6fono. Si el o la postulante
detecta que su cadmara o micr6fono ha dejado de funcionar mientras rinde el
examen debera comunicarlo de inmediato a la Academia Judicial mediante correo




electronico.

El examen de los y las postulantes que incurran en infracciones a las reglas de conducta
antes senaladas mo sera evaluado, y el hecho de la infraccion sera parte de los
antecedentes de el o la postulante para las siguientes postulaciones al Programa de
Formacio6n.

Si, durante el examen, el sistema de monitoreo detecta una de las siguientes conductas,
procedera a realizar una advertencia al usuario o la usuaria que incurra en ellas y, de
reiterarse la anomalia, el examen se suspendera automaticamente y no sera
evaluado:

- Abrir o intentar abrir otras pantallas o aplicaciones. Intentar abrir paginas web
ajenas al examen.

- Recibir notificaciones de otros programas y aplicaciones en el computador.

- Intentar capturar pantalla (realizar “pantallazos”).

- Intentar usar el botén derecho del mouse (cortar, copiar, pegar).

- Moverse o ausentarse del lugar en que se esta rindiendo el examen (es necesario
permanecer frente a la cAmara web durante todo el desarrollo del examen).

- Ingreso o presencia de terceras personas al lugar en que se estd rindiendo el
examen (es aconsejable para estos efectos que el fondo que capte la cAmara web sea
de color sdlido, esto es, sin fotografias, cuadros, ventanas, etc.)

- Hablar o leer en voz alta durante el examen. Asimismo, se debe evitar que el
sistema perciba ruidos fuertes.

Las consultas técnicas referentes a la rendicion del examen de conocimientos
juridicos (problemas de acceso a la plataforma, al momento de rendir las
practicas o el examen) deberan dirigirse al correo electronico
mesadeayudaexamen@academiajudicial.cl

Las consultas acerca del proceso de seleccion podran dirigirse al correo electrénico
consultasexamenformacion@academiajudicial.cl
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